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Soucasti mezinarodniho Setieni PISA 2022 byl jiz poctvrté volitelny test z finanéni gramotnosti.
Tento dokument obsahuje aktualizovany koncepéni ramec  zohlediiujici zmény
v sociodemografickém a finanénim prostiedi, které jsou dilezité pro financni gramotnost
a rozhodovani zakl. Obsahuje drobné ipravy v definici finanéni gramotnosti v ramci Setieni PISA
a v popisu této domény z hlediska jejiho obsahu, procest a kontextii, jez jsou relevantni pro
patnactileté zaky. Stejné jako v minulosti se koncepcni rdmec zabyva vztahem mezi finan¢ni
gramotnosti a jinymi nez kognitivnimi dovednostmi a souvislosti finanéni gramotnosti se
znalostmi a dovednostmi v jinych doménach.
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Z.akladni informace

Setfeni PISA 2012 bylo prvnim rozsdhlym mezinarodnim projektem zaméfenym na hodnoceni finanéni
gramotnosti mladych lidi. Od roku 2012 poskytuje toto Setfeni jedinecny zdroj empirickych dat o rostoucim
zapojeni mladych lidi do finan¢nich otazek a o jejich schopnosti fesit vyzvy, které pfinasi vyvijejici se
finan¢ni prostfedi (OECD, 2014y;).

Organizace pro hospodatskou spolupraci a rozvoj (OECD) zaradila Setfeni financni gramotnosti do PISA
2022, deset let od jeho prvniho cyklu. V tomto mezidobi byla spolecnost formovana technologickymi
inovacemi, globalnim propojenim, demografickymi zménami a dal$imi vyznamnymi trendy, jez zdiraznily
pokracujici pottebu ziskavat finan¢ni kompetence.

V této souvislosti je dilezité, aby Setfeni finan¢ni gramotnosti PISA zistalo i nadale aktualni a relevantni.
To vyzaduje komplexni revizi koncepcniho ramce, ktery je klicovym dokumentem definujicim sledovany
konstrukt a zpasob jeho prevedeni do kognitivniho testu.

Koncep¢ni ramec finan¢ni gramotnosti PISA byl poprvé vytvoren pro Setfeni PISA 2012 a pro Setieni PISA
2015 a PISA 2018 prosel pouze drobnymi tUpravami. Tento dokument predstavuje dikladngjsi revizi
koncepéniho ramce pro Setfeni PISA 2022, jak je popsano v ramecku nize.

Tento koncepcni ramec byl podkladem pro vyvoj n€kolika novych testovych tiloh pro hodnoceni finan¢ni
gramotnosti v PISA 2022.
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Réamecek 1.1 Koncepéni ramec vyuzivany v letech 2012-2018 byl pro cyklus 2022 upraven
nasledujicim zptisobem:

e Uvod koncepéniho ramce byl ve velké mife piepracovéan, aby zohlednil nedavny vyvoj ve finanéni,
ekonomické a sociodemografické oblasti, ktery je relevantni pro financni gramotnost mladych lidi
a ktery podnitil realizaci tohoto Setfeni. V tivodu jsou rovnéz predstaveny nejnovéjsi poznatky
z vyzkumt finan¢ni gramotnosti a financniho vzdélavani.

e Byla upravena definice finan¢ni gramotnosti (nahrazeni pojmu ,,motivace a sebediivéra“ pojmem
,,postoje”, aby byla zohlednéna tiloha SirSiho souboru postoji).

e Popisy vSech obsahovych kategorii byly aktualizovany tak, aby zahrnovaly nové kompetence v oblasti
finanénich znalosti, které mladi lidé potfebuji, a odrazely nové trendy popsané v uvodu.

e Procesni kategorie ,,analyza informaci ve finan¢nich souvislostech* byla pfejmenovana na ,,analyzovani
finanénich informaci a situaci, aby byl zohlednén jeji Sirsi rozsah.

e Struktura ostatnich obsahovych, procesnich a kontextovych kategorii ziistala stejnd, ale rozdéleni bodt
napfic¢ jednotlivymi kategoriemi bylo mirné upraveno (tabulka 4.1), aby se:

o mirn€ zvysila vaha obsahovych kategorii ,,riziko a vynos“ a ,.finanéni prostfedi* v navaznosti na
trendy popsané v uvodu;

o mirné snizila vaha procesni kategorie ,,uplatiovani finan¢nich znalosti a porozuméni* za ucelem
snizeni dirazu na numerické dovednosti v kognitivnich ulohach.

e Popisy nekognitivnich faktorti byly upraveny tak, aby zohlediiovaly:

o nové zpusoby, jakymi mohou mladi lidé pfistupovat k informacim a vzdélavani (véetné digitalnich
nastroju a doruc¢ovacich kanalti vyvinutych s vyuZzitim poznatkti o chovani);

o nové zpusoby piistupu k penéziim a finanénim produktim (zejména prostiednictvim digitalnich
finanénich sluzeb);

o 8irsi soubor finan¢nich postoji, které mohou souviset s kognitivnimi aspekty finan¢ni gramotnosti;
o Sirsi soubor finanénich aktivit, kterym se mladi lidé mohou vénovat.

o Cast ,Souvislosti mezi finanéni gramotnosti a dal3imi oblastmi znalosti a dovednosti* byla rozsifena
tak, aby zohlednila mozné budouci synergie s dalSimi kognitivnimi vyzkumy.

Koncepéni ramec se stal podkladem pro vyvoj n€kolika novych testovych uloh pro Setfeni financni
gramotnosti v Setfeni PISA 2022.
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1 UVOD

Seteni PISA 2012 bylo prvnim rozsahlym mezinarodnim $etfenim, které hodnotilo finanéni gramotnost
mladych lidi a odhalilo velké rozdily v trovni finan¢ni gramotnosti v ramci jednotlivych zemi i mezi nimi.
Setteni PISA 2015 a 2018 poskytla informace o vyvoji vysledkii v ¢ase a také informace o dal$ich zemich,
které se k Setfeni pripojily.

Vyvoj koncepcniho rdmce Setfeni financni gramotnosti v PISA 2012 poskytl prvni podrobny navod ke
stanoveni rozsahu a operacionalizaci definice finan¢ni gramotnosti. Vytvofil spole¢ny jazyk pro diskusi
o této oblasti, zvysil porozuméni méfenému konstruktu a umoznil analyzovat znalosti a dovednosti spojené
s kompetencemi v této oblasti. Tim dal zaklad pro vytvofeni struktury dovednostnich urovni, které se
pouzivaji k interpretaci vysledki. Koncepéni ramec z roku 2012 piispé€l k rozvoji nadrodnich ramct finan¢ni
gramotnosti a nabidl zaklad pro vytvoreni Ramce klicovych kompetenci OECD/INFE v oblasti finan¢ni
gramotnosti mladeze (OECD, 2015(2]) a Ramce finan¢nich kompetenci pro déti a mladez v Evropské unii
(bude zvetejnéno, 2023).

Vysledky stavajiciho Setfeni finan¢ni gramotnosti PISA podnécuji tviirce politik, aby rozvijeli, revidovali
nebo zintenzivnili své iniciativy v oblasti finanéniho vzdélavani mladych lidi. Nekteré z téchto snah
vyuzivaji vysledky PISA jako srovnavaci kritérium nebo podporuji tcast v Setfeni financni gramotnosti
PISA jako soucast svych narodnich strategii finan¢niho vzdélavani, jako je tomu napt. v Australii, Brazilii,
Italii a USA (ASIC, 2017p31; federalni vlada Brazilie, 2017(41; italska vlada, 2017(51; Komise pro finan¢ni
gramotnost a vzdélavani, 2016(6]). Vyznam dat o finan¢ni gramotnosti z Setfeni PISA pro politickou agendu
se odrazi také v praci EU v oblasti udrzitelnych financi (EU, 201877).

V navaznosti na prvni cyklus Setfeni a nasledné drobné upravy v letech 2015 a 2018 zohlediuje revidovany
koncepéni ramec pro Setfeni PISA 2022 navrzeny v tomto dokumentu zmény v sociodemografickém
a finan¢nim prostredi, které jsou relevantni pro finan¢ni gramotnost a rozhodovani zakl. Zahrnuje mirné
upravy definice finan¢ni gramotnosti mladych lidi a popisu oblasti tykajici se obsahu, procest a kontextu,
které jsou z hlediska hodnoceni patnactiletych zakt dilezité. Stejné jako dfive se ramec zabyva vztahem
finan¢ni gramotnosti s jinymi nez kognitivnimi dovednostmi a s dal§imi oblastmi znalosti a dovednosti.
Hlavni Gipravy jsou shrnuty v ramecku 1.1.

1.1 Rostouci politicky vyznam finan¢ni gramotnosti mladych
lidi

V poslednich desetiletich si vyspélé i rozvijejici se ekonomiky stale vice uvédomuji, Ze je dilezité zajistit,
aby jejich ob¢ané byli finan¢né gramotni. Vyplyva to zejména ze zmensujicich se vefejnych a soukromych
podptirnych systémt, ménicich se demografickych ukazatell, véetné starnuti populace, a rozsdhlého vyvoje
na financnich trzich zahrnujiciho rostouci digitalizaci financi.

Lidé s nedostateCnou urovni finan¢ni gramotnosti jsou nedostatecné pfipraveni ¢init spravna financni
rozhodnuti, coz mize mit ve svém dusledku obrovské negativni dopady na osobni a nakonec i globalni
finan¢ni odolnost (OECD, 2009(s]). Diky tomu je finan¢ni gramotnost v soucasné dobé celosvétove
uznavana jako zakladni zivotni dovednost a cilena politika finan¢niho vzdélavani je povazovana za dilezity
prvek hospodarské a finan¢ni stability a rozvoje.

V reakci na uvedené skuteCnosti zem& G20 schvalily dokument s nazvem OECD/INFE' High-level
principles on National Strategies for Financial Eucation (G20, 2012[91; OECD/INFE, 2012[10]) a dokument

! Mezinarodni sit pro finanéni vzdélavani
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OECD/INFE Policy Handbook on National Strategies for Financial Educaition (OECD, 2015(11]). Vedouci
predstavitelé skupiny G20 rovnéz zdiraznili dilezitost celozivotniho vzdélavani, které zacina jiz v détstvi,
a vyzvali krozvijeni klicovych kompetenci mladych lidi a dospélych v oblasti financni gramotnosti
(OECD, 2015123; 2016712]) a k Sirokému vyuzivani nastrojii pro méfeni financni gramotnosti mladeze, véetné
Seteni finan¢ni gramotnosti v rdmci PISA (G20, 2013113)).

Celosvétovy zajem o finanéni gramotnost jako o klicovou zivotni dovednost zejména u mladych lidi
vychazi z fady viditelnych trendd. Nékteré z nich byly relevantni v dob€, kdy byl vypracovan koncepéni
ramec pro rok 2012, a zGstavaji aktualni i nadale; jiné trendy — zejména digitalizace financi — nabyvaji na
vyznamu v poslednich letech. Tyto trendy jsou shrnuty niZe.

Trendy ve finan¢nim prostiedi

Pristup k penéziim a financnim produktum a sluzbam od utlého véku

VEétsi finanéni inkluze v rozvijejicich se ekonomikach, stejné jako celosvétovy vyvoj v oblasti technologii
a deregulace, vedly k vétsi dostupnosti vSech druhti financ¢nich produkti. Stale se zvySujici pocet
spotiebiteld ma proto piistup k financnim produktim a sluzbam od rtznych zavedenych inovych
poskytovatell prostfednictvim tradi¢nich i digitalnich kanald, vcetné tradicnich finan¢nich instituci, online
bank a spolecnosti poskytujicich mobilni telefonni sluzby. Zatimco mnohé z dostupnych produktii pfinase;ji
vyhody a pomahaji zlepsit finan¢ni well-being, mnohé jsou slozité a predstavuji nové vyzvy ¢i rizika.

Miladi lidé i déti maji stale Castéji piistup k finanénim produktim a sluzbam. Udaje z Setfeni finanéni
gramotnosti PISA 2012, 2015 a 2018 ukazaly, Ze mnoho patnactiletych zakd vlastni bankovni ucty
a predplacené debetni karty (jelikoz se jedna o nezletilé studenty, karty a ucty jsou obvykle zakladany se
souhlasem rodice nebo opatrovnika). V roce 2015 mélo v deseti zucastnénych zemich a ekonomikach
OECD bankovni Gcet v priméru 56 % zaka. V Australii, vlamské c¢asti Belgie, zacastnénych kanadskych
provinciich a Nizozemsku mélo bankovni G¢et vice nez sedm zaku z deseti (OECD, 20171147). V nékterych
zemich, napt. v Cing, Nizozemsku, Rusku a Velké Britanii, mohou dé&ti pouzivat debetni karty spojené
dohledem mohla mladym lidem potencialné poskytnout piilezitost ziskat praktické zkusSenosti, a to za
predpokladu, ze jeho zakladem bude pevné regulované finan¢ni prostfedi a ochrana spotfebitell na
finan¢nim trhu.

I kdyz formalné nedisponuji u¢tem ani kartou, mnoho mladych lidi ma pfistup k penézim ve formé dark,
kapesného ¢ vydélku z brigad a/nebo neformalnich zaméstnani. Udaje z $etfeni PISA 2015 ukazuji, Ze
v deseti zucastnénych zemich a ekonomikach OECD si v pruméru 64 % zaki vydelava penize né&jakou
formalni nebo neformalni pracovni ¢innosti, napf. praci mimo po Skole, praci v rodinném podniku nebo
prilezitostnou neformalni praci. Vice nez jeden ze tfi Zakt v pruméru v kazdé z 15 zacastnénych zemi
a ekonomik uvedl, Ze dostava odménu nebo kapesné za pravidelné provadéni domaécich praci (OECD,
2017014)).

Z vysledku PISA rovnéz vyplyva, ze v nékterych zemich pfistup k finanénim produktim pozitivné souvisi
s vysledky v oblasti finanéni gramotnosti. Data z PISA 2015 ukazala, ze v Australii, ve vlamské ¢asti
Belgie, v za¢astnénych kanadskych provinciich, v Italii, Nizozemsku, Spanélsku a USA dosahli zaci, ktefi
m¢éli bankovni ucet, lepSich vysledkl ve finanéni gramotnosti o vice nez 20 bodl nez Zaci s podobnym
socioekonomickym statusem, kteti bankovni Gc¢et neméli (OECD, 20171147). Dikazy o tom, Ze existuje
pozitivni vztah mezi vysledky ve financni gramotnosti a vlastnictvim bankovniho uctu nebo pfijimanim
penéznich dari, mohou naznacovat, ze n¢jaka zkusSenost s penézi €i financnimi produkty by mohla zaktm
poskytovat piileZitost k posileni finanéni gramotnosti nebo Ze Zaci, ktefi jsou finan¢né gramotnéjsi, jsou
vice motivovani k vyuzivani finan¢nich produktti — a mohou si pii tom byt jistéjsi. Je velmi pravdépodobné,
ze se na téchto zkusenostech podileli rodice, napt. tim, Zze svym détem davali penize formou kapesné¢ho
nebo darku, zalozili jim bankovni ucet a naucili je s nim zachazet.
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Je dulezité, aby se mladi lidé zacali seznamovat se svymi pravy a povinnostmi, at’ uz jako soucasni, nebo
budouci spottebitelé v oblasti financi. Musi také zacit chapat rizika spojena s riznymi produkty a sluzbami
1 jejich potencialni vyhody, pokud jsou vhodné vyuzivany, a to jesté piedtim, nez ziskaji plna zakonna prava
k samostatnému uzavirani finan¢nich smluv.

Masovy nastup digitalnich financnich produktii a sluzeb

V poslednich letech doSlo krychlému nartstu technologickych inovaci ak pronikani digitalnich
technologii do fady oblasti. Na celém svété se rozsifil ptistup k internetu a chytré telefony poskytuji
nepietrzité pripojeni. Velka ¢ast svétové populace stale vice vyuziva digitalni technologie nejen ke
komunikaci, ale také k pristupu k finan¢nim sluzbam a jejich vyuzivani.

Digitalni finan¢ni sluzby zahrnuji veskeré financni operace vyuzivajici digitalni technologie, jako jsou
elektronické penize, mobilni finanéni sluzby, online finan¢ni sluzby, feSeni i-pokladnik® a bankovnictvi bez
pobocek. Jsou vyznamnym globalnim fenoménem a jsou rozsifeny jak v rozvinutych, tak v rozvojovych
zemich (EY, 201716;; GSMA, 2018[17]). Podil digitaln¢ aktivnich dosp€lych spotiebitelt, ktefi pravidelng
vyuzivaji FinTech sluzby, vzrostl v Sesti ekonomikach (Australie, Kanada, Hongkong — Cina, Singapur,
Velka Britanie, USA) v pruméru z 16 % v roce 2015 na 33 % vroce 2017 (EY, 2017116]). Obzvlaste
aktivnimi uzivateli digitalnich finan¢nich sluzeb jsou mladi lidé. Ve 20 ekonomikach pravidelné vyuziva
FinTech sluzby pruméru 37 % osob ve veku 18-24 let a 48 % osob ve veku 25-34 let, které jsou digitalné
aktivni (EY, 2017[16]). V Kanad¢ polovina mladych lidi ve véku 25-34 let provadi transakce na internetu
alespoii jednou tydné, coz je témef dvakrat vice nez mezi star§Simi Kanad’any (Statistics Canada, 20181s]).

Digitalni financni sluzby nabizeji Siroké moznosti pro zaclenéni chudych a v minulosti finan¢né
vyloucenych skupin obyvatelstva do formalniho financniho systému, nebot” piekonavaji prekazky fyzické
infrastruktury, snizuji naklady, nabizeji rychlej§i a vCasné transakce a potencialné poskytuji hladce
fungujici sluzby pfizptisobené individualnim potfebam. Zaroven vsak rozsifeni digitalnich inovaci ve
finan¢nictvi vytvofilo nové zdroje rizik pro spotiebitele, véetné novych druhti podvodi a rizik souvisejicich
s bezpecnosti a duveérnosti dat. Opravnéné vyuzivani udaju spotiebiteltl k vytvareni digitalnich profild
muze rovnéz zdrazit nebo ztizit piistup kurCitym typim financnich produkti nebo sluzeb, nebot
poskytovatelé financnich sluzeb se snazi segmentovat svou spotiebitelskou zakladnu a podle toho
stanovovat ceny nebo uvadeét své produkty na trh. Digitalni kanaly a pochybné praktiky digitalniho trhu
navic zpusobily, ze pfistup k nékterym produktim — jako jsou napf. vysoce nakladné kratkodobé uveéry —
je velmi rychly, coz miize posilovat chybné vzorce chovani, jako je kratkodobé uvazovani a nedostatek
sebekontroly (OECD, 2017[19)).

Néktera z téchto rizik se tykaji zejména déti a mladych lidi, coz obvykle vyplyva z toho, ze maji kladny
vztah k digitalnim technologiim a Casto jsou uzivateli socialnich siti a dalSich digitalnich nastroja. Zaroven
vSak maji potencialn¢ nizkou finan¢ni gramotnost a malé zkusenosti s finan¢nimi sluzbami. Nedavna data
z USA ukazuji, ze milenidlové pouZzivajici mobilni telefony k provadéni plateb disponuji niz$imi
finan¢nimi znalostmi a vykazuji problematictéjsi financni chovani (pfecerpavani béznych uctl, pouzivani
drahych kreditnich karet nebo vyuZzivani vysoce nakladnych forem pujcek) nez uzivatelé, ktefi mobilni
platby nepouzivaji (Lusardi, de Bassa Scheresberg a Avery, 2018201). To naznaduje, Ze technologie
a snadné provadeni plateb mohou netimérné ptitahovat ty, kteti maji nizkou finan¢ni gramotnost a Spatné
hospodaii se svymi financemi.

Rychly vyvoj digitalnich finan¢nich sluzeb také vede k tomu, ze sami rodi¢e s nimi mohou mit jen malou
zku$enost a disponovat tak omezenou schopnosti své déti v tomto ohledu vést. Navic vzhledem k tomu, Ze
mladi lidé obvykle nové vstupuji do tradicniho i digitdlniho finan¢niho svéta, mize byt v ramci finan¢ni
regulace obtizné ptizplsobit se jejich potfebam a chrénit je. S vyvojem finan¢niho prostfedi se mohou

2 Anglicky termin i-teller obvykle oznaujici technologie a sluzby v oblasti finan¢nictvi, které usnadtiuji interakci
mezi zakazniky a finan¢nimi institucemi prostiednictvim digitalnich platforem nebo automatizovanych systému na

zpusob virtudlniho pokladnika ¢i inteligentni bankovni pfepazky (pozn. ptekladatele).
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objevit nové typy instituci, sluzeb a produkti, coz tyto vyzvy €ini jesté naléhavejsimi.

Siroka dostupnost moznosti bezhotovostniho nakupu prostiednictvim internetovych obchodii, interaktivni
televize, online a mobilnich her, socialnich siti nebo bezkontaktnich karet miize zptsobit, Ze uzivatelé, ktefi
délaji sva prvni nakupni rozhodnuti, mohou penize vnimat jako méné skute¢né. Vzhledem k tomu, ze mladi
lidé mohou pocitovat tlak na utraceni, aby udrzeli krok se svymi vrstevniky, mnoho digitalnich kanali
umoziuje uzivatelim provadét okamzité nakupy, coz v dusledku ztézuje kontrolu vydaji. V nékterych
digitalnich prostiedich si mladi lidé ani nemusi uvédomovat, zZe utraceji skutecné penize, napft. pii nakupech
v aplikacich nebo hrach, které mohou byt propojeny s automatickymi platbami prostfednictvim mési¢niho
uctu za telefon nebo internet ¢i Gctu kreditni karty. Ackoli jsou platby za hry v mnoha zemich jiz upraveny
finan¢ni regulaci, je stale dilezité, aby rodice i déti pti pohybu na internetu zGstavali obezietni.

Mladi lidé jsou nejaktivnéjsimi uzivateli socialnich siti. Ptiblizn€ 90 % osob ve v€ku 18-29 let v USA
a osob ve véku 16-24 let v Evropské unii pouziva néjakou socialni sit’ (EU, 2017213; Perrin, 2015[22j), ¢imz
se potencidlné dostavaji do kontaktu s riznymi informacemi, marketingem a nazory spottebiteld. Mohou
mit potize rozpoznat zdroj i zhodnotit spravnost informaci, které se na téchto platformach objevuji, a pfi
¢teni stejnych (mylnych) informaci z riznych zdroji podléhat chybnym vzorciim mysleni. Nemusi si byt
také védomi toho, Ze jejich udaje mohou byt pouzity k vytvoreni tzv. digitalnich profild, které jsou nasledné
vyuzivany nebo prodavany tfetim strandm k propagaci vyrobkil nebo stanovovani cen na zaklad¢ jejich
osobnich charakteristik.

Mnoho mladych lidi se prostiednictvim socialnich siti také stava obéti podvodi a klamavych praktik, coz
pfindsi fadu finan¢nich dopadt. Napiiklad se stanou obéti kradeze identity, po niz nasleduji podvodné
nabidky k investovani, nebo dokonce védomé ¢i nevédomé umozni, aby byly jejich osobni bankovni ucty
pouzity k nezakonnym ucelim (Cifas, 201823]; Startup, Cadywould a Laza, 20171247). Studie provedena
FCA ve Velké Britanii zjistila, ze osoby mladsi 25 let Sestkrat Cast&ji daveétuji investi¢ni nabidce, kterou
obdrzely prostfednictvim socialnich siti (13 %), nez osoby starsi 55 let (2 %) (FCA, 2018251).

Bez ohledu na to, Ze jsou mladi lidé digitalnimi domorodci, mohou byt nachylngjsi k tomu stat se obé&ti
online podvodi diky svému rizikovému chovani na internetu. Priizkum provedeny v 17 zemich v roce 2017
ukdézal, Ze mladi lidé maji vysokou tendenci sdilet online osobni tidaje. Vice nez 60 % osob ve véku 1624
let a 25-34 let sdilelo s ostatnimi své soukromé a citlivé fotografie a dvé pétiny mladych lidi sdilely své
finan¢ni a platebni Udaje (42 % osob ve véku 16-24 let a 46 % osob ve véku 25-34 let) (Kaspersky,
201726)).

Mladi lidé jsou také cCasto cilem agresivnich marketingovych praktik propagujicich vysoce ndkladné
kratkodobé online uvéry. Naptiklad ve Velké Britanii a USA se nékteré platformy pro online ptjcky pied
vyplatou zaméfuji na studenty vysokych kol a v nékterych ptipadech nabizeji soukromé pujcky zajisténé
pfijmem z budouci vyplaty ze studentské pljCky. Studenti si ¢asto nejsou védomi velmi vysokych
urokovych sazeb a moznych poplatkil z prodleni a ani neuvazuji o hledani levngjsich alternativ. V roce
2017 vyuzilo ve Velké Britanii jednu nebo vice forem vysoce nakladnych ptjéek ptiblizné 6 % osob ve
veéku 18-24 let, pfiCemz tato v€kova skupina predstavovala pfiblizn€é pétinu vSech osob, které vyuzily
pujcky pred vyplatou nebo sluzby zastavarny (FCA, 20171271). 1 kdyZ by spotiebitelé vSech vékovych
kategorii méli byt adekvatné chranéni prostfednictvim finanéni regulace, neni pochyb o tom, Ze s ohledem
na tempo vyvoje financnich trhti potfebuji mit také znalosti a dovednosti k tomu, aby porozuméli
nabizenym produktim, byli obezietni vic¢i financnim podminkam, které nemusi byt ziejmé nebo
jednoznaéné uvedené, a aby byli schopni porovnévat mezi riznymi produkty a poskytovateli.

Demograficke a socioekonomické trendy

Presun rizika a zvySend osobni zodpovédnost

Rada demografickych, socioekonomickych a technologickych trendti ukazuje na piesun rizika na
jednotlivee, vetsi osobni zodpovédnost za mnoha finan¢ni rozhodnuti a vét§i ekonomickou nejistotu
mladych lidi a budoucich generaci.

Mezinarodni Setfeni PISA 2022 - koncepéni ramec



Ekonomické trendy po skonceni globalni finan¢ni krize, technologické zmény a globalizace pravdépodobné
povedou ke znejisténi ekonomickych a pracovnich vyhlidek budoucich generaci (OECD, 2017128]; Dolphin,
2012(297). Mira nezaméstnanosti mladych lidi po této krizi ve vétsin€ zemi OECD a v fad€ rozvijejicich se
ekonomik vyrazn€ vzrostla a v mnoha pfipadech zlstava stile vysoki. Krize v nékterych zemich
prohloubila problémy segmentace trhu prace a zvysila podil zaméstnanych mladych lidi, ktefi pracuji na
docasnych a nejistych pracovnich mistech, protoze nemohou najit stalé zaméstnani. V disledku globalni
finan¢ni krize se disponibilni pfijem mladych lidi snizil vice nez u dospélych a starSich osob a mladi lidé
¢eli vy$8i mife chudoby nez jiné vékové skupiny (OECD, 2013303; 2017(313; 2016(32]).

Pokracujici trendy prodluzujici se délky zivota, klesajici porodnosti a zmensujicich se systému vetejné
podpory v mnoha zemich maji navic dopad na ptijmové zabezpeceni lidi béhem aktivniho zivota i ve stafi.

ZvySuje se ucast Zen na trhu prace i podil osob, které vstupuji do vysSich trovni vzdélavani. Dospéli
nebudou jiz tak Casto zit inadale v blizkosti svych starSich rodinnych piislusnikt, jako tomu bylo
u piedchozich generaci. Pravdépodobnym disledkem téchto zmén bude vétsi potifeba financniho
zabezpeceni v dichodu a odborné péce ve stafi, coz povede k potiebé piimé financni podpory ze strany
rodiny nebo dodatecnych vladnich vydaji (Colombo a kol., 2011(331). Od dosp€lych v produktivnim véku
se oc¢ekava, ze ponesou veskerou danovou zat€z, aby mohli tyto vydaje financovat, a zaroven si budou
spofit na dichod, pfipadné splacet vlastni studentské piijcky, financné podporovat vzdélavani svych déti
a zvladat stale rozmanitéjsi trajektorie pracovniho zivota, které mohou zahrnovat obdobi ekonomické
neaktivity, samostatné vydelecné ¢innosti nebo rekvalifikace.

Kromé toho doslo k rozsdhlému pienosu rizik ze strany vlad i zaméstnavatelll na jednotlivce, coz znamena,
ze mnoho lidi nyni celi finan¢nim rizikim spojenym s dlouhovékosti, investicemi a zdravotni
a dlouhodobou péci, kterou musi financovat z vlastniho rozpoctu. V disledku téchto zmén se zvySuje pocet
finan¢nich rozhodnuti, kterda musi jedinci €init, i jejich vyznam. Naptiklad to znamena, Ze si lidé budou
muset naspofit dostatek finan¢nich prostiedkl na pokryti mnohem delSiho obdobi v penzi nez ptedchozi
generace, a zaroven se postarat o rostouci potiebu dlouhodobé zdravotni péce starSich piibuznych. Mladi
lidé nyni Castéji nez jejich rodice stfidaji béhem svého pracovniho Zivota vice zaméstnavateli a zazivaji
vetsi nejistotu na trhu prace. To miiZze ztizit nejen zajisténi stabilniho pfijmu b€hem jejich pracovniho
zivota, ale také zajisténi stabilniho pfijmu v dichodu.

Vaha tradi¢nich priibézné financovanych vefejnych penzijnich systémt ma ve vétSin€ zemi tendenci se
snizovat. Stale Castéji jsou dopliiovany systémem soukromych penzijnich fondd, v nichZz to mohou byt
pravé jednotlivci, kdo jsou zodpovédni za investi¢ni rozhodnuti, jako jsou vyse prispévki, alokace investic
a typ vyplaceného produktu. Kromé toho jsou pro nové ucastniky davkoveé definované penzijni systémy
rychle nahrazovany ptispévkové definovanymi penzijnimi systémy, ¢imz se na pracovniky pienaseji rizika
spojena s nejistou investi¢ni vykonnosti i delsi primérnou délkou Zzivota. Prizkumy ukazuji, ze vétSina
pracovniki si rizik, kterym nyni musi celit, neni védoma aneméa dostate¢né finan¢ni znalosti ani
dovednosti, aby se mohla s témito riziky adekvatné vypotadat (OECD, 2016(34)).

vvvvvv

radu. Profesionalni poradci vSak nejsou alternativou k finan¢nimu vzdélavani. I kdyz lidé vyuzivaji sluzeb
finan¢nich zprostfedkovatelli a poradcti, musi rozumét tomu, co jim nabizeji nebo radi, a potfebuji
dovednosti a znalosti k tomu, aby mohli sami spravovat finan¢ni produkty, které si vybrali. Méli by si také
byt védomi toho, Zze nékteii poradci mohou celit stfetu zdjmi, kdyz poskytuji poradenstvi a zdroven
prodavaji produkty nebo dostavaji provize. Stejné tak by méli chapat, Ze automatizované online poradenstvi
nemusi byt nutné¢ nezavislej$i nez poradenstvi osobni. V zavislosti na pravnim ramci pro financni
poradenstvi v jednotlivych zemich mohou byt lidé pIn€ odpovédni za financni produkty, které se rozhodnou
zakoupit, a Celit tak vSem piimym dtsledkiim svych rozhodnuti.

Zmény v osobni finan¢ni zodpovédnosti arozhodovani jsou také podporovany rostoucim zijmem
o udrzitelny rozvoj, odpovédnou spotiebu a snizovani nerovnosti, a to jak na politické, tak i individualni
urovni (Organizace spojenych narodt, 2015(357). Evropské vlady hledaji zptisoby, jak zajistit, aby financni
systémy prispivaly k udrzitelnému a inkluzivnimu rustu (EU, 2018[71). Stale vice spotiebiteld a investord
se zacina zajimat o udrzitelnost a etiku svych vydaju a pii svych investi¢nich rozhodnutich se zaméfuji na
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faktory environmentalniho, socidlniho a spravniho fizeni (ESG). V této souvislosti je dulezité, aby
jednotlivei chapali dopad svych finan¢nich rozhodnuti a investic na ekonomiku, spole¢nost a Zivotni
prostfedi, aby byli obezndmeni s novymi produkty, které vychézeji z kritérii ESG, a aby si byli védomi
ptipadnych rizik spojenych s témito produkty.

Financovani vysokoskolskeho vzdélavani

Z4ci, ktefi se blizi ke konci povinné skolni dochédzky, budou brzy €init rozhodnuti, ktera budou mit zésadni
dopady pro jejich dospély zivot. Jednim z nich je napt. rozhodnuti, zda pokracovat ve studiu, nebo zda
vstoupit na trh prace. Pfi tomto rozhodovani muze hrat roli i to, Ze rozdily ve mzdach mezi pracovniky
s vysokoskolskym vzd€lanim a bez néj se v mnoha ekonomikach prohloubily (OECD, 2016(36]). V fadé
zemi toto rozhodovani piindsi i otazku, jakym zptisobem vysokoskolské vzdé€lani financovat a zda si vzit
studentskou ptjcku.

Pti financovani vysokoskolského vzdélavani musi Zaci a jejich rodiny zvazit vSechny dostupné moznosti
a z nich si nasledné vybrat. Musi se napiiklad rozhodnout, na které univerzité a ve kterém mésté budou
studovat a bydlet a zda k tomu pouziji pfipadné Gspory, méli by rozumét vyhodam a nevyhodam prace pfi
studiu a piipadné se rozhodnout, zda si vzit ptjcku. V nékterych zemich, jako napt. v USA, se studentské
pujcky stavaji pro mladé lidi stale vyznamnéjsi soucasti jejich financni situace, ptficemz v roce 2016 dosahl
celkovy dluh federdlnich a soukromych studentskych ptjcek zhruba 1,4 bilionu dolard (Ratcliffe
a McKernan, 201337i; CFPB, 2017[3s]).

Mezi jednotlivymi zemémi nicméné existuji znacné rozdily v tom, v jaké mife jsou studentské ptjcky
nabizeny a vyuzivany, astejné tak vtom, jakym zplsobem funguji. V zéavislosti na charakteristice
studentskych pijcek v jednotlivych zemich si studenti, kteti si planuji vzit ptjcku, mohou vybirat mezi
vefejnymi a soukromymi pujckami a mezi rlznymi zplsoby splaceni. Na nékteré pajcky se mohou
vztahovat vefejné zaruky, snizené urokové sazby, vyhodny systém splaceni nebo mechanismy
prominuti/odpusténi. Vyuzivani studentskych ptijéek a mira zadluzeni pii ukonceni studia jsou v fad€ zemi
pomérné znac¢né. Podivame-li se pouze na vefejné studentské pujcky, v Australii v roce 2013/2014 mélo
takové pljcky témet osm z deseti studentl a ve Velké Britanii vice nez devét z deseti studentd v rdmci
bakalarského, magisterského nebo doktorského studia; ve Spojenych statech mélo ve stejném obdobi
vetejnou studentskou ptijcku 62 % studentd bakalaiského studia (OECD, 20161361). V disledku vyuzivani
pujcek opousti vétsina studentti vysoké Skoly zadluzena. V Nizozemsku studenti, kteti si poridili pdjcku,
absolvuji studium s primérnym dluhem piiblizn€ 18 000 USD, v Kanadé¢ pak ptiblizn¢ 12 000 USD
(OECD, 2016p367). Americky Utad pro finanéni ochranu spotiebiteltl (CFPB) odhaduje, Ze v roce 2016
pujcky nesplécelo vice nez 1,2 milionu zadluzenych (CFPB, 20173s)).

To, do jaké miry mohou studentské ptjcky predstavovat problém, zavisi pfedevsim na vysi dluhu, nejistoté
pfijma a pracovnich vyhlidek absolventl a na podminkéach splaceni. Pokud se studenti a jejich rodiny
rozhodnou pijcku si pofidit, musi mit dostate¢nou finan¢ni gramotnost, aby si vzhledem ke své/rodinné
situaci zvolili nejvhodnéjsi variantu, a vyhnuli se tak predluzeni jiz v mladém véku.

V nékterych zemich, jako je napt. Australie, se ukazalo, Ze studenti nesou vétsi odpovédnost za financovani
svého studia nejen vramci univerzitniho vzdélavani, ale také v ramci odborného postsekundarniho
vzdélavani (Noonan a Pilcher, 2018391). Nedavna zkuSenost z Australie odhalila, Ze u zakt v odborném
vzdélavani doSlo k dramatickému nartstu zadluZenosti, coz lze pficist kombinaci legislativnich zmén,
agresivni praxe pii nabizeni studijnich programi a nedostateénému porozuméni zakl ohledné zavazkd,
které na sebe berou (Commonwealth of Australia, 2016407).

1.2 Pfedpokladané piinosy finan¢niho vzdélavani a zvysSeni
urovné finan¢ni gramotnosti

Vyzkumy ukazuji, Ze si lidé vytvareji finan¢éni navyky, dovednosti a chovani jiz v détstvi a dospivani a uci
se od svych rodic¢a a ostatnich lidi ve svém okoli. To poukazuje na vyznam v¢asnych intervenci, které
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mohou pomoci formovat prospésné chovani a postoje (Whitebread a Bingham, 2013(413; CFPB, 2016(42]).
Mladi lidé navic potiebuji financni znalosti a dovednosti jiz od utlého véku, aby se dokazali orientovat ve
slozitém finan¢nim prostfedi, v némz se pravdépodobné ocitnou Casto jesté pied dosazenim dospélosti.
Nejen ze se mladsi generace pravdépodobné setkaji se slozitymi finan¢nimi produkty, sluzbami a trhy, ale
rizik nez generace jejich rodict a zaroven celit novym rizikim v souvislosti s rostoucim vyuzivanim
digitalnich finan¢nich sluzeb a digitalnich nastroji.

Mladi lidé mohou ziskat vhodné navyky od rodiny a pratel, napt. umét uptednostnit nékteré vydaje nebo si
odkladat penize na horSi Casy, ale vzhledem k neddvnym zménam na financnim trhu a v systémech
socialniho zabezpeceni je nepravdépodobné, ze by od téchto lidi mohli ziskat dostatecné informace, znalosti
nebo dovednosti, pokud nepracuji v souvisejicich oborech. Navic ne vSechny rodiny jsou srovnatelné
vybaveny k tomu ptedat svym détem dovednosti v oblasti financni gramotnosti (Lusardi, Mitchell a Curto,
201043]). Setieni PISA 2015 ukazalo, ze ve vSech zicastnénych zemich a ekonomikach OECD dosahuji
socioekonomicky zvyhodnéni zaci primérné o 89 bodt vyssiho skore nez znevyhodnéni zaci, coz odpovida
vice nez jedné dovednostni trovni (OECD, 20171i41). Velké rozdily ve financni gramotnosti souvisejici se
socioekonomickym statusem, ktery zahrnuje kombinaci vzdélani rodi¢d, povolani rodi¢t, vybaveni
domacnosti a vzdélavacich zdroji v domacnosti, znamenaji, ze rodiny s vysokym socioekonomickym
statusem poskytuji zaktim lep$i prilezitosti k ziskani dovednosti v oblasti finan¢ni gramotnosti nez
socioekonomicky znevyhodnéné rodiny.

Aby byla zajiSténa rovnost pfilezitosti, je dulezité nabidnout financni vzdélavani i tém, kteti by k nému
jinak neméli ptistup. Skoly maji dobré predpoklady k tomu, aby rozvijely finanéni gramotnost viech
demografickych skupin azarovein vtéto oblasti snizovaly rozdily anerovnosti (vcetné téch
mezigeneracnich). Data ukazuji, ze vysledky v oblasti finan¢ni gramotnosti siln€ koreluji s vysledky
v matematice a ¢teni. To naznacuje, Ze mit dobré zakladni vzdélani v klicovych predmétech je pfi orientaci
ve finan¢nich zalezitostech pro zaky ptinosem, ackoliv to neni zcela dostacujici (OECD, 20171141). Zakladni
matematicka a ¢tenarska gramotnost neposkytuji specifické obsahové znalosti, a proto by se finan¢ni
gramotnost zakd méla zvySovat i prostfednictvim obsahu specificky zaméteného na finan¢ni gramotnost.
Nékteré zeme zacaly integrovat témata finan¢ni gramotnosti do stivajicich pfedmétt, jako je matematika
nebo spolecenské védy. Prestoze jsou pristupy k pojeti finan¢ni gramotnosti ve vzdélavani relativné nové
a bylo by uzitecné mit vice ditkazli o jejich efektivité, je dilezité poskytnout k vytvoreni zakladl financni
gramotnosti v€asné prilezitosti. Snahy o zlepSeni finan¢nich znalosti a dovednosti dospélych na pracovisti
nebo v jinych prostfedich mohou byt totiz znaéné¢ omezeny nedostatkem véasného kontaktu s finanénim
vzdélavanim i nedostatecnym povédomim o vyhodach dal§iho vzdélavani v této oblasti.

Dostupné empirické studie ukazuji, Ze mladi lidé a dospéli v rozvinutych i v rozvojovych ekonomikach,
kteti byli vystaveni kvalitnimu finanénimu vzdélavani, nasledné ¢astéji nez ostatni predem planuji, spofi
a vykazuji dalsi znamky zodpovédného finan¢niho chovani (Atkinson akol., 2015441; Bruhn a kol.,
2016(451; Kaiser a Menkhoff, 2016p46); Miller akol., 2014[47); Amagir akol., 20184s]). Vysledky
metaanalyzy 126 studii zaméfenych na dopad riznych intervenci v oblasti finan¢niho vzdélavani na
finan¢ni gramotnost ukazaly primérnou velikost efektu 0,26 (Kaiser a Menkhoff, 2016(461). Dalsi
systematicky piehled literatury zabyvajici se ucinnosti programl financniho vzdélavani pro déti
a dospivajici ukazuje, Ze financni vzdélavani ve Skolach muze financni znalosti a postoje déti
a dospivajicich zlepsit, nicméné studii zabyvajicich se dopadem na skute¢né finanéni chovani je omezené
mnozstvi (Amagir a kol., 2018(4s]).

Tyto dikazy naznacuji moznou pfi¢innou souvislost mezi finanénim vzdélavanim a Grovni financni
gramotnosti a ukazuji, ze vyssi uroven financni gramotnosti mize vést k lepsi financni situaci jedinct.

Existuji dal$i vyzkumy, které poukazuji na fadu moznych vyhod spojenych s finan¢ni gramotnosti. Pfinase;ji
dikazy naptiklad o tom, ze ve vyspélych zemich jsou osoby s vyssi financni gramotnosti schopny lépe
spravovat své finance, zapojovat se do obchodovani na akciovém trhu, 1épe se rozhodovat ohledné skladby
svého portfolia a Castéji si také vybiraji podilové fondy s niz§imi poplatky (Clark, Lusardi a Mitchell,
2017r491; Hastings a Tejeda-Ashton, 2008(501; van Rooij, Lusardi a Alessie, 2011(51]; Gaudecker, 2015(52]).
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V rozvojovych ekonomikach se ukazuje, Ze finan¢ni gramotnost koreluje s vlastnictvim zakladnich
finan¢nich produktt, jako jsou bankovni Gcty a pojisténi (Grohmann, Kluhs a Menkhoft, 2017(53); Xu a Zia,
2012(541); podobné je spojeno v prumeéru s vyssi urovni finanéni gramotnosti vlastnictvi bankovniho uctu
mezi patnactiletymi zaky v zemich OECD, které se zucastnily Setfeni PISA v letech 2012 a 2015 (OECD,
2014q11; 20171147). Kromé toho i u dospélych, kteti maji vetsi finanéni znalosti, je vyssi pravdépodobnost,
ze nashromazdi vétsi mnozstvi majetku (Behrman a kol., 2012(55]; van Rooij, Lusardi a Alessie, 2012s6)).

Bylo zjisténo, Ze finan¢ni gramotnost souvisi také s rozhodovanim v oblasti dluh a jejich spravovanim,
pricemz finan¢né gramotnéjsi jedinci voli méné nakladné a méné slozité hypotéky a vyhybaji se vysokym
uroklim a dodatecnym poplatktim (Disney a Gathergood, 201357); Lusardi a Tufano, 2015(s8]; Gathergood

a Weber, 2017[591).

Lze ocekavat, ze vedle pfinost, které ptinasi zvyseni financni gramotnosti jednotlivetim, piindsi i zlepSeni
v oblasti hospodaiské a finan¢ni stability a podporuje udrzitelny a v§eobecny riast (OECD, 2006(601; EU,
2018(71). Financné gramotni spotiebitelé mohou Cinit informovanéjsi rozhodnuti, porovnavat nejlepsi
nabidky produktti a pozadovat kvalitngjsi sluzby, coz mtize nasledné podpofit konkurenci a inovace na trhu.
Vzhledem k tomu, Ze se finanéné¢ gramotni lidé mohou ve vyssi mife chranit pred negativnimi nasledky
nahlych zmeén ve svych ptijmech ¢i vydajich, maji vyssi pravdépodobnost, ze budou schopni ¢init vhodné
kroky ke zvladnuti rizik, kterd na n€ byla pfenesena, a nizsi pravdépodobnost, Ze nebudou schopni plnit své
uvérové zavazky. Diky tomu mohou také 1épe Celit makroekonomickym otfesim a stat se finanéné
odoln¢j$imi. Zlepseni financni gramotnosti u zranitelnych skupin obyvatelstva mtlize piispét zejména ke
snizeni majetkovych nerovnosti. Finan¢n€ gramotni spotiebitelé maji veétsi tendenci k dlouhodobému
finan¢nimu pladnovani a lIépe rozumi dopadiim vlastnich finan¢nich rozhodnuti na spolecnost, ekonomiku
a zZivotni prostiedi.
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Ramecek 1.2. Aktivity OECD v oblasti finan¢ni gramotnosti

V roce 2002 zah4jila OECD rozsahly projekt finan¢niho vzdélavani, jehoz cilem bylo fesit rostouci obavy
vlad z moznych dusledkd nizké trovné finanéni gramotnosti. Tento projekt je spravovan Vyborem OECD
pro finanéni trhy a Vyborem pro pojistovnictvi a soukromé penze v koordinaci s dal§imi pfislusSnymi organy
véetné Ridiciho vyboru PISA a Vyboru OECD pro vzdélavaci politiku v otazkach tykajicich se $kol. Projekt
pfistupuje k problematice finanéniho chovani spotfebiteli komplexné a poukazuje na to, jakou tlohu hraje
finanéni vzdélavani nejen v lep$im pfistupu k finanénim sluzbam, adekvatni ochrané spotiebitele
a regulacnich ramct, ale i v podpofe finan¢niho well-beingu.

Vzhledem k rostouci globalni povaze problematiky financni gramotnosti a vzdélavani vytvotila OECD
v roce 2008 Mezinarodni sit’ pro finanéni vzdélavani (INFE), aby vyuzila a zahrnula zkuSenosti a odborné
znalosti z vyspélych i rozvijejicich se ekonomik. Od roku 2023 je ¢leny INFE vice nez 280 vefejnych
instituci z vice nez 130 zemi a ekonomik svéta. Jeji ¢lenové se schazeji dvakrat ro¢n€, aby diskutovali
o nejnovejsim vyvoji ve svych zemich, sdileli své odborné znalosti, shromazd’ovali data a také aby
vypracovavali analytické a srovnavaci studie, metodiky, ptiklady dobré praxe, politické nastroje a konkrétni
doporuceni v kli¢ovych oblastech.

Mezi dilezité milniky patii schvaleni Zasad OECD/INFE na vysoké urovni pro narodni strategie finan¢niho
vzdélavani vedoucimi predstaviteli zemi G20 v roce 2012 (OECD/INFE, 2012[10]) a pfijeti Doporuceni
Rady OECD k finanéni gramotnosti v roce 2020 (OECD, 2020(61}).

Doporuéeni OECD z roku 2020 navrhlo ,,pfijmout opatieni k rozvoji finanéni gramotnosti od co nejutlejsiho
veéku (OECD, 2020(61]). Toto doporuceni se opira o dva hlavni divody: dilezitost zaméfit se na mladé lidi,
aby ziskali klicové Zivotni dovednosti dfive, nez se stanou aktivnimi finan¢nimi spotiebiteli, a relativni
ucinnost poskytovani finanéniho vzdélavani ve $kolach namisto snah o napravna opatieni v dospélosti.

OECD/INFE vypracovala specializovanou publikaci ,,Finanéni vzdélavani mladeze: Uloha $kol“, kterou
v roce 2013 ocenili vedouci predstavitelé skupiny G20 (OECD, 2014[62]). Publikace obsahuje ptipadové
studie a doporuceni k vyuce financni gramotnosti ve Skolach, které v roce 2012 podpofili také ministti
financi Asijsko-pacifického hospodarského spolecenstvi (APEC) (APEC, 2012[63]). Dalsi ptipadové studie
tykajici se rozvoje programu finan¢niho vzdélavani pro déti a mladez ve skolach i mimo né jsou obsahem
nasledujicich publikaci (OECD, 2019(64]; 2021(65]).

Na zékladé¢ vyzvy skupiny G20 v roce 2013 vypracovala OECD/INFE Ramec klicovych kompetenci
v oblasti finan¢ni gramotnosti mladeze, jenz popisuje vystupy finan¢ni gramotnosti, které budou s vysokou
pravdépodobnosti klicové pro mladé lidi ve véku 15 az 18 let. Ramec zaroven poskytuje tvircim politik
nastroj pro rozvoj vzdélavacich a hodnoticich ramct na narodni urovni. Nasledné OECD a EU vyvinuly
Ramec finan¢nich kompetenci pro déti a mladez v Evropské unii, ktery ma byt zvefejnén v roce 2023. Oba
ramce vychazeji z poznatku ziskanych pfi vyvoji Koncep¢niho ramce finan¢ni gramotnosti PISA 2012 a dat
z $etfeni finan¢ni gramotnosti PISA (OECD, 2015[2]; 2020(66]; 2013(30]).

Tyto tfi publikace shromazd'ujici vysledky Setfeni financni gramotnosti PISA z let 2012, 2015 a 2018
poskytuji nejen mezinarodni zjisténi o rozlozeni financni gramotnosti patnactiletych zakt v ramci zemi
a napfi¢ zemémi, ale také navrhy na politickd opatfeni, kterymi mohou tvtirci politik finanéni gramotnost
zlepsovat (OECD, 2014(1]; 2017[14]; 2020[66]).

1.3 Potiebnost dat

PISA 2012 byla prvnim rozsahlym mezinarodnim Setfenim, které zkoumalo tGroven finan¢ni gramotnosti
mladych lidi. Nasledovala dvé podobna Setfeni v letech 2015 a 2018. Setieni finanéni gramotnosti PISA
tak pravidelné poskytuje nejen tdaje o primérné urovni finanéni gramotnosti patnactiletych Zzakt
v jednotlivych zemich, ale také cenné poznatky o tom, jak jsou finan¢ni kompetence zakli rozdéleny podle
sociodemografickych charakteristik a jak souviseji s matematickymi a étenaiskymi dovednostmi. Setfeni
finan¢ni gramotnosti PISA rovnéz poskytlo mezinarodné srovnatelné udaje o zkuSenostech zaki
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s penéznimi zalezitostmi, o tom, jakym zplsobem by fesili otazky tykajici se spofeni a utraceni, a o tom,
jaké zékladni finan¢ni produkty maji k dispozici. Tvirci politik, pedagogové a vyzkumni pracovnici nadale
potiebuji kvalitni data o trovni financni gramotnosti, aby mohli vytvéfet strategie finan¢niho vzdélavani
arealizovat programy finan¢niho vzdélavani ve skolach. Vice nez 70 zemi po celém svété vyviji nebo
implementuje narodni strategie financniho vzdélavani podle doporuceni OECD/INFE, pficemz vétsina
z nich se zamétuje na mladé lidi a zaky jako hlavni cilové skupiny (OECD, 2015(11]). Jak jiz bylo zminéno
vyse, stale vice zemi zacalo zavadéet obsah finanéni gramotnosti do Skolniho kurikula na riiznych trovnich,
obvykle jako soucast stavajicich predmétd. Aktualni poznatky o finanéni gramotnosti zakd jsou pfi tvorbé
téchto politik klicové.

Spolehlivé méfeni finan¢ni gramotnosti mladych lidi poskytuje informace na narodni tirovni, které mohou
ukazat, zda je soucasny model financniho vzdélavani G€inny. Zejména mohou pomoci identifikovat
problémy, které je tieba fesit prosttednictvim skol, mimoskolnich aktivit nebo programi, jez vS§em mladym
lidem bez rozdilu zajisti, aby byli adekvatné vybaveni pro pfijimani finan¢nich rozhodnuti v dospélosti.
Lze je také vyuzit jako vychozi bod pro méteni Gspésnosti a revizi §kolnich a jinych programti v budoucnu.

Mezinarodni Setieni pfinasi tviircim politik a dalsim za¢astnénym stranam i dal$i vyhody. Srovnani Grovné
finanéni gramotnosti mezi jednotlivymi zemémi pomaha zjistit, které znich jsou na tom nejlépe,
a umoznuje tak odhalit uspésné narodni strategie a inspirativni priklady, které mohou slouzit jako vzor
ostatnim zemim. Mezinarodni Setfeni rovnéz umoziuji identifikovat spolecné problémy a hledat moznosti
jejich feSeni na mezinarodni urovni.
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2 DEFINICE FINANCNI GRAMOTNOSTI

PISA se zaméfuje na schopnost mladych lidi vyuZzivat své znalosti a dovednosti k feSeni problému
z redlného Zivota, nikoli pouze na to, do jaké miry zvladli konkrétni vyuCovanou latku. PISA chape
gramotnost obecné jako schopnost zaki uplatnit v riznych situacich své znalosti a dovednosti v hlavnich
tematickych oblastech, vyhodnocovat tyto situace, argumentovat a i¢inn€¢ vyjadiovat své postoje, feSit
a interpretovat problémy.

OECD definuje finan¢ni vzdélavani jako ,,proces, v jehoz prub¢hu si spotiebitelé zlepsuji své schopnosti
porozumét finanénim produktiim, pojmim a rizikim a s pomoci ziskanych informaci, jejich vysvétleni
a/nebo objektivnich doporuceni rozvijeji své schopnosti, dovednosti a jistotu. V disledku toho se stavaji
uvédomeélejSimi v oblasti finan¢nich rizik a ptilezitosti, ¢ini informovana rozhodnuti, védi, kam se obratit
pro pomoc ¢i radu, a dokazou podnikat dalsi uc¢inné kroky ke zlepseni svého finan¢niho well-beingu*
(OECD/INFE, 201210)).

Doporuceni k finan¢ni gramotnosti z roku 2020 definuje finan¢ni gramotnost jako ,.,kombinaci povédomi,
znalosti, dovednosti, postojii achovani nezbytnych k pfijimani spravnych financ¢nich rozhodnuti
a v kone¢ném disledku k dosazeni individualniho finan¢niho well-beingu®.

Definice financni gramotnosti vytvotfena v ramci Setieni PISA 2012 je povazovana za stale relevantni
a vhodnou, pficemz oproti pfedchozim verzim koncepcniho ramce byla navrzena pouze drobnd zména.
Konkrétn¢ slova ,,motivace a sebediivéra“ byla nahrazena terminem ,,postoje‘, aby bylo zohlednéno, ze s
kognitivnimi aspekty financni gramotnosti souvisi Siroka Skala postojt, které jsou rovnéz dulezité pro
finan¢ni chovani.

Upravena definice finan¢ni gramotnosti zni nasledovné:

Financni gramotnost zahrnuje znalosti a porozuméni financnim pojmum a rizikuim, stejné jako
dovednosti a postoje potiebné pro uplatnéni téchto znalosti a porozuméni za ucelem efektivné se
rozhodovat v riiznych situacich souvisejicich s financemi, zlepsit financni well-being jedince a celé
spolecnosti a zapojit se do ekonomického Zivota.

Tato definice se stejn€ jako definice dalSich domén v ramci Setfeni PISA sklada ze dvou ¢asti. Prvni Cast se
tyka zptisobu mysleni a chovani, které jsou pro danou oblast charakteristické. Druha ¢ast se zamétuje na
ucely rozvoje dané gramotnosti.

Nasledujici odstavce se postupné vénuji kazdé ¢asti definice finan¢ni gramotnosti, aby pomohly objasnit
jeji vyznam ve vztahu k Setfeni.

Financni gramotnost...

Na finan¢ni gramotnost je nahliZeno jako na rozsifujici se soubor znalosti, dovednosti a strategii, které si
jednotlivei buduji od utlého véku a po cely Zivot, a nikoli jako na pevné danou veli¢inu ¢i mez, kterou je
treba prekrocit a kterd odd€luje negramotnost na jedné stran¢ a gramotnost na té druhé. Gramotnost
znamena vice nez jen pouhou reprodukci nahromadénych védomosti; zahrnuje zapojeni kognitivnich
a praktickych dovednosti a dalgich zdroji, jako jsou postoje, motivace a hodnoty. Setfeni finanéni
gramotnosti PISA vychazi ztady znalosti a dovednosti spojenych s rozvojem schopnosti poradit si
s finan¢nimi pozadavky kazdodenniho zivota a nejistou budoucnosti sou¢asné doby.

Nékteré narodni a mezinarodni instituce misto pojmu ,.financni gramotnost” uvadéji pojem ,,finan¢ni
schopnost®, aby kladly vétsi diraz na schopnost lidi Cinit finanéni rozhodnuti. Ve vétSin¢ ptipada se
definice obou pojmu do zna¢né miry piekryvaji, nebot’ oba zahrnuji znalosti, postoje, dovednosti a chovani
spotiebiteld. Setieni PISA bude inadile pouZivat pojem finanéni gramotnost; jednak proto, Ze je
v soucasnosti jeji definice mezinarodné piijimana, a jednak z divodu konzistence s predchozimi Setfenimi
a stavajicimi aktivitami OECD a skupiny zemi G20.

... Zahrnuje znalosti a porozuméni finanénim konceptiim a rizikiim...
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Pro financni gramotnost je tedy zasadni urcité porozuméni a znalost zékladnich aspektl financniho svéta,
jako jsou kli¢ové finan¢ni pojmy nebo ucel a zakladni vlastnosti finan¢nich produktt. Nékteti zaci jiz maji
zkuSenosti s finanénimi produkty a zédvazky prostfednictvim bankovniho G¢tu nebo smlouvy na mobilni
telefon. Porozumeéni pojmiim, jako je rok, inflace a hodnota penéz, se brzy stane, pokud tomu jiz tak neni,
dilezité pro jejich finan¢ni well-being.

Je zfejmé, Ze patnactileti zaci jsou teprve na pocatku procesu nabyvani vySe uvedenych znalosti
a zkuSenosti s financnim svétem, ve kterém se sami ¢i se svymi rodinami pohybuji (CFPB, 2016[42];
Whitebread a Bingham, 2013[41]). Zaci vtomto véku pravdépodobné jiz nekdy nakupovali zbozi do
domacnosti nebo pro osobni potfebu; nekteii z nich se jiz zapojili do rodinnych debat o penézich a o tom,
zda si vSe, co by chtéli, mohou dovolit; znacnd ¢ast z nich si jiz zacne vydélavat a spofit penize; a mnozi
z nich budou mit piistup k platebnim prostfedktim online nebo prostiednictvim mobilnich telefont.

Je bezesporu dulezité, aby si tito zaci byli védomi rizik, ktera mohou ohrozit jejich finanéni well-being, a
rozuméli jim — véetné téch spojenych s novymi typy digitalnich i tradi¢nich finan¢nich sluzeb. Zaroven by
finan¢né gramotni zaci méli rozumét ucelu produkti, jako jsou pojistné smlouvy a penzijni plany, které
maji za ukol zmirnit urcita rizika.

... Stejné jako dovednosti...

Tyto dovednosti zahrnuji obecné kognitivni procesy, jako je ziskavani informaci, jejich porovnavani
a pom&fovani, vyvozovani disledkd a vyhodnocovani — aplikované ve finanénim kontextu. Patfi sem
i zakladni dovednosti z oblasti matematické gramotnosti, jako je schopnost vypocitat procenta, provadét
zékladni matematické operace nebo pievadét z jedné meény na druhou, a jazykové dovednosti, jako je
schopnost Cist a interpretovat reklamni nabidky a texty smluv.

... @ postoje...

Finan¢ni gramotnost zahrnuje nejen znalosti, porozuméni a dovednosti nezbytné pro feSeni financnich
otazek, ale také nekognitivni slozky: motivaci vyhledavat informace a rady za ucelem zapojeni se do
finan¢nich aktivit, sebedtvéru pifi oslovovani rtiznych typt poskytovatelii financnich sluzeb a d€lani
finan¢nich rozhodnuti, schopnost zaméfit se na dlouhodobé cile a schopnost sebekontroly a zvladani
dalsich emocionalnich a psychologickych faktor, které ovliviuji finan¢ni rozhodovani. Tyto slozky jsou
povazovany nejen za cil finanéniho vzdélavani, ale také jsou prostfedkem k ziskani finan¢nich znalosti
a dovednosti.

... potiebné pro uplatnéni téchto znalosti a porozuméni za ucelem efektivné se rozhodovat...

v

Setfeni PISA se zameétuje na schopnost vybavit si a aplikovat znalosti a porozuméni v situacich realného
zivota spiSe nez na pouhou reprodukci znalosti. V ramci testovani finanéni gramotnosti to znamend méfit,
nakolik mladi lidé dovedou pfenést a uplatnit to, co se naucili o osobnich financich, do efektivniho
rozhodovani. Vyraz ,efektivni rozhodovani“ oznacuje informované a odpovédné rozhodnuti, které
uspokoji danou potiebu.

... v ruznych situacich souvisejicich s financemi...

Efektivni finan¢ni rozhodovani se uplatituje v rozmanitych finan¢nich situacich, které se tykaji nejen
soucasného kazdodenniho zivota a zkuSenosti mladych lidi, ale také jejich budoucich kroki, které
pravdépodobné ucini v dospélosti. Mladi lidé se mohou napiiklad uznyni rozhodovat o pomérné
jednoduchych zalezitostech, jako je utraceni kapesného nebo uzavieni smlouvy s mobilnim operatorem.
Brzy vsak mohou byt postaveni pied zasadni rozhodnuti s dlouhodobymi finanénimi dtsledky, napf.
o svém vzdelani ¢i zamestnani.
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... Zlepsit financni well-being jedince a celé spolecnosti...

Finan¢ni gramotnost je v Setfeni PISA pojimana pfedevs§im jako gramotnost v oblasti osobnich financi nebo
financi domécnosti, kterou odliSujeme od ekonomické gramotnosti, jez zahrnuje napf. pojmy jako
teorie nabidky a poptavky a trzni struktury. Finan¢ni gramotnost se zaméfuje na zpiisoby, jakym jednotlivci
chépou, 1idi a planuji své vlastni financni zaleZzitosti a financni zaleZitosti své domacnosti, resp. rodiny.
Nicméné je patrné, ze dobré financni porozuméni, fizeni a planovani na strané jednotlived ma urcity
kolektivni dopad na $irsi spolecnost, nebot’ pfispiva k mistni prosperite, stejn€ jako k ndrodni, a dokonce
globalni stabilité, produktivité, udrzitelnosti a rozvoji.

... a zapojit se do ekonomického Zivota.

Definice finan¢ni gramotnosti, stejn¢ jako jiné definice gramotnosti v Setieni PISA, vyjadiuje, jak dulezitou
roli hraje jednotlivec coby pfemyslivy a angazovany Clen spole¢nosti. Jedinci s vysokou Grovni finan¢ni
gramotnosti jsou lépe vybaveni k tomu, aby €inili rozhodnuti, ktera jsou pfinosna pro né samotné i jejich
rodinu ¢i komunitu, a také aby konstruktivné podporovali i kritizovali ekonomicky svét, v némz Ziji.
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3 USPORADANI DOMENY FINANCNI GRAMOTNOSTI

To, jak je oblast finan¢ni gramotnosti v ramci Setfeni PISA popsana a uspofadana, pfimo ovliviiuje podobu
hodnoticich nastrojii, véetné vyvoje testovych uloh, a ve svém dusledku i samotny zptisob sbéru dat
a prezentace vysledki zakd. Finan¢ni gramotnost ma mnoho slozek, nicméné do Setieni, jako je PISA, neni
mozné vSechny zahrnout. Je proto nutné vybrat nejrelevantnéjsi slozky napfi¢ celou doménou tak, aby
vysledné testové tlohy pokryly riizné urovng¢ obtiZnosti relevantni pro patnactileté zaky.

Podivame-li se na piistupy a principy, které byly pouzity v pfedchozich rozsahlych Setfenich, zejména pak
v Setfeni PISA, zjistime, Zze vétSina z nich specifikuje cile hodnoceni z hlediska relevantniho obsahu,
procest a kontextli. Obsah, procesy a kontexty si lze pfedstavit jako tfi rizné pohledy na zkoumanou oblast.

Obsah zahrnuje okruhy znalosti a porozumeéni, které jsou podstatné pro danou oblast gramotnosti.
Procesy popisuji myslenkové strategie nebo pfistupy, které se uplatiiuji pfi praci s danym materialem.

Kontexty odkazuji na situace sahajici od osobni urovné az po tu globalni, v nichz se znalosti, dovednosti
a porozumeéni v dané oblasti uplatiuji.

Aby testovani pokryvalo sledovanou oblast a bylo validni, je tfeba v ramci vSech tii perspektiv nejdiive
identifikovat jednotlivé dil¢i slozky a pfifadit jim urcitou vahu. Poté je nutné zajistit, aby soubor testovych
uloh tyto kategorie adekvatné zohlediioval. Tti vyse popsané perspektivy jsou uzite¢né i pro vahy nad tim,
jak vysledky v dané oblasti vhodné prezentovat.

V nasledujici kapitole jsou blize piedstaveny vSechny tii perspektivy a jejich dil¢i slozky. Pro kazdou
perspektivu je uveden seznam dil¢ich témat a ptiklady toho, jaké znalosti a dovednosti mohou ulohy u zakt
ovéfovat; tento obsah by vSak nemél byt interpretovan jako kontrolni seznam tloh zahrnutych v jakémkoli
konkrétnim testu. Vzhledem k tomu, ze vypracovani samotného testu finan¢ni gramotnosti PISA trva pouze
jednu hodinu, neni mozné pokryt v ném vsechny aspekty jednotlivych proménnych.

3.1 Obsah

Obsah finan¢ni gramotnosti je chdpan jako oblast znalosti a porozuméni, ze kterych je tfeba vychazet pii
plnéni konkrétnich ukoli. Z piehledu obsahu existujicich vzdélavacich koncepci pro vyuku finanéni
gramotnosti je patrné, ze existuje urcitd shoda ohledné obsahovych kategorii, které by meéla financni
gramotnost zahrnovat (OECD, 2014(67;; OECD, 20152]). Z ptehledu vyplynulo, Ze obsah finan¢niho
vzdélavani pro mladez a ve Skolach je — i kdyz s uritymi kulturnimi rozdily — relativné podobny a Ze je
mozné identifikovat fadu témat, ktera jsou v téchto ramcich bézné obsazena. Jsou zakladem &tyt kategorii
obsahu pro finan¢ni gramotnost v ramci Setfeni PISA: penize a transakce, planovani a hospodareni
s financemi, riziko a vynos a financni prostredi. Praice OECD/INFE zamétena na vytvareni ramcee kliovych
kompetenci v oblasti finanéni gramotnosti mladeze poskytuje dopliujici voditko, jak tyto obsahové
kategorie odpovidaji pozadovanym vystuptim v oblasti finan¢ni gramotnosti (OECD, 20152)).

Penize a transakce

Tato obsahova kategorie zahrnuje povédomi o riznych formach a tcelech penéz a spravovani penéznich
transakci. Patii sem znalost digitalnich a cizich mén, utraceni nebo provadéni plateb pomoci riznych
dostupnych nastrojii véetné mobilnich a online nastrojli, pouzivani bankovnich karet, Sekii, bankovnich
ucth. Zahrnuje také ¢innosti, jako jsou zachazeni s hotovosti a jinymi cennostmi, vypoc¢et hodnoty penéz
a archivace dokladi a stvrzenek vcetné téch, které byly piijaty elektronicky.

Ulohy spadajici do této obsahové kategorie mohou napiiklad od zaka vyzadovat, aby prokézali, ze:

B Jsou si védomi riznych forem a ucelti penéz:
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o

o

rozpoznaji bankovky a mince;
chéapou, ze penize lze sménit za zbozi a sluzby;
chépou, Ze jednou utracené penize jiz nelze utratit za néco jiného;

vedi, ze penize mohou byt uloZeny riznymi zptisoby — doma, v bance, na posté nebo v jinych
finan¢nich institucich, a to bud’ v hotovosti, nebo elektronicky;

chépou, Ze penize uloZzené v hotovosti mohou v pribéhu ¢asu ztracet na realné hodnoté, pokud
dochazi k inflaci;

veédi, Ze existuji rizné zplsoby plateb za zakoupené véci, prijimani penéz od jinych osob
a prevody penéz mezi lidmi nebo organizacemi skrze hotovost, $eky, platby kartou osobn¢ nebo
online, elektronické prevody online nebo prostiednictvim SMS ¢i bezkontaktni platby pomoci
chytrych telefontl, a Ze se stale vyvijeji nové;

chapou, ze penize si lze puj¢it nebo je pujcit nékomu jinému, arozumi ucelu uroku
(s prihlédnutim k tomu, Ze placeni a pfijimani uroku je v nékterych nabozenstvich zakéazano);
jsou si védomi toho, Ze jiné zemé& mohou pouzivat jinou ménu a ze smeénné kurzy se mohou
v prubehu ¢asu ménit;

vedi, Ze existuji digitalni mény.

B V¢ii si a dovedou provadét a sledovat penézni transakce:

o

o

umi pouzivat hotovost, karty a platebni metody k ndkupu zbozi prostiednictvim pocitact
a mobilnich telefoni;

umi pouzivat bankomat k vybéru hotovosti;
umi kontrolovat zistatek na uctu ptes internet nebo prostfednictvim bankomati;

umi po nakupu zkontrolovat Uétenku a pti platbé v hotovosti si spocitat, kolik jim ma byt
vraceno;

umi urcit, kterd ze dvou nabidek zbozi o rizném objemu je cenove vyhodnéjsi, a chapou, ze se
to muze lisit v zavislosti na konkrétnich potfebach a okolnostech spotiebitele;

umi pouzivat bézné nastroje jak v papirové podobé, tak v podob¢ tabulek, online platforem
nebo mobilnich aplikaci, aby mohli sledovat své transakce a spocitat si rozpocet;

umi zkontrolovat transakce uvedené na vypisu zUctu v papirové c¢i digitalni podobée
a zaznamenat ptipadné nesrovnalosti.

V mnoha ulohéach v ramci testu PISA je pouZzita smyslena penézni jednotka Zed. Testové otazky se Casto
tykaji situaci, které se odehravaji ve fiktivni zemi Zedland, kde je ménovou jednotkou pravé Zed. Toto
opatieni (zaci jsou s nim seznameni na za¢atku testu) bylo zavedeno, aby napomohlo zlepsit porovnatelnost
mezi jednotlivymi zemémi.

Planovani a hospodateni s financemi

Prijmy, vydaje a celkové jméni jedince je tieba planovat a spravovat v kratkodobém i dlouhodobém
horizontu. Tato obsahova kategorie se zaméfuje na procesy sledovani, fizeni a planovani pfijmt a vydaju
a porozuméni moznostem, jak zvySovat své jméni a finan¢ni well-being. Zahrnuje témata tykajici se
vyuzivani avéru, uspor a vytvareni bohatstvi. Testové Glohy vyplyvajici z této obsahové kategorie se
zaméiuji na:

B Znalosti a schopnost sledovat a kontrolovat ptijmy a vydaje, kdy je ovéfovano, zda Zaci:
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umi identifikovat riizné druhy piijmu, které jsou relevantni pro mladé lidi a dospélé (napi.
kapesné, finan¢ni piispevky, vyplata, provize, davky);

védi, ze pravidla pro zapojeni do vyd€lecné ¢innosti se mohou u mladych lidi a dospélych lisit;
rozumi riznym zpisobuim uvadéni pfijmu (napt. hodinova mzda a hruby nebo ¢isty ro¢ni
pfijem) a faktoriim, které mohou pfijem ovlivitovat (napf. rizné vzdélani nebo kariérni draha);
umi sestavit rozpocet, ktery pomuze s planovanim pravidelnych vydaji a Gspor, a dodrZzovat
jels

jsou si védomi faktord, které ovliviiuji Zivotni uroven pii daném piijmu, mistu bydlisté, poctu
osob zavislych na pfijmu a stavajicich zavazcich.

B Znalosti aschopnost vyuzivat piijmy a dal$i dostupné zdroje v kratkodobém i dlouhodobém
horizontu ke zvySeni finanéniho well-beingu, konkrétné zda zaci:

o

chapou rozdil mezi potiebami a pfanimi a rozumi predstavé Ziti v ramci svych finan¢nich
moznosti;

umi upravovat rizné slozky rozpoctu, napt. zvazovat rizné¢ moznosti vydajl, urCovat priority
v ptipad€, Zze pfijmy nepokryji planované vydaje, nebo hledat zpisoby, jak zvysit ispory
snizenim vydaji nebo navySenim piijma;

umi posoudit dopad riiznych finan¢nich plant a stanovit vydajové priority v kratkodobém
i dlouhodobém horizontu, a to 1 v kontextu vné&jsiho tlaku na vydaje;

chapou vyhody finan¢niho planovani pro budoucnost a umi si naplanovat thradu budoucich
vydaju: napt. zjistit, kolik penéz je tteba kazdy mésic usetfit na nakup néceho konkrétniho nebo
na zaplaceni G¢tu;

rozumi tomu, zZe vydaje je mozné rozprosttit v ¢ase prosttednictvim pijcek nebo tspor;
chapou diivody, proc si lidé ptijcuji penize, a jsou si védomi toho, Ze plijcka znamena zavazek
splaceni a Ze Castka, kterou je tfeba splatit, je kvuli platbé trokli obvykle vyssi nez vypijcena
castka (s pfihlédnutim k tomu, Ze placeni a pfijimani Grokd je v nékterych naboZenstvich
zakazano);

chapou koncept budovani bohatstvi, dopad slozeného troku na uspory a divody, pro¢ nékteti
lidé vyuzivaji investovani;

uvédomuji si vyhody spofeni pro dlouhodobé cile nebo pro ocekavané Zivotni zmény (napf.
samostatné bydleni);

znaji rizika spofeni hotovosti, véetné moznosti ztraty nebo kradeze penéz €i sniZeni jejich realné
hodnoty v dusledku inflace;

chapou, jak se dané a davky od statu promitaji do osobnich financi a financi domacnosti.

Riziko a vynos

Riziko a vynos je klicovou oblasti finan¢ni gramotnosti, kterd zahrnuje schopnost identifikovat zptsoby
fizeni a kryti rizik a spravovat své finance v dobé€ nejistoty, stejn¢ jako porozuméet moznostem financnich
zisku nebo ztrat v riiznych finan¢nich situacich. Existuji tii typy rizik, které jsou obzvlasté dalezité. Prvni
z nich se tyka rizika financnich ztrat, které jedinec nemtize ptimo piedvidat a které¢ nemiize realné pokryt
z vlastnich zdrojt, jako jsou ztraty zptisoben¢ katastrofickymi udalostmi; tato rizika se daji obvykle pojistit.
Dalsi z rizik souvisi se zménami okolnosti, které maji dopad na schopnost udrzet si stejnou Zivotni Groven;
tato rizika mohou, ale nemusi byt pojistitelna. Tteti druh piedstavuje riziko spojené s finan¢nimi produkty,

napi. zvySeni splatek uvérové smlouvy s proménlivou tUrokovou sazbou nebo riziko ztraty i
Mezinarodni Setfeni PISA 2022 - koncepéni ramec



nedostatecného vynosu z investi¢nich produkti. Tato obsahova kategorie proto zahrnuje povédomi
o hlavnich rizicich spojenych s ur¢itymi finanénimi produkty, stejné jako o chovani, strategiich a typech
produkti, které mohou lidem pomoci chranit se pred negativnimi dopady — napft. pojisténi a spofeni.

Tato obsahova kategorie zahrnuje:

Rozpoznani takovych rizik, ktera — pokud by k dané udalosti doslo — budou mit s nejveétsi
pravdépodobnosti vazny negativni dopad na konkrétni osobu, jako napf.:

o nehoda nebo traz;

o kradez osobniho majetku, hesel nebo dat a digitalnich aktiv;
o poskozeni nebo ztrata osobniho majetku;

o katastrofa zplisobena ¢loveékem a/nebo piirodni katastrofa.

Rozpoznani a zvladani rizik a vynost spojenych s zivotnimi udélostmi nebo ekonomikou, jako
napft. potencialni dopady nasledujicich situaci:

o ztrita zaméstndni, narozeni nebo adopce ditéte, zhorSeni zdravotniho stavu nebo omezeni
pohyblivosti;

o kolisani urokovych sazeb a sménnych kurzi;
o dal$i zmeény na trhu.

Védomi, ze nekteré finanéni produkty (vCetné pojisténi) a strategie (jako je spofeni) mohou pomoci

se zvladanim a zmirnovanim riznych rizik (v zavislosti na individualnich potiebach a okolnostech),

konkrétné zda zaci:

o chapou vyhody spofeni pro ptipad neocekavanych zmén okolnosti;

o vedi, jak posoudit, zda je konkrétni pojisténi vyhodné, a jakou uroven pojistného kryti je tieba
zvolit.

Porozuméni riziklim spojenym s nekterymi uvérovymi a investi¢nimi produkty, jako je riziko ztraty

kapitalu, variabilita vynost a dusledky proménlivych tirokovych sazeb pti splaceni avéri.

Pochopeni vyhod planovani pro neocekavané situace a diverzifikace s cilem omezit riziko ztrat
osobniho kapitalu.

Uplatiiovani znalosti o vyhodach planovéani pro neocekavané situace, diverzifikace a nebezpeci

neplaceni uctd a uveru pti rozhodovani o:

o rlznych typech investi¢nich, spoficich a pojistnych produktd, pokud je to relevantni;

o rlznych forméch uvérd, jako jsou formalni a neformalni Gvery, zajisténé a nezajisténé uvery,
uvéry s pevnou a proménlivou trokovou sazbou.

Znalost a obezietnost co se ty¢e rizik a vynosi spojenych s alternativnimi typy finan¢nich produkti,
jako jsou napt.:

o spotfeni v hotovosti nebo prostfednictvim neregulovanych digitalnich finan¢nich nastroja
(mohou zahrnovat kryptomény, v zavislosti na vnitrostatni regulaci) nebo nakup nemovitosti,
hospodarskych zvitat ¢i zlata jako zptisobti uchovani hodnoty;

o potizovani uvért nebo plij¢ovani penéz od neformalnich poskytovateli.

Védomi, ze s novymi finanénimi produkty (jako jsou mobilni platebni nastroje a online Gvéry)
mohou byt spojena neznama rizika i benefity.
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Finan¢ni prostredi

Tato obsahova kategorie se tyka jak povahy a vlastnosti sou¢asného finan¢niho svéta, tak zptisobt, jakymi
muze Siroka skala faktort, v€etné technologii, inovaci, vladni politiky a globalnich opatteni pro udrzitelny
rust, toto prostiedi v prubéhu casu meénit. Zahrnuje povédomi o tloze finan¢ni regulace a ochrany
spotiebiteld, znalost prav a povinnosti spotfebitell na financ¢nim trhui v SirSim finan¢nim prostiedi
apovédomi otom, jaké disledky mohou mit finanéni smlouvy, které mladi lidé mohou uzavfit se
souhlasem rodi¢l nebo pozdéji i sami. Zamétfeni na financni prostiedi zohlediiuje také Sirokou Skélu
dostupnych informaci o finan¢nich tématech, od vzdélavani az po reklamu. V nejsirSim slova smyslu
zahrnuje financni prostredi také pochopeni disledkil zmén v ekonomickych podminkach a vefejné politice,
napt. zmeény urokovych sazeb, inflace, dani, cilii v oblasti udrzitelnosti a zivotniho prostfedi nebo zmény
v socialni podpote jednotlivcli, domacnosti a spolec¢nosti. Pro tuto kategorii je rovnéz relevantni dopad
poskytovani finan¢nich sluzeb na zivotni prosttedi, udrzitelnost a inkluzi.

Ulohy v ramci této obsahové kategorie zahrnuji:

B Povédomi o uloze finan¢ni regulace a ochrany spottebitele.
B Znalost prav a povinnosti a schopnost je uplatiiovat, konkrétn¢ zda zaci:
o chapou, Ze kupujici a prodavajici maji sva prava, napt. moznost pozadovat napravu;
o chapou, Ze kupujici a prodavajici maji také povinnosti, napt.:
- spotiebitelé musi pti zadosti o financni produkty podéavat presné informace;
- poskytovatelé musi uvadét vSechny podstatné skute¢nosti;
- spotiebitelé si musi byt védomi diisledktl, pokud jedna ze stran tak neucini.
o uveédomuji si finan¢ni disledky smluv;

o uvédomuji si vyznam pravni dokumentace poskytované pfi pofizovani financnich produktii
nebo sluzeb a dilezitost porozuméni jejimu obsahu.

B Znalost a porozumeéni financnimu prostiedi, véetné toho, zda zaci:

o chapou, Ze rizné osoby a organizace mohou mit zajem poskytovat specifické finanéni
informace, produkty nebo sluzby;

o umi rozpoznat divéryhodné zdroje finan¢nich informaci a poradenstvi a odlisit reklamu
a marketing od skute¢nych a oficialnich informaci a vzdé€lavacich sdéleni;

o jsou obezfetni vici ,,faleSnym zpravam* z oblasti financi nebo s finanénimi dopady;

o jsou schopni rozpoznat, kteti poskytovatelé jsou divéryhodni a na které produkty a sluzby se
vztahuje regulace nebo zakony na ochranu spotiebitele;

o jsou schopni urcit, koho pozadat o radu pfi vybéru financnich produktti, chapou, ze financni
poradenstvi mlize byt neobjektivni, a védi, kam se obratit o pomoc ¢i radu v souvislosti
s finan¢nimi zalezitostmi.

B Povédomi o finan¢nich rizicich a dasledcich sdileni osobnich finanénich tdajt, povédomi o tom,
ze osobni udaje mohou byt pouzity k vytvoreni digitalniho profilu osoby, ktery mohou spolecnosti
vyuzit k nabizeni produktt a sluzeb na zaklad¢é osobnich charakteristik, a povédomi o existujicich
finan¢nich trestnych ¢inech, jako jsou kradez identity a kradez dat.

B Schopnost uplatnit porozuméni financnim rizikim plynoucim z nedostate¢né ochrany udaji,
konkrétné zda zaci:
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o umi pfijmout vhodna opatieni na ochranu osobnich tdaji a vyhnout se podvodiim;
o umi bezpeéné provadet online transakce;

o znaji prava a povinnosti vyplyvajici z platnych nafizeni, v€etné ptipadt, kdy se dand osoba
stane obéti.

B Znalost (kratkodobych i dlouhodobych) dopadu vlastnich finan¢nich rozhodnuti na sebe i na druhé,
konkrétné zda Zaci:
o chapou, ze jednotlivei maji pti utrdceni, spofeni a investovani moznost volby a Ze kazdé jednani
muze mit dsledky pro jednotlivce, spole¢nost, pfipadné i pro Zivotni prostiedi;

o uvédomuji si, jaky dopad maji osobni finan¢ni navyky, ¢iny a rozhodnuti na urovni jednotlivce,
spole¢nosti, statu i na mezinarodni urovni;

o chapou, jaky finan¢ni dopad mohou mit pro spolecnost etické zasady, udrzitelnost, integrita
a souvisejici jednani (véetné napt. darti neziskovym/charitativnim organizacim, ekologickych
investic, korupce).

B Znalost vlivu ekonomickych a vnéjsich faktort, konkrétné zda zaci:

o znaji ekonomické prostiedi a chapou dopad politickych zmén, jako jsou reformy tykajici se
financovani dalsiho vzdélavani nebo povinného diichodového spotenti;

o rozumi tomu, jak schopnost vytvaret bohatstvi nebo zptsobilost dostat uveér zavisi na
ekonomickych faktorech, jako jsou urokové sazby, inflace a tvérové hodnoceni;

o chapou, ze finan¢ni rozhodnuti jednotlivcl a jejich finanéni situace mohou byt ovlivnény fadou
vngjsich faktort, jako je reklama a tlak ze strany rodiny, pratel i spolec¢nosti.

3.2 Procesy

Kategorie procest se vztahuji ke kognitivnim procestim, které zaci uplatiuji béhem feSeni uloh. PouZzivaji
se k tomu, aby popsaly schopnost Zakli rozeznat a spravné pouzivat koncepty, které se tykaji zkoumané
oblasti, a to, zda jsou zaci schopni danému problému porozumét, analyzovat jej, vyhodnotit a navrhnout
feSeni. Pro ucely hodnoceni finan¢ni gramotnosti v Setfeni PISA byly vymezeny celkem ctyfi kategorie
procest: identifikace financnich informaci, analyzovdni financnich informaci a situaci, vyhodnocovani
financnich zdleZitosti a uplatiiovani financnich znalosti a porozuméni. Prestoze podobné vyrazy, které zde
byly pouZzity, 1ze nalézt v Bloomové taxonomii (Bloom, 1956), je zde jeden dulezity rozdil: procesy v ramci
finan¢ni gramotnosti nemaji hierarchickou strukturu, nybrz jsou paralelnimi zakladnimi kognitivnimi
pristupy, které by mél finan¢né gramotny ¢loveék ovladat. Poradi, vjakém jsou zde tyto procesy
predstaveny, se odviji od typického sledu myslenkovych procest a Cinnosti, nejsou tedy fazeny dle
obtiznosti. Soucasné se predpoklada, Ze finan¢ni uvazovani, rozhodovani a jednani jsou zpravidla zavislé
na mnozstvi provazanych a vzajemné se ovlivitujicich procest, které jsou v této ¢asti popsany. Pro ucely
testovani je kazda uloha pfifazena k vybranému procesu, ktery je povazovan za nejpodstatnéjsi pro jeji
spravné zodpoveézeni.

Identifikace finan¢nich informaci

Tento proces probihd, kdyZ jedinec vyhledava a ziskava zdroje finan¢nich informaci, ptipadné kdyz
poznava ¢i posuzuje, nakolik jsou tyto zdroje relevantni. V Setieni PISA jsou informace poskytovany
v podobé textl, jako jsou smlouvy, inzeraty, grafy, tabulky, formulafe a instrukce. V typické tloze jsou
7aci vyzvani, aby rozpoznali zakladni Gdaje na faktufe ¢i na potvrzeni o platbé nebo aby dokazali

Vv v
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splaceni dluhu. Tato kategorie kognitivnich procest se také uplatituje v tlohach, které vyzaduji orientaci
ve finan¢ni terminologii, napt. aby Zaci poznali, Ze ,,inflace* je pojem, ktery se uziva pro situaci, kdy rostou
ceny v case.

Analyzovani finan¢nich informaci a situaci

Tento proces se zaméfuje na analyzovani finanénich informaci s cilem rozpoznat souvislosti v riznych
finan¢nich situacich, napf. porozuméni tomu, jak doba splatnosti ptijcky ovliviiuje vysi splatek a aroku ¢i
jaké faktory ovliviluji vysi pojistného. Zahrnuje také rozpoznani zékladnich ptedpokladii nebo disledki
urcitého finan¢niho problému, vyvozovani zavéra z poskytnutych informaci a rozpoznani skutecnosti, které
nejsou na prvni pohled zjevné, napt. porovnani podminek rdznych mobilnich tarifii nebo zjisténi, zda
reklama na ptijcku ndhodou neobsahuje skryté podminky. Za timto ucelem je zapotfebi v ramci kategorie
procest pouzit Sirokou Skalu kognitivnich Cinnosti zasazenych do finan¢ni oblasti, vcetné interpretace,
srovnavani a syntézy informaci.

Vyhodnocovani finan¢nich zalezitosti

Tento proces se zaméiuje na rozeznani ¢i formulaci finan¢nich zdtvodnéni a vysvétleni, pfi¢emz Zaci
vyuziji svych finan¢nich znalosti a porozuméni v zadanych souvislostech, napf. vysvétleni vyhod
a nevyhod urcitych finan¢nich rozhodnuti nebo vysvétleni, pro¢ mtze byt urcité financni rozhodnuti pro
nékoho dobré nebo $patné vzhledem k jeho osobni situaci. To zahrnuje takové kognitivni ¢innosti, jako je
vysvétlovani, zdivodnovani, posuzovani a zobeciiovani. Pti tomto procesu je vyzadovano kritické mysleni,
kdy z&ci museji uplatnit své znalosti, logické usuzovani a posuzovani hodnovérnosti, aby si odvodili smysl
a utvorili si ndzor na dany problém z oblasti financi, napt. porozuméni motivacim, které mohou mit rtizni
lidé nebo instituce, kdyz poskytuji finan¢ni informace ¢i produkty. Informace, které jsou potfebné
k vyteSeni daného problému, mohou byt z&asti poskytnuty ve spoleéném tivodnim textu k dané uloze, zaci
si v8ak budou muset propojit tuto informaci s predchozimi finan¢nimi znalostmi a védomostmi. V ptipadé
Setfeni PISA bylo zdmérem, aby vSechny informace, které jsou potteba k porozuméni danému problému,
byly v rozsahu odpovidajicim zkuSenostem patnactiletych zaku. Braly se v tivahu jak pfimé zkuSenosti, tak
také situace, které si mohou zaci snadno pfedstavit a pochopit je. Naptiklad se predpoklada, ze patnactileti
se jiz pravdépodobné budou schopni vcitit do situace, kdy touzi po né€em, co nemuseji nutné mit (napf.
hudebni prehravac ¢i herni konzole). V loze, ktera by se odvijela od tohoto scénatre, mohou byt zaci tazani,
jaké faktory je tieba vzit v potaz pii zvazovani, zda je tato koup€ v konkrétni finanéni situaci vyhodna, nebo
by se méla za danych finan¢nich okolnosti odlozit.

Uplatiiovani finan¢nich znalosti a porozuméni

Tento proces se zamétuje na efektivni jednani v prostfedi financi, a to prostfednictvim uplatnovani znalosti
finan¢nich pojmu a produktd v riznych finan¢nich souvislostech. Tento proces je sledovan v tlohach, které
vyzaduji feSeni problému zahrnujici provadéni jednoduchych vypoéti, pii nichz je tieba piihlédnout k vice
okolnostem. Pfikladem takové tulohy je vypocet urokd u pujcky na dobu dvou let. Dale je tento proces
obsazen v ulohach, ve kterych je tieba prozkoumat relevanci dosud nabytych znalosti v uréitém kontextu.
V tloze mize byt napiiklad zak vyzvan k tomu, aby zjistil, zda klesne, ¢i stoupne kupni sila v Case, kdyz
se ceny méni v urcené mife. V tomto ptipad¢ je tfeba, aby Zaci uplatnili své znalosti o inflaci.

3.3 Kontexty

Pti sestavovani koncepcniho ramce i testovych uloh, jeZ jsou nasledné na zaklad¢ tohoto ramce vyvijeny
a vybirany, je vénovana pozornost rozmanitosti kontextd, do nichz je dana oblast gramotnosti zasazena.
Konkrétni rozhodnuti o finan¢nich otazkach je ¢asto odvislé od riznych souvislosti nebo situaci, v nichz

jsou tato rozhodnuti pfijimana. Tim, Ze Glohy zasadime do riznych kontextt, bude test pokryvat co mozna
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nejsSirsi Skalu individualnich zajmt v riznych situacich, v nichz by se jedinci v 21. stoleti méli umét
pohybovat.

Nékteré situace mohou byt patnactiletym zakim blizsi nez jiné. Ulohy v Setfeni PISA jsou zasazeny do
situaci z bézného zivota, které mohou zahrnovat $kolni prostfedi, ale neomezuji se jen na néj. Mohou se
zaméfovat na zalezitosti tykajici se jednotlivce, rodiny ¢i skupiny vrstevnik, $ir$i komunity, nebo dokonce
zélezitosti v globalnim méfitku.

Kontexty, které byly pro hodnoceni finanéni gramotnosti v Setfeni PISA vymezeny, jsou tedy vzdéldvani
a prace, domov a rodina, osobni sféra a spolecenska sféra.

Vzdélavani a prace

Oblast vzdeélavani a prace ma pro mladé lidi velky vyznam. Prakticky vSichni patnactileti zacnou premyslet
o finan¢nich zalezitostech souvisejicich se vzdélanim i praci, at’ uz jde o utraceni stavajicich vydélku,
zvazovani budoucich moznosti vzdélavani, nebo planovani pracovniho Zivota.

Kontext vzdélavani je pro zaky zapojené do Setfeni PISA zjevné relevantni, nebot’ z definice spadaji do
vzorku skolni populace a mnoho z nich bude jeste¢ néjaky ¢as pokracovat ve vzdélavani nebo odborné
pripravé. Mnoho patnactiletych zaki jiz vSak také vykonava néjakou formu placené prace mimo $kolu, coz
¢ini stejné relevantni také kontext pracovni. Kromé toho mnozi z nich ptejdou ze vzdelavani do néjaké
formy zaméstnani, véetné samostatné vydeélecné Cinnosti, diive nez dosahnou dvaceti let.

Typické ulohy vychazejici z této oblasti mohou zahrnovat porozuméni vyplatnim paskam, planovani aspor
pro budouci vysokoskolské studium, zvazovani vyhod a rizik spojenych s ¢erpanim studentské pijcky
a zapojeni do systému spofeni v ramci zaméstnani.

Domov a rodina

Kontext domov arodina zahrnuje financni zaleZitosti tykajici se nakladii spojenych s provozem
domacnosti. Vétsina patnactiletych pochdzi z domacnosti, které tvoii jejich rodina, nicméné do této oblasti
patii i domacnosti, které nejsou zalozené na rodinnych vztazich, jako je napt. sdilené bydleni, které¢ mladi
lidé &asto vyuzivaji kratce poté, co opusti sviij ptivodni domov. Ulohy z této oblasti mohou zahrnovat nakup
domacich potieb nebo potravin pro rodinu, evidenci rodinnych vydaji a planovani rodinnych udalosti.
Muize sem spadat i rozhodovani o rozpo¢tu a prioritnich vydajich.

Osobni sféra

Souvislost s osobni rovinou je v oblasti osobnich financi dilezitd, nebot’ mnoha rozhodnuti, ktera ¢lovek
pfijima vyhradné pro sviij osobni pfinos nebo uspokojeni. Stejné tak existuje mnoho zavazki, za které musi
jedinci sami nést zodpovédnost a které s sebou ptinaseji mnoha rizika. Rozhodovani na této urovni zahrnuji
jak zéakladni osobni potieby, tak i volny Cas a rekreaci. Patii sem vybér osobniho zbozi a sluzeb, jako je
obleceni, toaletni potfeby ¢i sluzby kadetnika, ndkup spotiebniho zbozi, jako je elektronika ¢i sportovni
vybaveni, ale i zavazky v podobé permanentky nebo ¢lenstvi v posilovné. Dale sem spada proces pfijimani
osobnich rozhodnuti a dilezitost zajisténi individualni finanéni bezpecnosti, napt. uchovavani osobnich
udaji v bezpedi ¢i obezietnost pii vyberu produktl, s nimiz jedinec nema zkusSenost.

Piestoze mohou byt rozhodnuti jedince — zejména v patnacti letech — ovlivnéna rodinou a spolecnosti
(a mohou mit na spole¢nost dopad), pfi zfizovani bankovniho G¢tu, nakupu akcii nebo ziskani ptjcky si
nese pravni odpovédnost za sva rozhodnuti kazdy sam. Tento kontext tudiz zahrnuje také financni chovéani,
které je typicky provadéno na individualni urovni, jako je nakupovani online nebo prostfednictvim
mobilnich aplikaci, i pfesto, ze mize byt ovlivnéno druhymi, napt. rodiéi a prateli, pfip. na druhé miize mit
dopad. Kontext, ktery zde nazyvame osobni sféra, tedy zahrnuje smluvni zalezitosti, jakymi jsou napf.
zalozeni bankovniho uctu nebo drzeni platebni karty, nakup spotiebniho zbozi, thrada volnocasovych
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aktivit prostfednictvim riznych tradic¢nich i digitalnich metod a vyuzivani financnich sluzeb, jako je avér
a pojisténi, které jsou Casto spojeny s nakupem nakladnéjSich polozek.

Spolecenska sféra

Prostiedi, ve kterém mladi lidé ziji, lze charakterizovat slovy zména, komplexnost a vz4jemnd provazanost.
V globalizovaném prostiedi se utvareji nové formy vzadjemné provazanosti jevi, kdy jednotlivé aktivity
podléhaji ekonomickym vlivim a disledklim, které znacn€ piesahuji jedince a mistni komunitu.
Digitalizace urychluje tempo a rozsifuje dopady takovéto vzajemné globalni zavislosti. Finan¢ni investicni
rozhodnuti stale Castéji zohlediuji environmentalni a socidlni aspekty stejné jako aspekty fizeni s cilem
podpofit udrzitelny hospodaisky rist a zvysit povédomi o rizicich, ktera mohou ovlivnit stabilitu finan¢niho
systému. Prestoze se oblast financni gramotnosti zamétuje primarné na osobni finance, je tfeba zohlednit
i spoleCensky kontext, nebot’ finanéni well-being jednotlivce nezadvisi jen na osobnim ¢i rodinném
hospodarteni s pené€zi a nelze jej oddélit od zbytku spolecnosti.

Podle definice PISA by méla finan¢ni gramotnost mladym lidem mimo jiné umoznit ,, zlepsit financni well-
being jedince a celé spolecnosti . Ulohy v této kategorii se tykaji situaci, kdy osobni finanéni well-being
je ovliviiovan mistni komunitou, narodem, a dokonce i aktivitami na svétové Grovni a sam je ovliviuje.
Ptikladem miize byt informovanost o pravech a povinnostech spotfebitelll, pochopeni t¢elu dani a mistnich
poplatkd, povédomi o obchodnich z4jmech firem a porozumeéni finan¢nim dopadim vlastniho jednani na
spolecnost, ekonomiku a zivotni prostiedi jako celek.

3.4 Nekognitivni faktory

Krom¢ znalosti a dovednosti hraji ve finan¢ni gramotnosti dulezitou roli také nekognitivni faktory, jako
jsou postoje a chovani. Setfeni PISA chape finanéni postoje a chovani jako samostatné aspekty finanéni
gramotnosti. Postoje achovani jsou zajimavé itim, jak souviseji s kognitivnimi slozkami financni
gramotnosti. Souvislost mezi nekognitivnimi faktory a (kognitivni) finanéni gramotnosti 1ze zkoumat na
zaklad¢ dat shromazd’ovanych prostfednictvim dotaznikli PISA. Je tfeba mit nicméné na paméti, ze na
zéklade téchto dat neni mozné mezi kognitivnimi aspekty a postoji a chovanim zakl stanovovat kauzalni
vztahy. Informace o finan¢nich postojich a chovani patnactiletych zakti mohou byt dobrym vychozim
bodem pro longitudinalni studie finan¢ni gramotnosti dospélych, zahrnujici i jejich finanéni chovani. Tento
koncepcni ramec identifikuje Ctyii Sir$i skupiny nekognitivnich faktorti relevantnich pro financni
gramotnost mladych lidi. Patfi mezi né:

B Kontextové faktory, které mohou souviset s prilezitostmi zakl zlepSit svou finan¢ni gramotnost,
jako je pristup k informacim a ke vzdélani,

B Chovani zaku a pfilezitosti ucit se praxi, pokud jde o pristup k penéziim a financnim produktiim
a jejich pouzivani;

B Postoje v oblasti financnich zdleZitosti, u nichz se ptedpoklada, ze souviseji s kognitivnimi aspekty
finan¢ni gramotnosti,

B Chovani pri sporeni a utrdceni penéz, které je zkoumano na zakladé sebehodnoceni a které lze
povaZovat za vysledek kognitivnich aspektt finan¢ni gramotnosti.

Ptistup k informacim a ke vzdélavani

Zaci maji k dispozici rizné zdroje informaci o financich a riizné moznosti finanéniho vzdélavani, napf.
neformalni rozhovory s rodi¢i nebo jinymi ¢leny rodiny, pratele, vzdélavani ve skole a také informace
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z médii a finan¢niho sektoru (i kdyZ ne vSechny tyto informace jsou pro patnactileté vhodné, relevantni
a prizpusobené jejich potiebam). V literatufe se Casto o této oblasti hovoti jako o procesu ,financni
socializace®, ktery 1ze chéapat jako proces osvojovani a rozvijeni hodnot, postojt, standardii, norem, znalosti
a chovani, které prispivaji k finan¢ni nezéavislosti a well-beingu jednotlivct (Danes, 19946s]). Rodice hraji
ve finan¢ni socializaci déti vyznamnou roli, ale jak bylo uvedeno vyse, nemusi mit zkusenost se vSemi
finan¢nimi situacemi a rozhodnutimi, s nimiz se jejich déti setkavaji (Gudmunson a Danes, 201 1[691; Otto,
2013q707). Dalsim dtlezitym zdrojem socializace je sdileni a napodobovani finan¢niho chovani mezi ptateli,
nicmén¢ jeho kvalita a spolehlivost mize byt riizna, nebot’ vyzkum provedeny ve Velké Britanii zjistil, Ze
lidé o penézich malokdy hovofi uptimneé (Money Advice Service, 2014(71]).

Mnozstvi a kvalita formalniho vzdélavani a riznych Skoleni o penézich a osobnich financich, kterym se
7akam dostava, se 1i§i mezi jednotlivymi zemémi i v ramci zemi (OECD, 2014677). Udaje o tom, jaky maji
zaci pristup k finanénim informacim a financnimu vzdé€lavani, lze ziskat prostiednictvim zakovskych
dotaznikli a/nebo dotaznikii pro feditele skol. V zakovském dotazniku mohou byt zaci dotazovani na
typické zdroje informaci, k nimz maji pfistup, coz umoziuje analyzovat, do jaké miry jednotlivé zdroje
koreluji s urovni finan¢ni gramotnosti zakl. Cilem je popsat hlavni zdroje jejich finanéni socializace,
nikoliv hodnotit, zda si zaci uvédomuji dilezitost vyuzivani vhodnych zdroji informaci nebo doporuceni
(to je pfedmétem samotného kognitivniho testu). Zaci mohou byt dale dotazovani na typy tkold a na
finan¢ni pojmy, s nimiz se setkali ve vyuce, napi. zda v hodinach slySeli nebo se ucili o konkrétnich
finan¢nich pojmech, zda se ve Skole setkali s n¢kterymi typy ukold tykajicich se penéznich zalezitosti
nebo do jaké miry jsou tato témata obsazena v ucebnicich. Otazky mohou byt také zaméfeny na to, zda maji
zaci moznost ucit se o finan¢nich zaleZitostech v ramci mimoskolnich vzdé€lavacich aktivit, setkavat se
s inovativnimi zpusoby vyuky finan¢ni gramotnosti, jako jsou e-learningové platformy, mobilni aplikace
a dalsi digitalni nastroje, ¢i s metodami vzdélavani vyuzivajicimi poznatky z behavioralnich véd.

Dotaznik pro feditele Skol miize navic zahrnovat otazky tykajici se dostupnosti a kvality financniho
vzdélavani v dané Skole, dostupnost vhodnych vyukovych materialii nebo moznosti profesniho rozvoje.
Zjisténi o tom, do jaké miry existuje souvislost mezi urovni finanéni gramotnosti a finan¢nim vzdélavanim
ve Skolach a mimo n€, mohou byt uzite¢na zejména pii tvorbé vzdelavacich programl zaméfenych na
zvySovani finan¢ni gramotnosti.

Ptistup k penéziim a finan¢nim produktiim a jejich pouzivani

Vysledky Setfeni finan¢ni gramotnosti PISA 2012, 2015 a 2018 ukézaly, Ze v n€kterych zemich dosahli
zaci vlastnici bankovni ucet lepsiho vysledku ve finanéni gramotnosti nez zaci s podobnym
socioekonomickym statusem, ktefi ale bankovni ucet nevlastnili (OECD, 2014[13; 20171141; 20201667).
Ackoliv toto zjisténi neprokazuje pric¢innou souvislost, 1ze predpokladat, Ze realné zkusSenosti s finanénimi
produkty mohou ovliviiovat finan¢ni gramotnost mladych lidi a naopak.

Osobni zkuSenosti mohou zaci ziskavat napt. prostfednictvim pouzivani financnich produkti, jako jsou
platebni karty, komunikace s bankami, at’ uz osobné¢, online, nebo prostiednictvim mobilniho telefonu, nebo
prostiednictvim pfilezitostnych pracovnich aktivit mimo Skolu. Lze ocekavat, ze osobni zkuSenost
s feSenim finan¢nich zalezitosti mize pozitivné souviset s vysledky finanéni gramotnosti v kognitivnim
testu; do tohoto vztahu vSak muze zasahovat mnoho dalSich faktorti. Vztah mezi pfistupem k financnim
sluzbam a finan¢ni gramotnosti miize byt oboustranny. Vztah mezi finan¢ni gramotnosti a tim, zda zak
dostava kapesné nebo penize za praci, mize byt ovlivnén roli rodi¢i a také tim, jak Casto a v jakém
rozsahu tyto zkuSenosti s penézi ziskava.

Je proto dtlezité doplnit vysledky testu finan¢ni gramotnosti o dalsi informace tykajici se toho, zda maji
zaci k finanénim produktim a/nebo penéztm pfistup a zda je pouzivaji, prostiednictvim jakych kanalt, do
jaké miry, zda o tom vedou kvalitni diskuse s rodi¢i, a ptipadné také informace o tom, kolik Casu vénuji
pracovnim aktivitam. Budouci cykly Setfeni finan¢ni gramotnosti by mély klast diraz na to, aby otazky
tykajici se pristupu k finanénim produktim a jejich vyuzivani odraZely rozsah produkti a sluzeb, s nimiz

Mezinarodni Setfeni PISA 2022 - koncepéni ramec



se zaci setkdvaji, zejména aby zahrnovaly rtizné digitalni sluzby a nastroje.

Postoje v oblasti finan¢nich zéleZitosti

Postoje hraji v definici financni gramotnosti PISA dulezitou ulohu. Individudlni preference mohou
ovliviiovat finanéni chovani i to, jak lidé vyuZivaji svoje finan¢ni znalosti. Setfeni PISA 2012 ukazalo, Ze
vytrvalost a otevienost zakd k feSeni problémi siln€ souvisi s vysledky v testu financni gramotnosti
(OECD, 20141)). Setieni PISA 2015 odhalilo pozitivni souvislost mezi finanéni gramotnosti zaki a jejich
motivaci k uspéchu (OECD, 2017114]). Pro finan¢ni chovani mladych lidi mohou byt relevantni ale i dalsi
postoje, které mohou souviset s kognitivnimi aspekty jejich finan¢ni gramotnosti. Nasledujici seznam tak
uvadi postoje, na néz by se mohlo Setieni finan¢ni gramotnosti v budoucnu zameéfit (ne nezbytné vSechny
ve stejném cyklu Setfeni):

Kli¢ovym faktorem souvisejicim s individudlnim ekonomickym a finanénim rozhodovéanim je orientace na
dlouhodobé cile (Deaton, 199272]). Diiraz na momentalni spotiebu mtize u zakd ovlivnit nejen jejich
finan¢ni rozhodovani, ale i ochotu ucit se, jak planovat vlastni finan¢ni zabezpeceni (Golsteyn, Gronqvist
a Lindahl, 2014(73]; Meier a Sprenger, 2013(741; Lee a Mortimer, 2009(75]). Setfeni PISA 2012 se pokusilo
do zdkovského dotazniku zaclenit nekteré otazky tykajici se Casového horizontu, ale po pilotnim Setieni
byly tyto otazky vyfazeny. Budouci cykly Setfeni by se mohly pokusit hledat lepsi zplsoby, jak zkoumat
orientaci zakti na dlouhodobé cile, napf. s vyuzitim konceptu orientace na budoucnost (Kooij a kol.,
2018(761; Andre a kol., 2018[77)).

Dutvéra ve vlastni schopnost Cinit finanéni rozhodnuti, vyuzivat finan¢ni produkty nebo komunikovat
s poskytovateli finan¢nich sluzeb muize byt kliCovym faktorem vysvétlujicim, kdo bude schopen fesit
slozité finan¢ni problémy nebo si vybrat z nékolika riiznych produktd. Zaroven se vsak tato diivéra mtize
zménit v prehnanou sebediivéru, kterd s sebou nese sklon chybovat a Cinit pfili§ riskantni rozhodnuti
(Moore a Healy, 2008(7s]). Setfeni PISA 2018 zjistovalo sebedtivéru zakd pii feSeni riznych finanénich
zalezitosti, od porozuméni vypisu z bankovniho uctu po pouzivani digitalnich zafizeni k provadéni plateb.
Otazka duvéry a prehnané sebedivéry by mohla byt v budoucich cyklech Setfeni prozkoumana podrobnéji.

Postoj mnoha mladych lidi k penéziim lze shrnout jako ,,dnes utracej a starosti nech na zitra® (Money
Advice Service, 2014(717). Zaci, ktefi nejsou schopni ovladat touhu po okamzitém uspokojeni, mohou byt
nachylnéjsi k impulzivnimu utrdceni, mohou mit potize odolat tlaku na utriceni ze strany vrstevniki,
rodiny, spole¢nosti i reklamy a mohou mit problém dodrzovat zavazky (napt. splaceni studentské ptijcky)
¢i spotici plany (Mansfield, Pinto a Parente, 2003[791). Navic se ukazuje, Ze sebeovladani v détstvi je
prediktorem dulezitych ukazatelti v dospélosti, jako je socioekonomicky status ¢i finanéni potize (Moffitt
akol., 2011(80]). Téma sebeovladani ve financnich situacich nebylo zatim v ramci Setfeni financni
gramotnosti PISA zkoumano.

Dospivajici obvykle toleruji riziko mnohem vice nez dospéli (Braams a kol., 2015(817). Vysoka ochota
podstupovat riziko u mladych lidi miize souviset s klicovymi rozhodnutimi, ktera je mohou ¢ekat brzy po
ukonceni povinné Skolni dochazky, jako je napt. studentska ptjcka, koupé automobilu nebo sjednani
pojisténi. Do pilotniho Setfeni PISA 2012 bylo zahrnuto nékolik otazek tykajicich se neochoty podstupovat
riziko, pro hlavni Setfeni ale nakonec byly vyfazeny. Budouci cykly Setfeni by se mohly snazit hledat
vhodnéjsi zpuisoby, jak se zakt dotazovat na jejich postoje k riziku.

Mladi lidé se obecné o finan¢ni témata pfilis nezajimaji (Chen a Volpe, 2002(s2]), pfi¢emz nedostateény
zajem muze souviset s nedostatkem motivace a sebediivéry zabyvat se finanénimi otazkami v kazdodennim
zivoté. Mnoho mladych lidi ma také pocit, Ze mluvit o penézich je ,,tabu* (Money Advice Service, 2017(s3]).
Pocit diskomfortu a rozpacitosti v diskusi o penézich nebo finan¢nich zalezitostech miize vést k nedostatku
ochoty zapojit se do feSeni kazdodennich finan¢nich otazek anebo k obavam pozadat v obtiznych situacich
o radu dospélého. Setfeni finanéni gramotnosti PISA ale zatim dosud nezkoumalo, do jaké miry se Zaci
o finan¢ni otazky zajimaji, povazuji je za nezajimavé a/nebo se citi nepiijemné, kdyZ hovoti o penézich.
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Chovani pfi spofeni a utraceni penéz

Zatimco ulohy v kognitivnim testu sleduji schopnost zakl ¢init konkrétni finan¢ni rozhodnuti v realnych
situacich, je uzite¢né mit rovnéz k dispozici urcité metitko jejich skute¢ného chovani, tj. jak se zaci chovaji
vpraxi (na zdkladé¢ sebehodnoceni). Prestoze data zSetfeni PISA neodhaluji pfi¢inné souvislosti,
nekognitivni prvky finanéniho chovani lze pfesto povazovat za vysledek finan¢nich znalosti a dovednosti
zaka.

Setfeni PISA 2012 a 2015 zkoumala chovani zaki prostfednictvim sebehodnoceni v hypotetickych
situacich tykajicich se utraceni a spofeni, coz umoznilo analyzovat vztah mezi chovanim patnactiletych
zakl v této oblasti a jejich vysledky v kognitivnim testu finan¢ni gramotnosti. Mnoho zakt vsak na tyto
otazky neodpovédélo, mozna proto, Ze je povazovali za pfilis citlivé, coz ztizilo interpretaci vysledka kvili
vysokému podilu chybgjicich hodnot. Setfeni PISA 2018 se podrobn&ji zaméfilo na riizné aspekty
rozhodovani zakt o vydajich, napt. zda porovnavaji ceny, kontroluji drobné pfi vraceni penéz nebo zda pii
nakupu utraceji vice, nez ptivodné zamysleli.

Budouci Setfeni by méla pokracovat ve zkoumani chovani zakt pfi utraceni a Setfeni, napt. by se mohla
zaméfit na to, na cem mladi lidé Setii, zda porovnavaji produkty a hledaji nejvyhodnéjsi nabidky, jakou roli
v rozhodovani o vydajich hraji digitalni finan¢ni sluzby a digitalni nastroje a jakou roli v tom mohou hrat
jejich rodice. Dal§imi aspekty chovani, které by mohly byt do Setfeni zahrnuty, jsou sledovani vydaji
a sestavovani rozpoCtu. Nékteré studie se jiz zabyvaly dopadem finanéniho vzdélavani ve skole na vysledky
zak; Slo predevsim o studie zaméfené na chovani v oblasti spofeni, utraceni a uvért (Frisancho, 2018s43;
Bruhn a kol., 2016(451; Urban a kol., 2018;ss7).
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4 HODNOCENI FINANCNI GRAMOTNOSTI

4.1 Struktura testu

Setieni finanéni gramotnosti PISA 2012 mé&lo podobu 60minutového papirového testu, ktery byl zakim
zadan spolu s dal$im hodinovym testem z jiné kognitivni domény. Test finan¢ni gramotnosti se skladal ze
40 otazek. Tyto otazky byly vybrany ze 75 otazek zafazenych do pilotniho Setfeni. Test financni
gramotnosti byl zadan samostatnému vzorku zaki nad ramec zaku, kteti vyplinovali klasicky test PISA; Zaci
s testem z finan¢ni gramotnosti vypliiovali rovnéz test z matematiky nebo cteni.

V roce 2015 byly testové ulohy prevedeny do elektronické podoby pro testovani na pocitaci a pro tento
zpusob testovani byly vyvinuty dal$i Glohy, které nahradily Glohy uvolnéné pti zvefejnéni vysledkt z PISA
2012. Test finan¢ni gramotnosti z roku 2015 byl opét koncipovan jako hodinovy a obsahoval 43 otazek
rozdélenych do dvou blokil. Zaci, kteff se G¢astnili testu z finanéni gramotnosti, byli podvzorkem Zaka,
kteti se ucastnili klasického testu PISA, a krom¢ finan¢ni gramotnosti skladali také standardni test PISA
z ptirodnich véd, matematiky a Cteni.

Setieni v roce 2018 obsahovalo 14 novych interaktivnich uloh. N&které z nich napt. vyzadovaly, aby zak
aktivn¢ vyhledaval dalsi informace kliknutim na odkazy a nespoléhal se tak pouze na informace uvedené
na prvni obrazovce. Jiné obsahovaly interaktivni grafy, které umoznovaly simulovat rizné potencialni
vystupy. Tyto tlohy zakiim umoznovaly testovat rizné scénafe a 1épe tak pochopit pticiny riznych vystupt,
aniz by museli provadét vypoéty. Zaci se tedy mohli 1épe soustfedit na finanéni rozhodnuti a méné na
numerické vypocty. Test finan¢ni gramotnosti v PISA 2018 obsahoval celkem 43 otazek, na jejichz
vyfeSeni méli zaci opét jednu hodinu. Struktura vzorku zakt odpovidala struktufe pouzit¢ v PISA 2012,
kdy test z finan¢ni gramotnosti, matematiky a Cteni fesil samostatny vzorek zakd.

V roce 2022 test kombinuje jiz existujici tlohy, které umoziuji méfit zmény ve vysledcich zaka v pribéhu
Casu, s novymi interaktivnimi ulohami vyvinutymi s ohledem na revidovany koncepéni ramec. Design
Seteni finan¢ni gramotnosti v roce 2022 je podobny jako v roce 2018. Test finan¢ni gramotnosti byl zadan
samostatnému vzorku zakd splitujicich definici testové populace PISA. Zaci, ktefi se ucastnili $etfeni
finan¢ni gramotnosti, skladali 60minutovy test z finan¢ni gramotnosti a 60minutovy test z matematiky nebo
cteni.

Jednotlivé testové otazky z financni gramotnosti jsou stejné jako otazky v ostatnich oblastech testu PISA
seskupeny do celku, které obsahuji spoleény uvodni text (tzv. stimulus) a jednu nebo vice otazek, které se
k nému vztahuji. Jako Givodni texty byly vybrany rizné materidly zaméfené na finan¢ni problematiku, a to
v rozmanitych forméch, vcetné textli, schémat, tabulek, graft a ilustraci. Cely test pak obsahoval rozmanité
spektrum otazek s riiznym stupném obtiznosti, aby bylo mozné umozni zméfit a popsat silné a slabé stranky
jak jednotlivych zakd, tak i urcitych skupin zaku.

4.2 Formaty odpovédi a jejich vyhodnocovani

Nékteré testové tlohy vyzaduji zapsani stru¢né odpovédi nebo odpovédi za pouziti jedné ¢i dvou vét, resp.
vypoctu, u jinych staci zaSkrtnout spravné pole. Format odpovéedi na danou testovou otazku odpovida tomu,
co ma byt zjisténo a co je technicky mozné. Stejné jako v ostatnich testovanych oblastech v ramci Setieni
PISA jsou pro finan¢ni gramotnost vyuzivany dva zakladni typy testovych uloh — tilohy s volnou odpovédi
a ulohy s vybérem odpovédi.

Testové ulohy s volnou odpovédi vyzaduji, aby zaci formulovali vlastni odpovéd’. Format odpovédi mtize
byt bud’ jedno slovo, ¢islo, anebo miize byt 1 delsi — v podob¢ vice vét nebo provedeni vypoctu. Tyto tlohy
vyzaduji rozvinutejsi odpoved’ a jsou idealni k ziskani informaci o schopnosti zakt vysvétlit sva rozhodnuti
¢i demonstrovat konkrétni postup, ktery zvolili pro analyzu daného problému.
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Druha pomérné Siroka skupina testovych uloh z hlediska formatu odpovédi a jejiho kodovani jsou otazky
s vybérem odpovédi. Nejbéznéjsim typem této skupiny uloh jsou otazky, kdy si respondent vybird jednu
z n€kolika nabizenych odpovédi. Nejcastéji se jedna o ulohy, kde je tieba vybrat jednu z (obvykle Ctyt)
nabidnutych variant odpovédi. Druhym typem jsou komplexni tlohy, kde Zaci odpovidaji ,,Ano/Ne* nebo
»Pravdivé/Nepravdivé™ na sadu tvrzeni. Typ testovych tloh s uzavienou odpovédi je obvykle povazovan
za nejvhodnéjsi pro hodnoceni lloh zaméfenych na identifikaci a rozpoznani informace, nicméne¢ tyto ulohy
jsou uzitecné i pro metfeni miry porozumeéni slozitéj§im konceptim, které by zéci t€zko vysvétlovali, resp.
popisovali.

Ackoliv se zvoleny format ulohy mize zdat vhodnéjsi pro urcité typy otazek, je tfeba dbat na to, aby format
ulohy neovlivnil interpretaci vysledki. Nékolik vyzkumt vychézejicich z dat PISA, které se touto
problematikou zabyvaly, doslo k zaveru, Zze existuji dostatecné diivody pro zachovani jak uloh s volnou
odpovedi, tak tloh s vybérem odpovédi (Grisay a Monseur, 2007ss; Lafontaine a Monseur, 2006(s7)).
Pouziti riznych typt uloh v testu finan¢ni gramotnosti snizuje pravdépodobnost, Ze format otazky bude mit
vliv na celkovy vykon zéka.

Pfi uvahach o zastoupeni rdznych typl uloh je tfeba zvazit dostupné zdroje iaspekty spravedlnosti
diskutované vyse. Ulohy s vybérem odpovédi maji pfedem dané spravné odpovédi, které mohou byt
vyhodnocovany pocitacem a jejich vyhodnoceni tak vyzaduje méné prosttedkti. Zatimco nékteré tlohy
s volbou odpovedi jsou také automaticky kdédovany pocitacem, jiné umoznuji Sirsi skalu odpovedi, které
nelze predem kategorizovat, a tudiz je nutné pro kodovani odpoveédi vyuzit vySkolené hodnotitele. Podil
uloh s volbou odpovédi a s vybérem odpovédi je proto stanoven s piihlédnutim ke v§em témto faktorim.

Vétsina testovych uloh je kodovéana dichotomicky (tj. udili se jeden bod nebo zadny), nicméné tam, kde to
je vhodné, lze udélit kod pro ¢astecnou odpoveéd’. To umoznuje presngjsi vyhodnoceni uspésnosti zaka
v testu. Nékteré odpovédi, prestoze jsou netiplné, je mozné povazovat za lepsi nez jiné netiplné ¢i nespravné
odpoveédi. Pokud ¢astecna odpoveéd’ na konkrétni otazku indikuje vyssi troven finan¢ni gramotnosti nez
nepiesna ¢i chybna odpovéd, pak byla bodovaci Skala upravena tak, aby umoznila hodnotit téz odpoveéd’
¢astecnou. Za uplnou a spravnou odpoveéd’ se v takové uloze ud€luje vice bodd, za Castecnou odpoveéd’ pak
méngé bodi (napt. 2 body a 1 bod).

4.3 Rozdéleni bodu

V této casti predstavime, jaka vaha je v testu pfifazena dil¢im kategoriim v ramci tii perspektiv celé oblasti
finan¢ni gramotnosti — tedy obsahu, procestu a kontextti. Termin ,,rozdéleni bodu™ zde byl upfednostnén
pred terminem ,,zastoupeni Gloh v testu®, protoze za vyfeSeni nékterych testovych tloh lze ziskat vice nez
jeden bod. Piiblizné vahy riznych kategorii jsou v tabulkdch vyjadfeny pomoci rozpéti moznych
dosazenych bodti. Test obsahuje jak ptivodni tlohy z Setfeni v roce 2012, tak ulohy vytvorené pro testovani
v dal§ich cyklech. Zvlastni diiraz je kladen na to, aby byly v riiznych ¢astech testu rovnomérné zastoupeny
interaktivni ulohy.

Kazda testova tlloha je zafazena do konkrétni kategorie obsahu, procesti a kontextd. Setfeni PISA se viak
zamétuje na reflektovani realnych situaci a problémd, které casto nesou znaky vice kategorii. V takovych
ptipadech je dana testova uloha pfifazena té kategorii, ktera je pro danou tlohu stézZejni.

V tabulce 4.1 je uvedeno rozlozeni moznych dosazenych bodl podle obsahu, procesi a kontexti. Obsahuje
rozdéleni bodl pouzité v Setfenich 2012, 2015 a 2018 a navrhované zmeény, které odrazeji vyvoj financ¢niho
prostedi a presunuti finan¢nich rizik smérem k jednotlivciim, jak bylo popsano v uvodu.

V kategorii obsahu je kladen o néco vétsi diiraz na kategorie ,,riziko a vynos* a ,,finan¢ni prostfedi* a mirné
se snizila vaha kategorie ,,penize a transakce®, aniz by doslo k vyraznému omezeni dirazu na ,,planovani
a hospodateni s financemi“. DoSlo rovnéz k mirnému sniZeni vahy procesu ,,uplatnéni finan¢nich znalosti
a porozuméni®. Uplatiiovani znalosti a porozuméni tvoii zaklad celého hodnoceni finan¢ni gramotnosti
aprolind se vSemi testovymi ulohami. V praxi vSak mnoho uloh spadajicich do kategorie ,,uplatnéni
finan¢nich znalosti a porozuméni*“ vyzadovalo v kontextu financi pouze zakladni matematické vypocty a
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nikoli pfili§ hluboké finanéni uvaZovani (napf. vypocet Castky podle sménného kurzu nebo odhad
vracenych penéz pii nakupu). Tato zména snizuje diraz na numerické dovednosti a zaroven omezuje
prekryv mezi hodnocenim finan¢ni gramotnosti a matematické gramotnosti.

Pti zavadeéni jakychkoli zmén v rozdéleni uloh v budoucich Setfenich bude vénovana dostate¢na pozornost
tomu, aby bylo mozné porovnat vysledky s vysledky z ptedchozich Setfeni.

Tabulka 4.1. Pfedpokladané rozdéleni bodi v testu finan¢éni gramotnosti

V tabulce je uvedeno ptivodni rozdéleni bodli a navrhované zmény, a to podle kategorii obsahu, procest
a kontexta.

Piavodni rozdéleni bodu | Nové navrhované rozdéleni
(PISA 2012, 2015 a 2018) bodii (zmény jsou vyznaceny
kurzivou)
Obsah Penize a transakce 30-40 % 25-35%
Planovani a hospodaieni 25.359 20-30 %
s financemi —
Riziko a vynos 15-25% 20-30%
Finan¢ni prostiedi 10-20 % 15-25 %
Proces ?dentlﬁka:ce finanénich 15-25 9% 15-25 %
informaci
Analyonam .ﬁnanrcnlch 15-25 % 25-35 9
informaci a situaci =
V’yhf).dn0§ovan1 finan¢nich 25.35 9 25.35 9
zalezitosti
Uplatn<?van1 ﬁnanc?u’:h 25.35 9 15-25 %
znalosti a porozumeéni —
Kontexty Vzdélavani a prace 10-20 % 10-20 %
Domov a rodina 3040 % 3040 %
Osobni sféra 35-45% 35-45 %
Spolecenska sféra 5-15% 5-15%

5 SOUVISLOSTI MEZI FINANCNI GRAMOTNOSTI
A DALSIMI OBLASTMI ZNALOSTI A DOVEDNOSTI

Aby Zaci v testu finanéni gramotnosti mohli dosahnout dobrych vysledki, méli by disponovat alespon
zakladni Urovni matematické a Ctenafské gramotnosti. Neobejdou se ani bez nékterych schopnosti
a dovednosti z jinych oblasti, které jsou pro mladé lidi a dospé€lé v 21. stoleti dalezité, jako je schopnost
tesit problémy ¢i kritické mysleni.

Urcita troven numerickych dovednosti (nebo matematické gramotnosti) je povazovana za nezbytny
predpoklad finan¢ni gramotnosti, protoze nckterd finan¢ni rozhodnuti mohou vyzadovat schopnost
provadét zakladni vypocCty, napi. vypocet procent. Houston (2010rss]) tvrdi, Ze ,,pokud ma jedinec mezery
v pocetnich dovednostech, pak se tyto nedostatky dozajista promitnou i do jeho finan¢ni gramotnosti. Do
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jisté miry v§ak mohou byt tyto nedostatky kompenzovany dostupnymi pomiickami (napt. kalkulacka), proto
je vhodnéjsi se pii méfeni financni gramotnosti zaméfit na problematiku pifimo souvisejici s uspéSnym
hospodatenim s osobnimi financemi nez na pocetni dovednosti.” Pro nékteré oblasti finan¢ni gramotnosti
je nicméné nezbytna urcitd matematicka zbehlost, do které patii Ciselna predstavivost, osvojeni si riznych
zpusobi Ciselného vyjadieni, schopnost pamétného pocitani a také odhadovani a posuzovani priméfenosti
vysledka.

Na druhou stranu existuji rozsahlé oblasti, kde se obsah matematické a financni gramotnosti vzajemné
neprotind. V ramci matematické gramotnosti v Setfeni PISA 2022 jsou rozliSovany c¢tyfi obsahové
kategorie: zména a vztahy, prostor a tvar, kvantita a neurcitost a data. Z nich pak pouze kvantita ptimo
souvisi s obsahem finan¢ni gramotnosti. Na rozdil od oblasti matematické gramotnosti neurcitost a data,
ktera vyzaduje, aby Zaci pouzili vypocet pravdépodobnosti a znalosti statistiky, oblast financni gramotnosti
zamétena na riziko a odménu vyzaduje pochopeni vlastnosti konkrétni situace nebo produktu, které
naznacuji riziko ztraty penéz a (n€kdy) moznost zisku. Pti hodnoceni finan¢ni gramotnosti mohou byt vyse
uvedené dovednosti, které v sobé obsahuji kvantitativni slozku, zakomponovany do problému, jejichz
feSeni si vSak zada vice znalosti zoblasti financi, nez kolik bychom mohli ocekévat u hodnoceni
matematické gramotnosti. Znalosti z oblasti finan¢nich zaleZitosti a schopnost aplikovat tyto své znalosti
a uvazovani ve finan¢nich souvislostech (pfi absenci jakéhokoli specificky matematického obsahu) jsou
pak charakteristické pro velkou Cast vSech ¢ty obsahovych kategorii financni gramotnosti: penize
a transakce, planovani a hospodareni s financemi, riziko a vynos a financ¢ni prostiedi. Vzah mezi obsahem
matematické a financni gramotnosti v Setfeni PISA znazornuje obrazek 5.1.

P4

Pouze mala ¢ast uloh se v praxi nachdzi v oblasti diagramu, kde se oba kruhy ptekryvaji. V testu financni
gramotnosti se, co se ty¢e matematiky, od zaki ocekavaji pouze zakladni pocetni ukony: Ctyfi operace
(scitani, odcCitani, nasobeni a d€leni) s celymi Cisly, desetinnymi Cisly a jednoduchymi procenty. Tyto
pocetni tikony jsou vniting spjaté s kontextem finan¢ni gramotnosti a diky nim je mozné projevit a vyuzit
finan¢ni gramotnost v praxi. Vyuziti finan¢nich vzorcl (které by vyzadovaly schopnost algebry) nebylo
povazovano za vhodné. V testovani finanéni gramotnosti je zavislost na poc¢etnich tkonech potlatena na
minimum; alohy jsou navrzeny tak, aby se vyhnuly potfebé naroéngjsich nebo opakujicich se vypodtis. Zaci
sice maji k dispozici kalkulacky, které pouzivaji pti vyucovani a také pti testovani matematické gramotnosti
v ramci Setfeni PISA, avsSak tspé$né zodpovézeni testovych tloh neni na jejich vyuziti zavislé. Navic
navrhovana zmeéna v predpokladaném rozdéleni bodt (tabulka 4.1) smétuje k tomu, aby se snizil diiraz na
pouzivani zakladnich pocetnich dovednosti ve finan¢nich souvislostech tim, ze se mirné snizuje vaha
procesni kategorie ,,uplatiovani finan¢nich znalosti a porozuméni®, coz poskytuje vétsi prostor pro
testovani nepocetnich finan¢nich dovednosti.

Podobné tivahy plati rovnéz pro ctenarské dovednosti. Finanéné gramotni Zaci by méli byt vybaveni
zékladnimi Ctendfskymi dovednostmi, aby byli schopni Cist dokumenty tykajici se finan¢nich zalezitosti
a chapat finan¢ni pojmy v ramci situaci, s nimiz se mohou setkat. Aby se minimalizovala Groven ctenafské
gramotnosti nezbytna k vyfeSeni tloh z finan¢ni gramotnosti, jsou stimulus i znéni otazek formulovany
nanejvys jasne€, jednoduse a strucné. 1 kdyz se tlohy vyhybaji piili§ odborné terminologii souvisejici se
svétem financi, v nékterych pfipadech miize byt v ramci stimulu zdmérné pouzita slozitéjsi nebo odborna
formulace, nebot’ schopnost Cist a interpretovat jazyk finan¢nich nebo pseudofinancnich dokumenti je
povazovana za soucast finanéni gramotnosti.

Vysledky Setfeni finan¢ni gramotnosti PISA 2012, 2015 a 2018 poskytly pfesnéjsi méfeni urovné financni
gramotnosti zakd a jeji provazanosti s jejich ¢tenafskymi a matematickymi dovednostmi. Vysledky
ukdézaly, Ze v roce 2015 priblizné 38 % vysledného skore financni gramotnosti odrazelo faktory, které lze
odhalit vyhradné testem financ¢ni gramotnosti, zatimco zbyvajicich 62 % odrazelo dovednosti, které 1ze
mgéfit prostfednictvim testu z matematiky a/nebo ¢teni (OECD, 20171147). Souvislost mezi finan¢ni
gramotnosti a ostatnimi oblastmi naznacuje, Ze zaci, ktefi dosahuji lepsich vysledkli v matematice a/nebo
ve ¢teni, dosahuji obecné dobrych vysledkil i ve finan¢ni gramotnosti. Nicméné pfi stejné trovni vykonu
v matematice a ¢teni se vykony zakt ve finanéni gramotnosti zna¢né liSily. To znamena, Ze test finan¢ni
gramotnosti métil dovednosti nedosahujici nebo naopak piesahujici schopnost vyuzivat znalosti
ziskané v pfedmétech v ramci povinného vzdélavani (OECD, 201411; 20171141; 2020166]).
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Kromé¢ zakladni matematické a ¢tenaiské gramotnosti je pro financni gramotnost dilezita fada dalSich
dovednosti, vcetné schopnosti fesit problémy, kritického mysleni, reflexe a ptredvidavosti (OECD,
2018(897). Mnoho tloh z finan¢ni gramotnosti v Setfeni PISA vyzaduje, aby Zaci prokézali porozuméni a
feSeni situaci z redlného zivota, u nichz neni zptisob feSeni na prvni pohled ziejmy a nekteré informace
nebo podminky okamzité patmé, jako je napf. vypocet pojistného plnéni pii splnéni urcitych podminek
pojistné smlouvy.

V ramci testu financni gramotnosti PISA je také vyzadovano, aby zéci uplatiiovali kritické mysleni ve
finan¢nich situacich, napt. aby dokazali rozliSit mezi neobjektivnimi a spolehlivymi zdroji financnich
informaci, aby si dokazali vybrat mezi riznymi poskytovateli nebo produkty nebo aby pochopili, Ze urcita
finan¢ni rozhodnuti mohou mit pro rizné lidi rizné disledky v zavislosti na jejich konkrétni situaci.
Analytické a kritické mysSleni je dtlezité pro predvidani budoucich potieb ¢i pochopeni, jak mohou dnesni
rozhodnuti ovlivnit budoucnost zéka.

Byt finan¢né gramotny také znamena mit smysl pro zodpoveédnost za sva finan¢ni rozhodnuti a zamyslet se
nad svymi Ciny a jejich dopady na osobni a spolecensky well-being. To tizce souvisi s dal$imi dtlezitymi
dovednostmi 21. stoleti, jako je smysl pro etiku, integritu a spole¢enskou odpovédnost.

Budouci Setieni PISA by mohla vyuzit synergie s jinymi kognitivnimi Setfenimi, napf. v oblasti feSeni
problému a kritického mysleni, a zkoumat tak ptipadné souvislosti s financni gramotnosti.
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Obrazek 5.1. Vztah mezi obsahem finan¢ni a matematické gramotnosti v Setfeni PISA

Matematicka gramotnost Finan¢ni gramotnost

Obsah méfeny Obsah sledovany
testovymi ulohami, testovymi ulohami, Obsah vlastni
které od zaka které od zaka finan¢ni
vyZzaduji, aby fesili , vyZzaduji urcité gramotnosti (bez
Obsah zaméfeny na  problémy z oblasti N Ob_sah_ Sledovany' . Ciselné piedstavy a  pocetnich operaci),
zménu a vztahy, matematické nekvohk’a J@@noducl_lym uplatnéni ktery se zaméfuje
prostor a tvar, gramotnosti ve pocetm'ml ulohravn’n,. ve specializovanéjsi na penize
neurcitost a data znamém finanénim kteryf: h maji zacl finan¢ni znalosti. a transakce,
a kvantitu bez kontextu, kde uplatnit svev znalos‘ur Matematika jako planovani
vztahu k financim. matematicka slozka v kontevxt}l kazrdovd.enn{ch takova je a hospodareni
stoji spiSe v pozadi finantnich zaleZitosti. zastoupena s financemi, riziko
a neni explicitné minimalné a je a vynos a financni
vyjadtena. explicitné prostiedi.
vyjadtena.
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6 ZPUSOB PREZENTACE VYSLEDKU SETRENI
FINANCNI GRAMOTNOSTI

6.1 Skala finanéni gramotnosti

Kognitivni data z oblasti finan¢ni gramotnosti jsou skalovana obdobn¢ jako ostatni data PISA. Vysledna
Skala kombinuje informace o uspésnosti zaka s ohledem na jeho dovednosti a vlastnosti testové otazky
s ohledem na jeji obtiznost. Rozmisténi zaku a testovych otazek na jedné Skale odrazi predpoklad, ze Zaci
s vys§i pravdépodobnosti zvladnou otazky na stejné nebo niz$i dovednostni Urovni a s mensi

pravdépodobnosti si poradi s otdzkami na vyssi dovednostni Grovni.

Skaly v Setieni PISA jsou konstruovany tak, aby mély vzdy primér 500 a smérodatnou odchylku 100 za
vSechny zic¢astnéné zemé. Detailni popis modell vyuzitych pii Skalovani uvadi Technicka zprava PISA
(OECD, 2014621; 20171901; 2018911).

6.2 Dovednostni urovné

V roce 2012 byla skala s vyuzitim ovéfenych statistickych metod rozdélena do péti dovednostnich trovni.
KaZzda z nich byla popséna na zéklad¢ uloh, které do ni spadaji, aby bylo zfejmé, jaké znalosti a dovednosti
jsou pro spravné zodpovézeni téchto tloh nezbytné.

Stanovenim obtiznosti kazdé tlohy vzhledem k ostatnim bude mozné urcit miru finan¢ni gramotnosti,
kterou dana tiloha reprezentuje. Tim, Ze na téze Skale bude zndzornéna také tspésnost kazdého zaka, bude
mozné popsat Grove jeho finan¢ni gramotnosti. Skala Gsp&inosti tedy poméaha interpretovat, o Gem
vypovida dosazeny vysledek daného zaka v oblasti financni gramotnosti.

Popis téchto péti dovednostnich trovni je uveden v tabulce 6.1. Takto byly definovany dovednostni Girovné
v PISA 2012. Nové ulohy mohou pomoci aktualizovat popisy stavajicich irovni a mohou byt rovnéz
zakladem pro vytvofeni vice Girovni, at’ jiz nad, nebo pod trovnémi z roku 2012.

Tabulka 6.1 Souhrnny popis péti dovednostnich urovni finan¢ni gramotnosti

Uroveii Bodové Podil zak, Co zaci na této urovni dovedou
rozpéti ktefi dovedou
vyfesit ulohy na

dané urovni
(prameér

OECD-10 —

PISA 2025)
326-399 21,1 % Zci jsou schopni rozpoznat b&zné finanéni produkty a pojmy a
interpretovat informace souvisejici se zékladnimi finanénimi koncepty.
Dokazou rozlisit mezi situaci, kdy néco potfebuji a kdy néco chtéji, a
zvladaji ¢init jednoducha rozhodnuti ohledné kazdodennich vydaju.
Chépou ucel béznych finan¢nich dokumentd, jako jsou napf. faktury, a
umi provadét jednoduché pocetni operace (s¢itani, od¢itani nebo
néasobeni) ve finan¢nich situacich, které pravdépodobné i osobné zazili.

2 400-474 22,6 % Z4ci zadinaji aplikovat své znalosti béznych finanénich produkti a b&zné
Zakladni pouzivanych finanénich pojmt a konceptti. Dokazou vyuzit zadané
uroven informace k tomu, aby ¢inili finanéni rozhodnuti v situacich, které jsou

pro né bezprostiedné relevantni. Chapou vyznam jednoduchého rozpoctu
a dokéazou interpretovat vyznam dilezitych znakt béznych ucetnich
dokladt. K zodpovézeni finanénich otazek pouzivaji zakladni pocetni
operace vcetné déleni. Rozumi vztahiim mezi riznymi finanénimi prvky,
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jako napf. mezi spotiebou a vzniklymi naklady.

3 475-549

26,01 %

Zéci umi uplatnit své znalosti b&Zné pouzivanych finanénich pojma,
termind a produktil na situace, které jsou pro né dilezité. Zacinaji
zvazovat dusledky finanénich rozhodnuti a dokazou vytvofit jednoduchy
finanéni plan v kontextu, ktery jim je blizky. Jsou schopni jednoznacné
vysvétlit fadu finanénich dokumenti a pouzivaji celou fadu zakladnich
pocetnich operaci véetné pocitani s procenty. Pro feSeni béznych
problémi v relativné bézném kontextu finan¢ni gramotnosti, jako je
vypocet rozpoctu, dokazi zvolit vhodné pocetni operace.

4 550-624

19,6 %

Zaci uplatiluji své znalosti méné Casto pouzivanych financnich pojmi,
termintl a produktt v situacich, které pro né budou dilezité v dospélosti,
jako je sprava bankovniho uétu ¢i slozeny urok u spoticich produkti.
Dokazou interpretovat a posoudit fadu podrobnych finanénich
dokumentt, jako je bankovni vypis, a vysvétlit vyznam méné béznych
finan¢nich produktti. Jsou schopni ¢init finanéni rozhodnuti, pficemz
berou v tivahu dlouhodobé dusledky, jako je dopad dlouhodobého
splaceni Gvéru na jeho néklady, a dokazi fesit bézné problémy v méné
béZnych finanénich situacich.

5 625 a vice

10,7 %

Zéaci uplatiiuji své znalosti irokého okruhu finanénich pojmd a termind v
situacich, které pro né¢ mohou byt relevantni pouze v dlouhodobé&jsim
horizontu. Dokézou analyzovat slozité finan¢ni produkty a jsou schopni
vzit v tvahu prvky finan¢nich dokumentt, které jsou dtlezité, ale
nevyicené nebo ne zcela ziejmé jako napt. poplatky. Umi pracovat s
vysokou preciznosti a fesit nerutinni finan¢ni problémy, vyjadrit mozné
vysledky finan¢nich rozhodnuti. Prokazuji porozumeéni $iroké financni
oblasti, napf. dani z pfijmu.

Zdroj: (OECD, 2017917)
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Datové soubory ztestovani finanéni gramotnosti v letech 2012, 2015 and 2018 jsou dostupné na
http://www.oecd.org/pisa/data/. Soubory obsahuji data zkognitivniho testu z financni gramotnosti, stejné jako
z tradi¢nich domén PISA (matematika a ¢teni v PISA 2012 a 2018 a matematika, ¢teni a pfirodovéda v PISA 2015),
postojova data z kratkého dotazniku k finan¢ni gramotnosti, a data z obecného zakovského a Skolniho dotazniku (jen
2012).
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