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Tento dokument byl vytvoren zejména na zakladé vysledkd prace OECD Mezinarodni sité pro financéni
vzdélavani (International Network on Financial Education, INFE), pod vedenim Expertni skupiny pro
finanéni gramotnost (Financial Literacy Expert Group, FEG) a také s pfispénim OECD Reditelstvi pro
oblast financi a podnikani (Directorate for Financial and Enterprise Affairs, DAF), konkrétné Adele
Atkinson and Flore-Anne Messy, a také OECD Reditelstvi pro vzdélavéni (Education Directorate, ED).
Skupina FEG byla jmenovana hlavnimi kontraktory PISA s ohledem na doporuceni sekretariatu OECD
DAF a schvaleni PISA Ridiciho vyboru (PISA Governing Board, PGB). Cleny FEG jsou:

Jean-Pierre Boisivon, Francie

Diana Crossan, Novy Zéland

Peter Cuzner, Austrélie

Jeanne Hogarth, Spojené staty americké
Dusan Hradil, Ceska republika

Stan Jones, Kanada

Sue Lewis, Velkd Britanie

Annamaria Lusardi (predsedkyné skupiny), Spojené staty americké

Prvni verze tohoto dokumentu byla revidovana na Urovni PGB a narodnich projektovych manazerd
PISA. Upravena verze byla zaslana k pfipominkam také vice nez 220 verejnym institucim, které jsou
¢leny OECD INFE.
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Uvod

Vgznam finanéni gramotnosti

1. V poslednich letech se vyspélé i rozvojové zemé stale vice zajimaji o Uroven finan¢ni gramotnosti
svych obyvatel. Didvodem je zejména zmensujici se podpora ze strany verejnych asoukromych
prostfedkl, zmény v demografickém sloZeni obyvatel (zejména problém starnuti populace),
arozsahly rozvoj financ¢niho trhu. Zajem ototo téma podporuje také soucasna hospodarska
afinancni situace vesvété, kdy se ukazuje, Ze nedostatecna financni gramotnost byla jednim
z faktorq, které pfrispély k fadé finanénich rozhodnuti uc¢inénych bez dostate¢nych informaci. Tato
rozhodnuti pak mohla pUsobit déle a prispét k budoucim problémim (OECD INFE, 2009; OECD,
20093; viz také Gerardi a kol., 2010, empiricka analyza finan¢ni gramotnosti a nesplaceni hypotecnich
uvéra). V dasledku vyse uvedeného je dnes financni gramotnost celosvétové uznavana jako dllezity
prvek, ktery pfispiva k ekonomické a finanéni stabilité a rozvoji, coz odrazi také schvaleni dokumentu
OECD/INFE High-level Principles on National Strategies for Financial Education na Urovni G20 (G20,
2012; OECD INFE, 2012).

4. Zajem o financni gramotnost jakoZto klicovou Zivotni dovednost (resp. klicovou kompetenci)
vychazi také ze soucasnych globalnich trendd, které Ize shrnout takto:

Presun rizika

5. Vposledni dobé dochazi kvseobecnému presunu rizik ze stranyvldad azaméstnavateld
na jednotlivce. Mnohé vlady snizuji nebo jiz snizZily vyplacené statni dichody a nékteré snizuji téz
prispévky na zdravotni péci. Méni se také soukromé penzijni pilite, kdy jsou systémy s definovanou
davkou nahrazovany systémy s definovanym pfispévkem a odpovédnost za finanéni zabezpeceni po
odchodu do dichodu se presouva na samotné pracujici. Tradi¢ni statni prabézné pilite (tzv. Pay-as-
you-go, PAYG, v Ceské republice systém statnich diéichod(l) jsou postupné doplfiovany novymi pilifi,
ve kterych je jedinec vystaven jak nejistoté ohledné vyse budouciho dichodu, tak také investi¢nimu
riziku. Vétsina vyzkum( poukazuje na to, Ze vétSina pracujicich si neni védoma rizik, kterym musi
v soucasné dobé celit, anebo v pfipadé, Ze si je uvédomuje, nema dostatecné znalosti a dovednosti,
aby jim dokazala celit (OECD, 2008). Navic se objevuji dalsi rizika, ktera maji finanéni dopady
na jednotlivce, napft. rizika spojena s dlouhovékosti, s Gvéry, s financnimi trhy obecné ¢i s individualné
hrazenou zdravotni péci.

Zvysend osobni zodpovédnost

6. Vdasledku zmén v oblasti trhu a ekonomiky stoupa pocet financnich rozhodnuti, kterd musi
obcané cinit. Napr. kvlli prodluzujici se pramérné délce Zivota si jedinci museji védomé vytvaret
uspory pro pokryti mnohem delSiho obdobi dichodu. Také jsou nuceni prevzit vice zodpovédnosti
za financovani osobni a rodinné zdravotni péce. Zvysujici se ndklady na vzdélavani navic vyviji tlak
na rodice v oblasti pldnovani a odpovidajiciho investovani do vzdélani déti. Tyto vyvojové trendy jsou
nejzietelnéjsi ve vyspélych zemich, zacinaji se viak projevovat i v mnohych rozvojovych zemich.
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Zvysend nabidka financnich produkti a sluZzeb

7. Prakticky ve vSech zemich ma stale vice spotrebitelll pfistup k Siroké nabidce financnich produkt
a sluzeb poskytovanych rlznymi finanénimi subjekty a nabizenych mnoha distribu¢nimi kanaly. Diky
pokroku v technologiich a procesim deregulace se otevrel pfistup ke vsem moZinym finanénim
produktdim i v rozvijejicich se zemich, ato od béznych Gctd k platebnim produktim, dvérdm Ci
investicim na kapitdlovém trhu. Nabidka produktl je stale pestiejsi, a proto jedinci pfi svém
rozhodovani museji porovnavat celou radu faktor(, napf. poplatky, urokové sazby, délku trvani
smlouvy ¢i miru rizika. Kromé toho museji z Siroké Skaly moznosti vybrat vhodného poskytovatele
a zvolit zplGsob, jakym si produkt pofidi. Na strané nabidky stoji jak lokalni subjekty a sdruzeni (napft.
druzstevni zalozny), tak tradi¢ni financni instituce, internetové banky a nové i mobilni operatofi.

2Zvysend poptavka po financnich produktech a sluzbdch

8. Ekonomicky a technologicky vyvoj ssebou prinesl vétsi globalni propojenost avelké zmény
v komunikaci a financ¢nich transakcich, jakoZto i v socialni interakci a v chovani spotfebitel(l. Diky
tomu nabyla na vyznamu schopnost jedinc spolupracovat s poskytovateli financnich sluzeb, nebot
spotrebitelé je potfebuji k tomu, aby mohli provadét a prijimat bezhotovostni platby, napf. vyplaty,
remitence ¢i on-line transakce, anebo realizovat platby mezi osobami, pokud v dané zemi jiz nejsou
pfilis vyuZivané hotovostni penize Ci Seky. Ti, ktefi si nemohou zajistit pfistup k bezhotovostnimu
platebnimu styku, pak ¢asto plati vice za pfevody hotovosti a za vyuzivani neformalnich finanénich
sluzeb, jakymi jsou pUljcky hotovosti ¢i proplaceni sekl (viz napf. Kempson a kol., 2005).

9. Vsechny tyto trendy prendseji odpovédnost za nejdulezitéjsi finan¢ni rozhodnuti na jednotlivce.
Soucasné se pro vétSinu obyvatel rozsifily mozZnosti, které ucinily jejich rozhodovani
komplikovanéjsim. Za téchto okolnosti se proto od obcanli ocekava, zZe budou dostatecné financné
gramotni a ucini vSechny nezbytné kroky, aby financ¢né zajistili sebe i svoji rodinu.

Predpokldadané prinosy financniho vzdélavdni a zvyseni financni gramotnosti

10. Z dostupnych empirickych  zjisténi vyplyva, Ze dospéli obyvatelé ve vyspélych
i rozvojovych ekonomikach, ktefi prosli finan¢nim vzdélanim, castéji nez ostatni planuji a spofi
na dlichod (Bernheim a kol., 2001; Cole a kol., 2011; Lusardi, 2009). Na zédkladé toho lze usuzovat,
Zze mezi financnim vzdélavanim ajeho vysledky existuje pfima pric¢innad souvislost a Ze tedy vyssi
uroven finan¢ni gramotnosti mlze vést k pozitivni zméné chovani.

11. Jiny vyzkum, ktery se zaméfril prevazné na rozvojové zemé, poukdzal na nékolik potencidlnich
ptinost financni gramotnosti. Pfibyva dikazl o tom, Ze lidé s vyssi financni gramotnosti dokazi 1épe
hospodafit se svymi penézi, plsobit na trhu s cennymi papiry a vybirat si, kam investovat své penize.
Je u nich pravdépodobnéjsi, Ze si vyberou investici do takovych fondi kolektivniho investovani, kde
jsou uctovany nizsi poplatky (Hastings a Tejeda-Ashton, 2008; Hilgert a kol., 2003; Lusardi a Mitchell,
2008; Lusardi a Mitchell, 2011; Stango a Zinman, 2009; van Rooij a kol., 2011; Yoong, 2011). Navic u
lidi s vétsimi znalostmi v oblasti financi je pravdépodobnéjsi, Ze nahromadi vétsi majetek (Lusardi
a Mitchell, 2006).

12. Bylo zjisténo, Ze vyssi Uroven finanéni gramotnosti nesouvisi jen s nabyvdnim majetku, ale také
sdluhy aspravou téchto dluhd. Lidé svyssi finanéni gramotnosti upfednostiiuji méné nakladné
hypotéky a dokazi se vyvarovat vysokym urokim a dalsim poplatklim (Gerardi a kol., 2010; Lusardi
a Tufano, 2009a, 2009b; Moore, 2003).

13. Kromé pfinosti pro samotné jedince je financni gramotnost také dulezitd pro ekonomickou
a financni stabilitu, ato z nékolika ddvod(. Finanéné gramotni spotrebitelé se dokdazi na zakladé
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informaci, které maji k dispozici, |épe rozhodnout avyZzaduji kvalitnéjsi sluzby. To podporuje
hospodarskou soutéz a inovaci na trhu. Také je u nich méné pravdépodobné, Ze by na situaci na trhu
reagovali nepredvidatelné, Zeby vznaseli neopodstatnéné stiznosti anaopak s vétsi
pravdépodobnosti podnikaji relevantni kroky ktomu, aby zvladli rizika, kterym jsou vystaveni.
Vsechny tyto faktory vedou k zefektivnéni sektoru financnich sluzeb a pravdépodobné téz k mensim
nakladlim vynaloZenych na regulacni a kontrolni opatfeni v oblasti financi. Nakonec mohou také
pomoci snizit vynakladané prostfedky statu (a dané), jejichz cilem je pomoci tém, ktefi ucinili
nerozumna financni rozhodnuti, nebo tém, ktefi viibec Zadna finanéni rozhodnuti neudinili.

AKTIVITY OECD Vv OBLASTI FINANCNIHO VZDELAVANI

14. Vroce 2002 zahdjila OECD v reakci na vznikajici obavy vlad rdznych zemi z moznych dusledkd
nizké drovné financni gramotnosti rozsadhly projekt zaméreny na financni vzdélavani. Tento projekt
spada pod Vybor pro financni trhy OECD (Committee on Financial Markets; CMF) a Vybor pro
pojistovnictvi a soukromé penze (Insurance and Private Pensions Committee; IPPC), ve spolupraci
s dalsimi relevantnimi Utvary, zejména Vyborem pro vzdélavaci politiku (Education Policy
Committee). Projekt zaujima kfinanénim a spotfebitelskym zaleZitostem holisticky pfistup
a zdlraznuje, Ze vedle patficné ochrany spotrebitel(l a regulatorniho rdmce ma finan¢ni vzdélavani
dilezitou doplnujici ulohu, kterd podporuje pozitivni dopady spojované s financni gramotnosti
jedincq.

15. Jednim z prvnich milnik(i projektu finanéniho vzdélavani bylo pfijeti doporuceni k finanénimu
vzdélavani (Recommendation on Principles and Good Practices for Financial Education and
Awareness, OECD, 2005a) Radou OECD. Vedle téchto doporuceni byla vramci projektu vydana
publikace Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies (OECD, 2005b), kterd se
podrobné zabyvd dlvody, pro¢ je potieba finanénimu vzdélavani vénovat pozornost, a ktera
na mezinarodni Urovni poskytuje vycerpdvajici prehled prace, ktera byla voblasti finanéniho
vzdélavani v dané dobé vrlznych zemich odvedena. Vtéto publikaci lze také nalézt principy
a priklady dobré praxe urcené pro tvlrce politik a dalsi zicastnéné strany, jez se snazi zvysit financ¢ni
gramotnost ve své zemi. Publikace je doplnéna o on-line databdzi financniho vzdélavani -
Mezindrodni portal pro finan¢ni vzdélavani pfi OECD (International Gateway on Financial Education,
IGFE; www.financial-education.org), na kterém jsou shromazdovana data, zdroje, vyzkumy a novinky
z oblasti finanéniho vzdélavani z celého svéta.

16. Jelikoz otazky finanéni gramotnosti a finan¢niho vzdélavani nabyvaji globalnich rozmérd, vytvorila
OECD vroce 2008 Mezindrodni sit pro finan¢ni vzdélavani (International Network on Financial
Education, INFE), ktera vyuZivd ashromazduje zkuSenosti aodborné znalosti zvyspélych
i rozvojovych ekonomik. V soucasné dobé je do této sité zapojeno pres 220 vefejnych instituci z vice
jak stovky zemi. Clenové se schazeji dvakrat do roka, aby mohli prodiskutovat nejnovéj$i vyvoj
ve svych zemich, shirat informace a zpracovavat analytické a komparativni studie, shromazdovat
piiklady dobré praxe a sestavovat praktické ndvody pro dalsi prdci na prioritnich oblastech. V této
souvislosti oznacila OECD ajeji sit INFE za nejvy$si prioritu dvé témata - program finanéniho
vzdélavani ve Skolach a program mezinarodniho méreni finanéni gramotnosti. K obéma vytvofila
specializované expertni skupiny, jejichZz Ukolem je zahadjit cileny sbér dat a zapodit prdaci na vyvoji
v téchto oblastech.

Financni vzdélavani pro mladé lidi a ve skoldch

17. Zaméreni na finan¢ni vzdélavani pro mladez a ve skolach neni ni¢im novym. Jak bylo jiZ zminéno,
finan¢ni gramotnost je stale vice povaZovana za nezbytnou Zivotni dovednost a jiz v roce 2005 bylo
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ve vySe zminénych Doporucenich OECD uvedeno, Ze ,financni vzdéldavani by mélo byt zahdjeno
ve Skoldch. Lidé by se méli ve svém Zivoté zacit vzdéldvat ve financnich zdleZitostech co nejdrive”
(OECD, 2005a). Toto doporuceni se zakladd na dvou hlavnich poznatcich: natom, jak je duleZité
zaméfit se na mladez, a na uUcinnosti poskytovani finanéniho vzdélavani ve skolach. OECD a INFE také
vytvofily navody a vyukové koncepty pro finanéni vzdélavani ve skolach, které podpofili ministfi
financi v rdmci Asijsko-pacifické ekonomické spoluprace (Asia-Pacific Economic Cooperation, APEC)
v srpnu 2012. Vydani spole¢ného prohlaseni bylo naplanovano na konec roku 2012".

Zaméreni na mladé lidi

18. Ocekava se, Ze mladsi generace se nebudou muset pouze vyporddavat se stdle se zvySujici
sloZitosti financnich produktd, sluzeb a trhd, ale také budou v dospélosti pravdépodobnéji vystaveni
vétsim finanénim rizikim, neZ jejich rodiCe. Zejména je pravdépodobné, Ze ponesou vice
zodpovédnosti za planovani Uspor pro svij dlichodovy vék a na pokryti potfeb zdravotni péce; a také
se budou muset umét vyporadat se slozitéjSimi a rozmanitéjsSimi financnimi produkty.

19. Z ddvodu jiz zminénych zmén na trzich i v penzijnich systémech jiZz neni pravdépodobné, Ze by se
mohly soucasné generace poucit od téch prfedchozich. Budou se muset spolehnout na své vlastni
znalosti, nebo - vzhledem ke sloZitosti novych systém( - vyuZivat profesiondiniho finan¢niho
poradenstvi. Snahy rozvijet znalosti v oblasti financi na pracovisti nebo v jiném prostfedi mohou byt
vyznamné omezeny tim, Ze dnesSni dospéli neméli dostatek pfrileZitosti k finanénimu vzdélavani
v mladém véku a neuvédomuiji si dostateéné vsechny vyhody pribéiného finanéniho vzdélavani. Je
proto daleZité poskytovat ptileZitosti pro osvojovani zakladud finanéni gramotnosti jiz v raném véku.

20. Financ¢ni vzdélavani ve skolach nemusi jen ptipravovat mladé lidi na jejich dalsi Zivot, ale mizZe se
téz zabyvat financnimi otdzkami, které se mladych lidi bezprostfedné tykaji. Mnoho déti se stava
uzivateli financnich sluzeb jiz od utlého véku. Neni vyjimkou, Ze maji ucty s pristupem k online
bankovnictvi nebo Ze vyuzivaji mobilni telefony (s rlznymi moznostmi plateb) ato idrive, neZ se
stanou teenagery. Pfi vyuzivani téchto sluzeb jim mohou byt dovednosti z oblasti financni
gramotnosti jisté prospésné. Drive, nez opusti Skolu, mohou také celit rozhodovani o takovych
zalezitostech, jako je pojiSténi auta, vybér spofticich produktl ¢i vyuzivani kontokorentu.

21. Vmnoha zemich museji mladi lidé ve véku 15 az 18 let (spolu se svymi rodici) ucinit jedno
vzdélani. Rozdily ve vydélcich vysokoskolsky vzdélanych pracovnikd atéch snizSim dosazenym
vzdélanim se v fadé zemi prohlubuji. Sou¢asné s tim se zvy3Suji i naklady na vzdélani pro Zaky a jejich
rodiny, coz Casto vede k nutnosti pljcky (OECD, 2011). Ze statistik, které byly zvefejnény v breznu
2010 ve Velké Britanii, vyplyva, Ze polovina vSech zakd v této zemi pravdépodobné opusti univerzitu
s dluhem vy33im neZ 15 000 britskych liber” (Smithers, 2010).

23. Je duleZité, aby se lidé stali financné gramotnymi jesté pred tim, neZz se zapoji do sloZitéjsich
finanénich transakci a smluvnich vztahl. Vyznam kvalitnich programd finanéniho vzdélavani pro
mladé lidi spociva vtom, Ze nabizi Zakim od utlého véku pfristup k dalezitym financnim znalostem
a dovednostem, ze kterych mohou cerpat v nasledujicich letech (Ministerial Council for Education,
Early Childhood Development and Youth Affairs, Australia, 2011).

! Spole&né prohlageni ministr(i v ramci APEC je k dispozici na http://www.apec.org/Meeting-Papers/Ministerial-
Statements/Finance/2012 finance.aspx.
2y prepoctu zhruba 460 tisic K¢
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Uc¢innost poskytovdni finanéniho vzdéldvani ve skoldch

23. Dosavadni vyzkumy poukazuji nasouvislost mezi finanéni gramotnosti aekonomickym
a vzdélanostnim zdzemim rodiny: jedinci, ktefi jsou vice finanéné gramotni, pochdzeji ¢astéji z vysoce
vzdélanych a financné gramotnych rodin (Lusardi a kol., 2010). Pro dosaZeni rovnosti pfileZitosti je
dlleZité nabizet finanéni vzdélavani pravé tém, ktefi by k nému jinak neméli pfistup. Skoly maiji
vtomto ohledu dobré predpoklady pro to, aby rozvijely finanéni gramotnost ve vSech
demografickych skupinach a pomohly tak snizit mezery a rozdily ve financ¢ni gramotnosti (v¢. rozdill
mezi generacemi).

24. Stale vice zemi zavadi a rozviji programy finanéniho vzdélavani, protoze si uvédomuji, jaky je
vyznam financni gramotnosti pro mladé lidi a jakou jedine¢nou roli mohou sehrat skolni programy
na cesté ke zkusSenéjsim a poucenéjSim budoucim generacim. Tyto programy jsou bud urceny
mladym lidem obecné, anebo jsou zprostfedkovdvany skolami - a to na ndrodni, krajské ¢i mistni
urovni. Z prlizkumu jednotlivych program( finanéni gramotnosti podporovanych Evropskou komisi
(Habschick akol., 2007) vyplynulo, Ze vétSina z nich byla zaméfena na déti a mladez. Podrobna
analyza, kterou provedla podskupina INFE pro finanéni vzdélavani ve Skoldch, ukazala, ze mezi 32
zemémi/spravnimi celky, které byly zkoumany, jich 21 realizovalo nékteré programy ve skolach
(OECD, bude zverejnéno).

Potrebnost dat

25. Aby mohli pedagogové, vyzkumnici itvlrci politik informovat o vyzkumech a zadlefiovani
programl finanéniho vzdélavani do skol, aby mohli vymezovat strategie finanéniho vzdélavani,
identifikovat priority a méfit zmény v Case, potiebuji vysoce kvalitni data mapujici Uroven financni
gramotnosti.

26. Nékolik zemi jiz provedlo narodni Setfeni financni gramotnosti ve své dospélé populaci a OECD
provedla pilotni ovéreni dotazniku zachycujiciho uroven finanéni gramotnosti mezi dospélymi
na mezinarodni Urovni (Atkinson a Messy, 2012; OECD INFE, 2011). V soucasnosti je vSak k dispozici
jen velmi malo dat vypovidajicich o drovni finan¢ni gramotnosti mezi mladymi lidmi do 18 let a Zadna
z téchto dat nelze pouzit k mezinarodnimu srovném’ To pFedstavuje véim'/ nedostatek Mladl' Iidé
Abychom lépe porozuméli tomu, nakolik jsou tito mladi lidé pfipraveni Celit novému a ménicimu se
ekonomickému prostredi, je nezbytné mit k dispozici udaje mapujici jejich schopnosti si vtomto
prostfedi poradit.

27. Vytvorenim robustniho a U€inného nastroje pro méfeni finanni gramotnosti mladych lidi ziskame
informace na narodni Urovni, které mohou odhalit, zda je soucasny pfistup k finanénimu vzdélavani
efektivni. Setfeni mGze predeviim pomoci identifikovat oblasti, na které je potfeba se ve $kolach
nebo v ramci mimoskolnich aktivit ¢i programd zamérit, abychom vsem mladym lidem umoznili se
dostatecné pfipravit na finanéni rozhodovani, které je v dospélosti ¢eka. Kromé toho je moiné
Setfeni vyuzit jako vychozi bod, podle kterého se v budoucich letech bude méfit Uspéch a podle
kterého se budou hodnotit skolni i jiné programy.

28. Setteni na mezinarodni Urovni pak piindsi pro tvirce politik a dalsi zajmové skupiny dal$i vyhody.
Srovnanim drovné financni gramotnosti mezi zemémi budeme mit moZnost vysledovat, které zemé
dosahuji nejvyssi urovné financéni gramotnosti. Bude tak mozZné zacit mapovat, které narodni
strategie a osvédcené postupy jsou obzvlasté ucinné a identifikovat priklady dobré praxe. Kromé
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toho ndm umoini poznat spolecné vyzvy, které pred nami stoji, a prozkoumat moznosti jejich reSeni
na mezindrodni Urovni.

29. Vtéto fazi se ocekdva, Ze sbér robustnich a mezindrodné porovnatelnych dat o finanéni
gramotnosti mladé populace nabidne pedagogickym pracovnikim, tvirciim vzdélavacich program,
vyzkumnym pracovnikiim, politickym aktérdm a dalSim osobam nasledujici:

B informace o nedostatcich ve financnich znalostech mezi mladymi lidmi, na jejichz zakladé by
bylo mozné navrhnout cilené zamérené programy a opatreni;

B informaci o tom, do jaké miry vede financni vzdélavani, pokud je danou skolou poskytovano,
ke zvySeni urovné financni gramotnosti;

moznost porovnat strategie finanéniho vzdélavani mezi zemémi;

prilezitost prozkoumat zkusenosti jednotlivych zemi ve srovnani s jejich umisténim na skale
finanéni gramotnosti;

B v Case porovnatelnd data, kterd umozni zhodnotit dopad finanéniho vzdélavani ve Skolach
a identifikovat moznosti, jak dale zvySovat jeho efektivitu.

30. Zemé zapojené do mezindrodniho méfeni finanéni gramotnosti vsak ziskaji mnohem vice.
Vytvoreny koncepcni ramec pro financni gramotnost (tedy tento dokument), ktery je pfimo
pouZitelny v rliznych zemich, prinasi detailni voditko pro vymezeni oblasti a operaciondlni definici
finanéni gramotnosti bez nutnosti provadét a financovat obdobnou studii na narodni dUrovni. Jak bylo
zminéno v ¢lanku ,Finan¢ni gramotnost a priority vyzkumu v oblasti vzdélavani“ (Financial Literacy
and Education Research Priorities), v sou¢asném vyzkumu finanéni gramotnosti jsou mezery, které
,souviseji s nedostatecnou shodou vyzkumnych pracovnikli na tom, jak vymezit a mérit uspésnost
programi. Je treba, aby se vyzkumni pracovnici jasné dohodli na tom, co to znamend byt ,financné
vzdélany* (Schuchardt a kol., 2009).

Meéreni finanéni gramotnosti v projektu PISA

31. PISA 2012 je prvnim velkym mezindrodnim S3Setfenim, které poskytne hodnoceni finanéni
gramotnosti mladych lidi. PISA ovéfuje pripravenost zakd na Zivot po absolvovani povinné skolni
dochazky, zejména jejich schopnosti vyuZivat své znalosti a dovednosti, a to tim, ‘Ze shromazduje
a analyzuje informace o patnactiletych zacich v jednotlivych zemich. Mlze proto nabidnout bohaty
soubor srovnatelnych dat, na jejichz zakladé je mozné Cinit empiricky podloZzena politicka a odborna
rozhodnuti na ndrodni drovni. Mezindrodné porovnatelna data zamérend na financni gramotnost
mohou zodpovédét otazky jako napt. ,Do jaké miry jsou mladi lidé pfipraveni na nové financni
systémy, které nabyvaji ¢im dal vice globalni povahy a jsou ¢im dal sloZitéjsi?“ nebo ,Které zemé
vynikaji v Urovni finan¢ni gramotnosti?“

32. Stejné jako ve svych hlavnich oblastech, tj. ¢teni, matematice a pfirodnich védach, tak také pfi
hodnoceni finan¢ni gramotnosti se Setfeni PISA zaméfuje na zdatnost patnactiletych pfi prokazovani
a vyuzivani svych znalosti a dovednosti. A stejné jako tomu je i v dalSich oblastech, kterymi se PISA
zabyva, finan¢ni gramotnost je hodnocena pomoci vyzkumného ndstroje, ktery je navrzen tak, aby
ziskana data byla validni, spolehliva a interpretovatelna.

33. Prvnim krokem pfi pfipravé hodnoceni, které splfiuje tfi vySe uvedena kritéria, je vyvinout pro néj
koncepcni ramec (tento dokument). Popisuje se v ném plan tvorby jednotlivych testovych uloh, jakoz
i celého nastroje pro hodnoceni finanéni gramotnosti. Dalsi vyhodou je, Ze nam poskytne spole¢nou
terminologii, s pomoci které bude moiné o dané oblasti diskutovat a ktera usnadni porozuméni
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tomu, co je zde méreno. Kromé toho je zdkladem pro analyzy tykajici se potfebnych znalosti
a dovednosti a poskytuje tim podklady pro sestaveni gramotnostni Skaly ¢i dalSich skal, které je
mozné vyuZit pti interpretaci vysledkd.

34, Tvorbu koncepcnich ramcl pro Setfeni PISA je moZné popsat nasledujicimi Sesti po sobé jdoucimi
kroky:

B vyvoj pracovni definice finanéni gramotnosti a popis hypotéz, které tvofi jeji zaklad;

B vytvofeni souboru hlavnich kritérii, kterd by méla byt pfi tvorbé testovych uloh uréenych pro

mezinarodni srovhani zohlednéna;

B operacionalizace souboru hlavnich kritérii, kterd budou vyuZita pfi sestavovani testu,
s vyuzitim definic vychazejicich z dostupné literatury a zkusenosti s realizaci jinych rozsahlych
Setreni;

B vyhodnoceni zplsobu sestaveni souboru uloh tak, aby podaly tvircdm politik a vyzkumnym

pracovniklim zpravu o dosaZzenych vysledcich patnactiletych Zakd v zucastnénych zemich,
a to v kazdé zkoumané oblasti;

B validace proménnych a odhad, jaky pfinos bude kazdd z nich mit pro porozuméni obtiznosti
uloh ve viech zucastnénych zemich;

B priprava gramotnostni Skaly, podle které budou vysledky Setfeni interpretovany v zavérecné
Zprave.

Vymezeni oblasti finanéni gramotnosti

35. PFi tvorbé pracovni definice financni gramotnosti, kterou by bylo moZné poutzit jako zaklad pro
navrZeni nastroje pro mezinarodni testovani, zohlednila expertni skupina (FEG) jak definice ostatnich
testovanych oblasti v rdmci PISA, tak také charakteristiky financniho vzdélavani jako takového.

36. V ramci Setfeni PISA je gramotnost pojimana jako zpUsobilost Zak( uplatnit v rdznych situacich
své znalosti a dovednosti v hlavnich tematickych oblastech, vyhodnocovat tyto situace, argumentovat
a U¢inné vyjadiovat své postoje, fedit problémy a podat jejich vysvétleni. Setfeni PISA je zaméiené
na budoucnost a sleduje predevsim to, zda mladi lidé dokazi vyuZzit své znalosti a dovednosti k tomu,
aby dokazali fesit situace realného Zivota. Zdmérem Setieni tedy neni zjistovat, do jaké miry si Zaci
osvojili konkrétni ucivo predepsané osnovami, resp. vzdélavacimi programy (OECD, 2010a).

37. Vdokumentu Recommendation on Principles and Good Practices for Financial Education and
Awareness formulovala OECD financni vzdéldvani jako ,proces, v jehoZ pribéhu si jedinci zlepsuji své
schopnosti porozumét finanénim produktim, konceptim a rizikGm a s pomoci ziskanych informaci,
jejich vysvétleni a/nebo objektivnich doporuceni rozvijeji své schopnosti, dovednosti a jistotu. To vSe
pak vede k tomu, Ze se stdvaji uvédomélejsimi v oblasti financnich rizik a pfileZitosti, ¢ini informovand
rozhodnuti, védi, kam se obrdtit pro pomoc Ci radu a dokdZi podnikat dalsi ucinné kroky k tomu, aby
zlepsili a udrZeli svou financni situaci.” (OECD, 2005a).

38. Expertni skupina FEG se shodla natom, Ze klicovymi pojmy této definice jsou , porozuméni,
,dovednosti” a jejich uplatiiovani v praxi (,podniknuti ucinnych krok(“). Zaroven se tato definice
finan¢niho vzdélavani zaméruje spiSe na samotny proces, tj. na vzdélavani, spiSe nez na jeho vystupy.
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Pro vytvoreni ndstroje k ovéreni financni gramotnosti vSak bylo potfeba formulovat definici, ktera by
shrnula vysledky tohoto procesu ve smyslu nabyti kompetenci ¢i gramotnosti.

39. Pracovni definice finan¢ni gramotnosti pro Settfeni PISA tedy zni:

Finanéni gramotnost zahrnuje znalost a porozuméni finanénim konceptim a rizikim, ddle
dovednosti, motivaci a sebediivéru potiebnou pro uplatnéni téchto znalosti a porozuméni s cilem
¢init efektivni rozhodnuti v riznych situacich souvisejicich s financemi, zlepsit finanéni situaci
jedince ¢i celé spoleénosti a umoznit zapojeni do ekonomického Zivota®.

40. Podobné jako v jinych oblastech zkoumanych v ramci Setfeni PISA ma i tato definice dvé ¢3sti.
Prvni ¢ast odkazuje ke zplsobu premysleni a jednani, které je pro tuto oblast charakteristické. Druha
Cast se pak zabyva dlvody, proc je tfeba pfisluSnou gramotnost rozvijet.

41. V nasledujicich odstavcich bude definice finanéni gramotnosti pro Setfeni PISA 2012 uvedena po
Castech, aby bylo mozné lépe vysvétlit jeji vyznam ve vztahu k ovéreni gramotnosti cilové skupiny.

Financni gramotnost ...

42. Gramotnost je zde vnimdna spiSe jako stale se rozsifujici soubor znalosti, dovednosti a strategii,
které jedinec rozviji po cely Zivot, nezZ jako pevné dany rozsah ¢i mez, pres kterou je tfeba se dostat
a kterd oddéluje negramotnost na jedné strané agramotnost naté druhé. Gramotnost v sobé
obsahuje vice neZ pouhou reprodukci nahromadénych védomosti, ackoliv duleZitou slozkou
hodnoceni je iméreni predchozich financnich znalosti. Zahrnuje téZz zapojeni kognitivnich
a praktickych dovednosti a dalSich zdroji jako jsou postoje a pfistupy, motivace a hodnoty.
Hodnoceni finanéni gramotnosti v Setfeni PISA 2012 vychdzi z fady znalosti a dovednosti, které
souviseji s rozvojem schopnosti poradit si v sou¢asném kazdodennim Zivoté s pozadavky finanéniho
svéta.

... zahrnuje znalost a porozuméni finanénim konceptim a rizikiim ...

43. Finan¢ni gramotnost je tedy podminéna urcitymi znalostmi a porozumeénim, a to jak v pripadé
fundamentalnich prvkd finanéniho svéta, vcéetné klicovych financnich konceptd, tak také ucelu
a zakladnich vlastnosti finan¢nich produktl. Soucasti je také oblast rizik, ktera mohou ohroZovat
financni situaci, véetné problematiky pojisténi a penzi. Je zfejmé, Ze patnactileti Zaci jsou na pocatku
procesu ziskavani vyse uvedenych znalosti a zkuSenosti s finanénim svétem a riziky, kterym sami ¢i
jejich rodiny ¢eli, resp. budou &elit. Rada z nich viak ji? nékdy nakupovala potieby pro domacnost ¢i
osobni véci a néktefi se zapojili do rodinnych diskuzi o penézich a o tom, co je potfeba koupit a co si
muze rodina dovolit. Znacna ¢ast z nich také zacala vydélavat penize a spofit. Néktefi tito Zaci jiz také
pfisli do styku s finanénimi produkty a z nich vyplyvajicimi zavazky, a to prostfednictvim bankovniho
Uctu ¢i smlouvy s telefonnim operatorem. Zaroven bude brzy pro financ¢ni prosperitu téchto zaka
dllezité (pokud tomu jiz tak neni), aby porozuméli pojmim, jako je urok, inflace a hodnota penéz.

8 Srov. s definici finanéni gramotnosti, kterou vypracovala Pracovni skupina pro finanéni vzdélavani (MF CR).
,Financni gramotnost je soubor znalosti, dovednosti a hodnotovych postoji obcana nezbytnych k tomu, aby
financné zabezpecdil sebe a svou rodinu v soucasné spolecnosti a aktivné vystupoval na trhu financénich produkti
a sluZeb. Financné gramotny obcan se orientuje v problematice penéz a cen a je schopen odpovédné spravovat
osobni/rodinny rozpocet, véetné sprdvy financnich aktiv a financ¢nich zdvazki s ohledem na ménici se Zivotni
situace.” (Narodni strategie financniho vzdélavani, 2010).
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... a ddle dovednosti, ...

44. Tyto dovednosti zahrnuji obecné kognitivni procesy jako je ziskavani informaci, jejich porovnavani
a pomérovani, vyvozovani dasledkl z téchto informaci a jejich vyhodnocovani — a to ve finan¢nim
kontextu. Patfi sem izakladni dovednosti z oblasti matematické gramotnosti, jako je schopnost
vypocitat procenta Ci prevod z jedné mény do druhé, a jazykové dovednosti, jako je schopnost Cist
a interpretovat nabidky produktd a texty smluv.

... motivaci a sebedtvéru ...

45. Do financni gramotnosti nezahrnujeme jen znalosti, porozuméni a dovednosti potifebné k reseni
financnich zaleZitosti, ale také nekognitivni slozky, mezi které patfi motivace k vyhledavani informaci
a rad potfebnych k zapojeni se do financnich aktivit a také patficna sebedlvéra a schopnost ovladat
emocni a psychologické faktory ovliviujici finanéni rozhodovani. Tyto slozky jsou nejen cilem
finan¢niho vzdélavani, ale také nastrojem nutnym k ziskani finanénich znalosti a dovednosti.

... potfebnou pro uplatnéni téchto znalosti a porozuméni s cilem cinit efektivni rozhodnuti

46. Predmétem Settfeni PISA je schopnost vybavit si a pouZit znalosti a porozuméni v situacich
realného Zivota, spiSe nez pouha reprodukce znalosti. Pfi hodnoceni finan¢ni gramotnosti to
znamena meéreni schopnosti mladych lidi prevést to, co se jiz naudili o osobnich financich,
do efektivniho rozhodnuti. Vyraz ,efektivni rozhodnuti“ znamena informované a odpovédné
rozhodnuti, které uspokoji danou potrebu.

... V riznych situacich souvisejicich s financemi ...

47. Efektivni finan¢ni rozhodnuti se uplatiuji v rozmanitych finanénich situacich, které se vztahuiji
nejen k souasnému kazdodennimu Zivotu a zkuSenostem mladych lidi, ale také k jejich budoucim
krokdm, které pravdépodobné ucini v dospélosti. Mladi lidé se mohou napfiklad v soucasné dobé
rozhodovat o pomérné jednoduchych zdleZitostech, jako je utraceni svého kapesného ¢i nanejvys
uzavirani smlouvy s mobilnim operatorem. Brzy se vSak mohou dostat do situace, kdy budou muset
délat zasadni rozhodnuti s dlouhodobymi finan¢nimi disledky, napf. o svém vzdélani ¢i zaméstnani.

... Zlepsit financni situaci jedince Ci celé spolecnosti ...

48. Financ¢ni gramotnost je v Settfeni PISA primarné pojimana jako osobni finan¢ni gramotnost, kterou
odliSujeme od ekonomické gramotnosti, jez zahrnuje Sirsi pojmy, jakymi jsou teorie nabidky
a poptavky, trznich struktur apod. Finan¢ni gramotnost se zaméruje na zpUsoby, jakymi jedinci
chapou, zvladaji a planuji své vlastni finan¢ni zalezZitosti a financ¢ni zaleZitosti své domacnosti, resp.
rodiny. Pfipousti se vsak také, Ze dobré porozumeéni, zvladani a planovani na Urovni jedincl ma
celkovy dopad nasirSi spolecnost a pfispiva tak knarodni ¢i dokonce celosvétové stabilite,
produktivité a rozvoji.

... a umoznit zapojeni do ekonomického Zivota.

49. Definice finan¢ni gramotnosti, stejné jako jiné definice gramotnosti v Setfeni PISA, vyjadfuje, jak
dllezZitou roli hraje jedinec coby pfemyslivy a angaZovany ¢len spolecnosti. Jedinci s vysokou Urovni
finan¢ni gramotnosti jsou lépe vybaveni pro to, aby Cinili takova rozhodnuti, ktera pro né budou
pfinosna, a také aby konstruktivné podporovali a kritizovali ekonomicky svét, ve kterém Ziji.
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Usporddani oblasti financni gramotnosti

50. To, jak je oblast financni gramotnosti popsdna a usporadana, pfimo ovlivni podobu hodnoticich
nastrojl, véetné vyvoje testovych Uloh, a ve svém dusledku i samotny zplsob sbéru dat a prezentace
zpUsobilosti Zakd v rliznych aspektech dané oblasti. Finanéni gramotnost ma mnoho sloZek a ne
vSechny je moZné vzit v potaz pfitestovani v ramci PISA. Je tedy nezbytné vybrat ty slozky, které
zajisti, Ze testové Ulohy budou sestaveny s odpovidajici obtiznosti a Ze bude pokryta celd oblast
finan¢ni gramotnosti.

51. Projdeme-li pfistupy a principy, které byly pfijaty v predchozich rozsahlych Setfenich, zejména
pak v projektu PISA, zjistime, Ze vétsSinou je sledovan relevantni obsah, procesy a vhodné kontexty,
nebot vymezuji pfesné to, co je tfeba hodnotit. Obsah, procesy a kontexty mohou byt vnimany jako
tfi rdzné pohledy na hodnocenou oblast, jak je zndzornéno na obrazku 1.

12
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Obrazelk 1: Model usporadani oblasti finanéni gramotnosti pro koncepéni ramec

kontexty

procesy

52. Obsah v sobé zahrnuje okruhy znalosti a porozuméni, které jsou nezbytné pro danou oblast
gramotnosti.

53. Procesy popisuji mysSlenkové strategie a pristupy, které jsou uplatfiovany pfi vyporadavani se
s urcitym materidlem.

54. Kontexty odkazuji na situace sahajici od osobni Urovné aZ po globalni, ve kterych jsou znalosti,
porozuméni a dovednosti z dané oblasti uplatriovany.

55. Aby testovani pokryvalo sledovanou oblast a bylo validni, je tfeba v rdmci vSech tfi perspektiv
nejdrive identifikovat jednotlivé dil¢i slozky a prifadit jim urcité vahy. Poté je nutné zajistit, aby
soubor testovych uloh tyto kategorie adekvatné zohledrioval. Tti vySe popsané perspektivy usnadni
téz uvazovani nad tim, jak vysledky v dané oblasti vhodné prezentovat.

56. V nasledujici kapitole jsou blize predstaveny viechny tfi pohledy/perspektivy a jejich dil¢i slozky.
Kapitola obsahuje také typy testovych uloh a konkrétni priklady prevzaté z pilotniho Setfeni v rdmci
PISA 2012, které pokryvaji konkrétni dil¢i slozku dané perspektivy. VSechny pfiklady uvedené v tomto
dokumentu predstavu;ji testové ulohy z PISA 2012, nicméné nebyly pouzity pro hlavni Setfeni — do néj
mohou byt zafazeny pouze testové ulohy, které nebyly v minulosti zvefejnény. Pouze tak mize byt
zarucena integrita dat ziskanych k méreni gramotnosti cilové skupiny.

13



CESKA
SKOLNI

v &
L 3
4 3
P )
evropsky n I L | INSPEKCE
socialni OP Vzdélavani NI
v fOﬂd vCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost =/

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

OBSAH

57. Obsahem finan¢ni gramotnosti jsou oblasti znalosti a porozuméni, ze kterych je tfeba vychazet pfi
plnéni konkrétnich ukold. Posouzeni obsahu existujicich vzdélavacich ramcl pro finanéni gramotnost
pochazejicich z Sirokého spektra zemi (Australie, Brazilie, Anglie, Japonsko, Malajsie, Nizozemi, Novy
Zéland, Severni Irsko, Skotsko, Jizni Afrika a USA) pfitom ukdzalo, Ze mezi témito zemémi je mozné
najit jisty konsenzus, jaké tematické okruhy by méla finanéni gramotnost zahrnovat (OECD, bude
zvetfejnéno). Analyza dat jasné ukdzala, Ze pres nékteré kulturni rozdily byl v téchto zemich obsah
financniho vzdélavani ve skoldch velmi podobny a Ze bylo mozné identifikovat fadu témat, ktera tyto
vzdélavaci rdmce vesmés obsahuji. Ty pak tvofi Ctyfi tematické okruhy pro financni gramotnost
vramci Setfeni PISA: penize a transakce, pldnovdni a hospodafeni s financemi, riziko a vynos
a financéni prostredi.

Penize a transakce

58. Tento tematicky okruh zahrnuje povédomi o rGznych formach asmyslu penéz a provadéni
jednoduchych platebnich transakci. Patfi sem kazidodenni platby avydaje, vyhodnost ndkupu,
platebni karty, Seky, bankovni i¢ty a mény. V testovych ukolech odvozenych z tohoto okruhu mohou
byt zaci naptiklad pozadani, aby prokazali, Ze:

B jsou si védomi riznych forem a smyslu penéz:

rozliSuji bankovky a mince;

rozumi tomu, jak jsou penize vyuZity ke sméné zbozi a sluzeb;

dovedou identifikovat rizné zpUsoby placeni, at uz osobniho ¢i pfes internet;

rozliSuji rdzné zpuUsoby ziskani penéz od jinych lidi a pfevodu penéz mezi lidmi ¢i
institucemi; a

o rozumi tomu, Ze penize je mozné si vypujcit, anebo naopak nékomu pujcit, a rozumi
smyslu placeni ¢i naopak ziskani Groku.

O O O O

B véfisiadovedou realizovat a sledovat penézni transakce:

o dovedou pouZivat hotovost a jiné platebni nastroje pfi nakupu zboZi a sluzeb;

o dovedou pouZivat bankomaty k vybéru hotovosti nebo ziskani vypisu z bankovniho
uctu;

o dovedou spravné spocitat, kolik jim ma byt vraceno pfi placeni;

o dovedou urcit, kterd ze dvou nabidek spotfebnich pfedmétd o rdzné velikosti bude
cenové vyhodnéjsi, vezmou-li v vahu specifické osobni potfeby a dalsi okolnosti; a

o dovedou zkontrolovat transakce uvedené na bankovnim vypisu a zjistit nesrovnalosti.

59. Priklad 1 ,Natrhu” ilustruje testovou ulohu, ktera vyzaduje aplikovani konceptu cenové
vyhodnosti. V této otdzce, obdobné jako v nékolika dalSich, je pouZita smyslena penéini jednotka
tolar. Testové otazky v rdmci PISA obvykle odkazuji na situace, které se odehravaji ve smyslené zemi
Tolarsko, jejiz penéini jednotkou je pravé tolar. Zakiim je poufiti pfikladu zemé Tolarsko a penéini
jednotky tolar sdéleno na zacatku prislusného testu. Takto je zajisSténa srovnatelnost testovych uloh
mezi jednotlivymi zemémi.

14



| P ! ii I . vV
socialni MINISTERSTVO SKOLSTV 0P Vzdélavani

fondvCR EVROPSKA UNIE pro kon!

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Priklad 1

CESKA_
SKOLNI

INSPEKCE

NA TRHU

Rajcata si mUzZes koupit na vahu nebo v bedynce.

Otazka 1: NA TRHU

Koupit raj¢ata v bedynce je vyhodnéjsi, nez je
kupovat na vahu.

2,75 tolaru za kg 22 tolart za bedynku
rajcat

s 10 kg

Zdlvodni toto tvrzeni.
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60. Tato testova Uloha pracuje s kontextem béiné kazidodenni situace a zaméfuje se na béiny
koncept cenové vyhodnosti. Otdzky zamérené na ndkup zboZi jsou z pohledu obsahu obvykle
zafazeny do tematického okruhu penize a transakce. K ziskani bodu za tuto Ulohu musi Zaci ukazat,
Ze porovnali dvé nabidky koupé rajcat s vyuZzitim spole¢né srovnavaci zdkladny (cena za kilogram).

61. V pilotnim Setfeni zvladly tfi Ctvrtiny Zakd analyzovat informaci a vysvétlit, Ze cena za kilogram
rajc¢at zakoupenych v prepravce je nizsi nez v pfipadé volné prodavanych rajcat.

Planovdni a hospodareni s financemi

62. Pfijem a majetek je nutné planovat a spravovat, at jiz v krdtkodobém ¢i dlouhodobém ¢asovém
horizontu. Tento tematicky okruh zahrnuje testové ulohy, které se zaméruji na:

B znalosti a schopnost sledovat pfijmy a vydaje, kdy je ovérovano, zda Zaci

o identifikuji rGzné typy a zpUsoby pfijmQ (napf. prispévky a pridavky, plat, provize,
davky, hodinové mzdy, hruby a Cisty pfijem); a
o dovedou sestavit rozpocet k planovani pravidelnych vydajl a uspor.

B znalosti a schopnost vyuZit pfijmu a dalSich dostupnych zdroja v kratkém i dlouhém obdobi
s cilem zlepsit svoji financni situaci, konkrétné zda z4ci

o rozumi tomu, jak pracovat s jednotlivymi polozkami rozpoctu, zejména jak
identifikovat priority, pokud pfijmy nestaci k pokryti vSech vydajd, anebo jak hledat
moznost snizeni vydajl ¢i zvyseni prijma s cilem zvysit Uspory;

o dovedou vyhodnotit dopad rlznych mozZnosti planovanych vydaji ajsou schopni
nastavit priority u vydaja jak na kratké, tak dlouhé obdobi;

o dovedou planovat budouci vydaje, napfiklad dovedou spocitat, kolik musi pfedem
mésicné spofit, aby si usettili na nakup néjaké véci;

o rozumi ddvodim, proc si brat uvér, a zplsoblm, kterymi Ize vydaje rozprostfit v ¢ase
pomoci bud’ pujcovani si, anebo spofeni;

o rozumi konceptu budovani bohatstvi, dopadu sloZeného Uroceni na hodnotu Uspor
a vyhodam a nevyhoddm investi¢nich produkt(;

o rozumivyhoddm dlouhodobého sporeni a vlivu o¢ekavanych zmén v Zivoté (napfiklad
prestéhovani do vlastni nemovitosti); a

o rozumitomu, jak dané a statni davky ovliviiuji planovani a hospodareni s penézi.

63. NiZze uvedeny priklad 2 , Naléhavé vydaje” pfedstavuje testovou ulohu zamérenou na planovani
a hospodareni s penézi v kontextu, ktery je relevantni pro patnactileté Zaky uvaZujici o svém Zivoté
v blizké budoucnosti.
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Priklad 2

NALEHAVE VYDAJE

Kldra a jeji pratelé bydli v pronajatém domé.
VSsichni pracuji teprve dva mésice.

Nemaji Zadné uspory.

Pravé dostali svij plat za minuly mésic.

Sepsali si tento ,,Seznam ukold“.

Seznam ukolt:

o Zaridit kabelovow televigi
o Zaplatit najem
o Koupit zahwadni nabytek

Otazka 2: NALEHAVE VYDAIJE
Které ukoly ze seznamu budou Klara a jeji pfatelé asi povaZovat za naléhavé?

V kazdém fadku zakrouzkuj ,,Ano” nebo , Ne“.

Ukol Je ukol naléhavy?
Zaridit kabelovou televizi. Ano / Ne
Zaplatit najem. Ano / Ne
Koupit zahradni nabytek. Ano / Ne

64. Testova uloha , Naléhavé vydaje” od Zakd vyZaduje vyhodnoceni priorit u jednotlivych vydaju
v souvislosti s domacnosti, ato vramci daného rozpoctu. Jde o problematiku identifikovani véci
chténych a nutnych. Testova Uloha tedy spada do kategorie planovani a hospodareni s penézi. Vice
jak tfi Ctvrtiny respondentd v ramci pilotniho Setfeni zaskrtlo ,Ne“, ,,Ano“ a ,Ne“ vtomto poradi
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a ziskalo tak za tuto Ulohu plny pocet bodu. Tim deklarovali, Ze z nabidnutych typd vydajll je pouze
platba ndjemného tim, ktery vyZaduje okamZitou pozornost.

65. Jinym prikladem tematické oblasti planovani a hospodareni s financemi je ptiklad ¢islo 9, uvedeny
nize v tomto dokumentu nazvany ,Penize na cestovani“. V této testové Uloze jsou Z4ci vyzvani, aby
naplanovali vydaje a potfebné Uspory v souvislosti s placenim budoucich vydaja.

Riziko a vynos

66. Oblast riziko a vynos je klicovym tematickym okruhem finanéni gramotnosti a zahrnuje schopnost
identifikovat zpUsoby fizeni a kryti rizik a porozuméni potencialu zisku a ztraty v rGznych financnich
situacich. Existuji dva typy rizik, které jsou obzvlasté dulezité. Prvni se tyka financnich ztrat, které
jedinec nedokdze unést, jako jsou nasledky katastrofickych uddlosti ¢i opakované vydaje. Druhym
jsou pak rizika spojend s finanénimi produkty, jako jsou Uvéry s variabilnimi Urokovymi sazbami ¢i
investi¢ni produkty.

67. Tento tematicky okruh zahrnuje:

B uvédoméni si, Ze nékteré financni produkty (v€. pojisténi) a aktivni kroky (napfiklad tvorba
Uspor) mohou byt vyuZity k fizeni a pokryti rlznych rizik (s ohledem narGzné potreby
a okolnosti), konkrétné je sledovana

o znalost jak vyhodnotit, zda je pojisténi vyhodné.

B aplikovani znalosti z oblasti zpGsobU Fizeni rizika, diverzifikace a nebezpedi, které hrozi
v pfipadé, Ze ucty nejsou placeny vcas, s cilem ucinit rozhodnuti zahrnujici:

o snizeni rizika spojeného s vlastnim majetkem a kapitalem;

o rlQzné typy investicnich aspoficich nastroji, vcetné relevantnich formalnich
financnich a pojistnych produkt(; a

o rlzné typy uvérl, véetné formalnich a neformalnich, s ru¢enim i bez néj, pevnych ¢i
revolvingovych a urocenych pevnou ¢i variabilni irokovou sazbou.

B znalosti z oblasti Fizeni rizik a vynos spojenych s Zivotnimi udalostmi, ekonomikou jako
takovou ¢i jinymi vnéjSimi faktory, napfiklad potencialni dopad:

o kradeZze ¢i ztraty véci, ztrdty zaméstndni, narozeni C¢i adopce ditéte, zhorseni
zdravotniho stavu;

o pohybu tUrokovych sazeb a kurzli mén; a

o jinych zmén na trhu.

B znalosti z oblasti rizik a vynosl spojenymi s alternativami k finan¢nim produktlim, zejména

o sporeni v hotovosti, investice v podobé nakupu nemovitosti, hospodarskych zvirat Ci
zlata; a
o pljéovani si od neoficidlnich poskytovateld avérd (tzv. ,lichvara“).

68. Prikladem tematického okruhu riziko a vynos je nize uvedena testova uloha ,,Pojisténi motocyklu”
v prikladu 3.
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Pfiklad 3

POJISTENI MOTOCYKLU

Vloni mél Standa svoji motorku pojisténou u Motopojistovny.

Pojisténi krylo Skodu zplsobenou nehodou nebo kradezi motorky.

Otazka 3: POJISTENi MOTOCYKLU

Letos chce Standa pojistku u Motopojistovny prodloufZit, ale od loriska doslo v jeho Zivoté k nékterym
zménam.

Jak mohou jednotlivé udalosti v tabulce ovlivnit cenu pojisténi Standovy motorky v letoSnim roce?

V kazdém tadku zakrouzkuj ,Zvysi cenu”, ,,Snizi cenu” nebo ,Neovlivni cenu”.

Udalost Jak muze udalost ovlivnit cenu
Standovy pojistky?

Standa vyménil svoji starou motorku za mnohem Zvysi cenu / Snizi cenu / Neovlivni

silnéjsi motorku. cenu

Standa prelakoval svoji motorku jinou barvou. Zvysi cenu / Snizi cenu / Neovlivni
cenu

Standa vloni zavinil dvé dopravni nehody. Zvysi cenu / Snizi cenu / Neovlivni
cenu

69. Testova uloha ,Pojisténi motocyklu” spadd do tematické kategorie riziko avynos, protoZe
pojisténi je produktem uréenym k ochrané jednotlivce pred riziky a financnimi ztratami, které by jinak
musel nést. Uloha je zaméFena na porozuméni, 7e ¢im vy33i je riziko vzhledem k néjaké méfitelné
veli¢ing, tim vyssi bude cena pojistné ochrany. Polovina Zak( v rdmci pilotniho Setfeni ziskala z této
ulohy plny pocet bod(, nebot spravné oznacila prvni a tfeti faktor jako ty, které povedou ke zvyseni
pojistného, zatimco druhy nebude mit na pojistné Zadny dopad.

70. Dalsim prikladem ulohy z tematické kategorie riziko a vynos je priklad Cislo 6 — , Akcie”, ktery
ovéruje, zda jsou Zaci seznameni s tim, jak funguje potencidlné rizikova investice.
Financni prostredi

71. Tento tematicky okruh se zabyva charakterem svéta financi. Patfi sem znalosti prav a povinnosti
spotrebiteldl nafinanénim trhu i vSirSim prostiedi financi, atim padem ifinancnich smluv.
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Relevantnimi tématy jsou izdroje informaci a pravni predpisy. V SirSim smyslu zahrnuje financni
prostiedi také porozuméni disledkim zmén v ekonomickych podminkdch a ve vefejné (statni)
politice, jako jsou zmény v Urokovych sazbdch, inflaci, zdanéni &i v socidlnich davkach. Ulohy v tomto
tematickém okruhu zahrnuiji:

znalost prav a povinnosti a schopnost aplikovat je, tedy zda Zaci

O
O

rozumi, Ze kupuijici i prodavajici maji sva prava, napriklad pravo na sjednani napravy;
rozumi, Ze kupujici i prodavajici maji povinnosti, napfiklad:
= spotfebitelé ¢i investofi uvadéji presné informace, kdyz zadaji o poskytnuti
finanéniho produktu;
= poskytovatelé financnich produktl zvefejniuji vSechny vécné informace; a
= spotrebitelé i investofi si jsou védomi dusledkd, které mohou nastat, kdy?z
néktera ze stran nedodrzi vySe uvedené; a
rozlisi dualeZitost pravnich dokumentl poskytnutych v souvislosti s pofizenim
finan¢niho produktu i sluzby, v¢. dlleZitosti témto dokumentl rozumét.

znalost a porozumeéni finanénimu prostredi, v¢.:

(0]

identifikace dlvéryhodnych poskytovatel(l produkt( a sluzeb, na které se vztahuje
urcitd mira ochrany dana zadkony;

identifikace, kam se obratit s Zadosti o radu pfi vybéru finanénich produktl ¢i pomoc
v souvislosti s financemi obecnég; a

povédomi o finan¢ni kriminalité, napfiklad schopnost identifikovat kradez i
podvodny e-mail, v¢. znalosti adekvatnich opatreni, kterymi se Ize ochranit.

znalost a porozuméni ohledné dopadu finanénich rozhodnuti na druhé, konkrétné

O

porozuméni, Zze jedinci maji moZnosti volby mezi vydaji asporenim akazdé
rozhodnuti ma své dlsledky jak na jedince, tak spolecnost; a

porozuméni tomu, jak osobni financni zvyklosti, konkrétni jednani ¢i rozhodnuti
mohou mit dopad na jedince ¢i spolecnost, a to jak na Urovni komunity, celé zemé ¢i
na mezinarodni Urovni.

znalost vlivu ekonomickych a externich faktor( zahrnujici

o

povédomi o ekonomickém prostfedi a porozuméni vlivu zmén statni politiky,
napfiklad reforem financovani rekvalifikacnich kurza;

porozumeéni tomu, jak schopnost budovat bohatstvi &i pfistup k dvéru zavisi
na ekonomickych faktorech, jakymi jsou Urokova sazba, inflace ¢i hodnoceni bonity
dluznika; a

porozuméni tomu, Ze fada externich faktor(, jako napfiklad reklama ¢&i tlak
vrstevnik(, mohou ovlivnit vlastni finan¢ni rozhodnuti.

Uloha ,,Chyba v bance” v piikladu 4 je pfikladem testové Ulohy z tematické oblasti financni prostredi,
konkrétné z oblasti finan¢ni kriminality.
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Ptiklad 4

CHYBA V BANCE

David ma ucet u Tolbanky. Obdrzi tento e-mail.

Vazeny kliente Tolbanky,

na serveru Tolbanky doslo k chybé a Vase internetové ptihlasovaci Udaje se ztratily.
V dUsledku toho nemate pfistup k internetovému bankovnictvi.

Nejzavaznéjsi je, Ze VA4S Ucet jiZz neni zabezpecen.

Pro obnoveni pfistupu kliknéte prosim na nasledujici odkaz a postupujte dale podle
pokyn(. Budete poZzadan o zadani svych prihlasovacich udaju.

https://Tolbanka.com/

EaLbamJea ﬂ

Otazka 4: CHYBA V BANCE
Kterou radou by se David mél Fidit?

V kazdém fadku zakrouzkuj ,,Ano“ nebo , Ne”“.

Rada Mél by se David touto radou
ridit?

Odpovédét na e-mail a poskytnout své prihlasovaci udaje. Ano / Ne
Odpovédét na e-mail a pozadat o dalsi informace. Ano / Ne
Kontaktovat banku, aby mu poskytla o tomto e-mailu Ano / Ne
informace.

Jestlize je odkaz stejny jako internetova adresa banky, Ano / Ne

kliknout na néj a postupovat podle pokynu.
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72. Internetové bankovnictvi je soucasti SirSiho financniho prostredi, ve kterém se budou Zaci velmi
pravdépodobné pohybovat, a to bud nyni, anebo v blizké budoucnosti. V tomto prostfedi mohou byt
vystaveni riziku finanénich podvodd. Uloha ,Chyba v bance” ovétuje, zda 7aci védi, jaké opatfeni
pfijmout, konkrétné jak by spravné reagovali, kdyby obdrZeli podvodny e-mail. Musi vyhodnotit
nabidnuté moZnosti arozpoznat, Ze druhd nabidnutd rada je tou jedinou spravnou. V pilotnim
ovéreni ziskalo vice jak 40 % zaka plny pocet bodl, nebot odpovédéli ,Ne“, ,Ano” a,Ne” vtomto
poradi.

Procesy

73. Kategorie procesli se vztahuji ke kognitivnim procesim. PouZivaji se k tomu, aby popsaly
schopnost Zak(l rozeznat a spravné pouzivat koncepty, které se tykaji zkoumané oblasti, a to, zda jsou
Zaci schopni danému problému porozumét, analyzovat jej, vyhodnotit a navrhnout fesSeni. Pro Ucely
hodnoceni financni gramotnosti v Setfeni PISA byly vymezeny celkem cCtyfi kategorie procest:
identifikace financnich informaci, analyzovdni informaci ve finanénim kontextu, vyhodnocovdni
financnich zdlezZitosti a uplatnéni svych financnich znalosti a porozuméni. Pfestoze podobné vyrazy,
které zde byly pouZity, lze nalézt v Bloomové taxonomii (Bloom, 1956), je zde jeden dulezZity rozdil:
procesy vyjadrujici finan¢ni gramotnost nepredstavuji hierarchii dovednosti, nybrz jsou paralelnimi
zakladnimi kognitivnimi pristupy, které by mél finanéné gramotny clovék ovladat. Poradi, v jakém
jsou zde tyto procesy predstaveny, se odviji od typického sledu myslenkovych procest a ¢innosti
anejsou tedy razeny dle obtiznosti ¢i problemati¢nosti pro resitele. Zaroven se predpoklada,
Ze financni uvazovani, rozhodovani ajedndni jsou vétSinou zavislé na mnoistvi vzajemné se
ovliviiujicich procesq, které jsou v této ¢asti popsany. Pro Ucely testovani je kazda uloha prifazena
k vybranému procesu, ktery je povazovan za nejd(lezitéjsi pro jeji spravné zodpovézeni.

Identifikace financnich informaci

74. Tento proces probiha, kdyz jedinec vyhledava a ziskava zdroje financnich informaci, nebo kdyz
poznava ¢i posuzuje, nakolik jsou tyto zdroje relevantni. V Setfeni PISA 2012 jsou informace
poskytovany v podobé tiSténého textu, jako jsou smlouvy, inzeraty, grafy, tabulky, formulare
a instrukce. V typické uloze jsou Zaci vyzvani, aby rozpoznali zakladni Gdaje na fakture i na potvrzeni
platby nebo aby dokézali z bankovm’ho V\'Ipisu zjistit stav Clétu Téiél’ uloha by pak mohla vyiadovat
informaci vysvétlujici disledek prodleni ve splaceni dluhu. Tato kategorle kognitivnich procesll se
také uplatiuje v ulohach, které vyZaduji orientaci ve finan¢ni terminologii, napf. aby Zaci poznali,
ze ,inflace” je pojem, ktery se uziva pro situaci, kdy stoupaji ceny v Case.

75. Priklad 5 ,Vyplatni pdska“ predstavuje testovou ulohu zamétrenou na identifikaci a interpretaci
finan¢nich informaci.
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Ptiklad 5

VYPLATNI PASKA

Kazdy mésic pfijde Jané na jeji bankovni Ucet vyplata. Takto vypada jeji vyplatni paska za ¢ervenec.

JMENO ZAMESTNANCE: Jana Ob&anova

Pracovni zafazeni: Manazerka Obdobi1.7.-31.7.
Hrubd mzda 2 800 tolartd
Srazky 300 tolarl
Cistd mzda 2 500 tolarl
Hrubd mzda za letosni rok celkem 19 600 tolart

Otdazka 5: VYPLATNI PASKA
Kolik penéz poslal Jané zaméstnavatel na jeji bankovni ucet 31. 7.?

A 300 tolarli

B 2500 tolarl
C 2800 tolard
D 19600 tolard

76. Zaci jsou vtestové uloze ,Vyplatni paska“ pozadani, aby identifikovali finan¢ni informace
na jednoduché vyplatni pasce. Spravnou odpovéd - 2500 tolard - zvolila v pilotnim Setfeni vice jak
polovina respondentd.

Analyzovdni informaci ve financnich souvislostech

77. Tento proces v sobé zahrnuje celou fadu kognitivnich Cinnosti, které probihaji ve finan¢nich
souvislostech, v¢. vysvétlovani, porovnavani a pomérovani, syntézu vice informaci a usuzovani
z informaci, které jsou k dispozici. Ve své podstaté zahrnuje rozpozndvani néceho, co neni evidentni -
rozeznani predpokladl, které stoji v pozadi, ¢i odvozeni dopadl néjaké zaleZitosti ve finan¢nim
kontextu. Ulohy mohou napiiklad vyZadovat porovnani podminek rlznych smluv s mobilnimi
operatory nebo prozkoumani inzeratu penézni pUjcky (zda mize obsahovat skryté podminky). DalSim
ulohou z této kategorie procest je pfiklad 6 ,, Akcie”.
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Ptiklad 6

AKCIE

Graf ukazuje, jak se vyvijela cena jedné akcie firmy Majlant béhem 12 mésic(.

Cena akcie Majlant

3.00

2.50

2.00

Cena
(tolary) 150

1.00
0.50

0.00
Vi vl vk IX X X Xl m m v v

Cas (mésice)

Otazka 6: AKCIE
Kterd tvrzeni tykajici se grafu jsou pravdiva?

V kazdém fadku zakrouzkuj ,Pravdivé” nebo ,Nepravdivé”.

Tvrzeni Je tvrzeni pravdivé nebo nepravdivé?
Nejlepsi mésic k nakupu akcii bylo zafi. Pravdivé / Nepravdivé
Cena za akcii se béhem roku zvysila asi o 50 Pravdivé / Nepravdivé
%.
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78. Tato testova Uloha se sklada ze dvou ¢asti a vyZaduje od Zakd analyzovat informace ve finan¢nim
kontextu, konkrétné z grafu vyvoje investi¢niho produktu (akcie firmy). Graf ukazuje vyvoj ceny akcie
v pribéhu jednoho roku. Prvni ¢ast otdzky ovéfuje, zda Zak rozumi tomu, Ze akcie by méla byt
koupena v dobé, kdy je jeji cena nizka (v pfikladu €. 6 je to mésic zafi). Druha ¢ast otdzky je pak
zamérena na to, zda Zak spravné identifikuje rlst ceny akcie a vypocitd procentudini zménu v Case.
Mirné nadpolovi¢ni vétSina respondentll v pilotnim Setfeni zodpovédéla spravné obé casti ulohy,
tedy zvolila ,Pravdivé” u prvni ¢asti tvrzeni a ,Nepravdivé” u druhé.

Vyhodnocovadni financnich zaleZitosti

79. Tento proces se zaméruje na rozeznani ¢i formulaci finan¢nich odivodnéni a vysvétleni, pricemz
Zaci vyutziji svych financnich znalosti a porozuméni v zadanych souvislostech. To zahrnuje takové
kognitivni ¢innosti, jako je vysvétlovani, posuzovani a zobecfiovani. Pfi tomto procesu je vyZzadovano
kritické mysleni, kdy Zaci museji uplatnit své znalosti, logické usuzovani a posuzovani hodnovérnosti,
aby si odvodili smysl| a utvofili si ndzor na dany problém z oblasti financi. Informace, které jsou
potfebné k vyfeseni daného problému, mohou byt z¢asti poskytnuty v dvodnim motivacnim textu
k dané uloze, Zaci si vSak budou muset propojit tuto informaci s predchozimi finanénimi znalostmi
a védomostmi. V pripadé Setfeni PISA bylo zdmérem, aby vSechny informace, které jsou treba
k porozuméni danému problému, byly v rozsahu odpovidajicimu zkuSenostem patnactiletych zaka.
Braly se v Uvahu jak pfimé zkuSenosti, tak také situace, které si mohou Zdaci snadno predstavit
a pochopit je. Napfiklad se predpoklada, Ze patnactileti se jiz pravdépodobné budou schopni vcitit
do situace, kdy touzi po né¢em, co nemuseji nutné mit (napf. novy hudebni pfehravac). V uloze, ktera
by se odvijela od tohoto scénafe, mohou byt Zaci tazani, jaké faktory je treba vzit v potaz pfi
zvazovani, zda je tato koupé v konkrétni financni situaci vyhodnd, nebo by se méla za danych
financnich okolnosti odloZit.

80. Nasledujici priklad 7 ,Natrhu (2)“ je postaven na stejném motivacnim textu jako pfiklad ¢. 1
vtomto dokumentu. Tentokrat se od Zak( ocekavd, Ze vyhodnoti informaci na zakladé drivéjsich
znalosti.
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Ptiklad 7

OTAZKA 7: NA TRHU
Koupit bedynku rajcat muzZe byt pro nékoho $patné finanéni rozhodnuti.
Vysvétli proc.

81. Smysl této testové uUlohy spociva v porozuméni tomu, Ze nakup ve velkém muze byt pro nékteré
lidi plytvanim, anebo si jej néktefi nemohou v kratkém &ase dovolit. Zaci vyhodnocuji danou finanéni
zaleZitost v konkrétni situaci a ziskaji plny pocet bodu v pfipadé, Ze dovedou vysvétlit, Ze nakup vice
rajat za nizSi cenu za kilogram nemusi byt vidy dobré financni rozhodnuti. Nasledujici ptiklady
odpovédi zahrnujici zminku o plytvani by ziskaly plny pocet bodu:

B Rajcata se mohou zkazit, nez je ¢lovék staci vsechny snist.

B ProtoZe 10 kg rajéat mozna kazdy nespotrebuje.

82. Jiny typ odpovédi, ktery si opét zaslouzil plny pocet bod(, odkazoval na to, Ze jedinec si nemuze
vzdy dovolit nakupovat ve velkém:

B Clovék musi zaplatit 22 tolarti (a ne 2,75 nebo 5,50 za 1 nebo 2 kg) a tfeba nemdze utratit
tolik penéz.

B Clovék se moznd bude muset obejit bez né¢eho jiného, co pottebuje, aby si mohl koupit
bedynku rajcat.

83. V pilotnim setfeni ziskalo vice jak 80 % respondent(i plny pocet bodl za vySe uvedenou testovou
Ulohu, pficemz ve svych odpovédich odkazovali bud na plytvani, anebo na nemozZnost si tak velky
nakup dovolit.

84. Priklad 8 ,,Nova nabidka“ - je ukdzkou ndrocnéjsi testové ulohy, kterd opét spadd do kategorie
vyhodnocovdni financnich zdleZitosti:
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Ptiklad 8

NOVA NABIDKA

Pani Jondasova si pujcila 8 000 tolar(i od Prvni Tolarské. P(ijcka md roc¢ni urokovou sazbu 15 %. Kazdy
mésic splaci 150 tolar0.

Po roce dluZi pani Jonasova jesté 7 400 tolar(.

Jind financni spolec¢nost s nazvem Nejtolar nabizi pani Jonasové pujcku 10 000 tolart s roéni
urokovou sazbou 13 %. Splatky jsou také 150 tolard mési¢né.

Otazka 8: NOVA NABIDKA

Jaky je jeden mozny negativni financ¢ni disledek pro pani Jonasovou, kdyZ pfijme pljcku
od Nejtolaru?

85. Testova uloha ,Nova nabidka” vyzaduje od zaka, aby pfemysleli o dlisledcich zmény podminek
uvéru a tyto dlsledky také vyhodnotili. Tento kontext bude nejspis méné vlastni patnactiletym zak{m
nez kontext ulohy ,Natrhu“. V ptipadé ulohy ,Novad nabidka“ jsou veskeré potiebné informace
k dispozici jiz vzadani, nicméné k ziskani bodl musi Zaci identifikovat, které jsou relevantni,
a premyslet o dasledcich konkrétniho rozhodnuti. Existuje rfada typa odpovédi, které ziskaly piny
pocet bodu. V pilotnim Setfeni byla nej¢astéjsi odpovédi s plnym poctem bod( tato: ,Pan Jones by
mél vétsi dluh”. Stejné prijatelné odpovédi byly ty, které odkazovaly na specifické podminky uvéru,
napr. Ze suma placenych uroku (za celou dobu splaceni Uvéru) bude vyssi, Ze Uvér bude splacen delsi
dobu nebo Ze se zménou poskytovatele Uvéru mohou byt spojeny rizné poplatky.

86. Tésné nad 40 % zaka ziskalo v pilotnim Setfeni za tuto Ulohu bod.

87. Tretim prikladem testové Ulohy zamérené na kategorii procest hodnoceni je priklad ¢. 2
,Naléhavé vydaje”, kdy méli Zaci uvést vérohodné zdlvodnéni ve financnim kontextu, konkrétné
vybrat ty vydaje, které je nutné ihned vyresit.

Uplatnéni financnich znalosti a porozuméni

88. Ctvrty proces dostal nazev podle samotné definice finanéni gramotnosti: ,k uplatnéni téchto
[finan¢nich] znalosti avédomosti“. Soustfedi se na efektivni jednani v prostfedi financi, ato
prostfednictvim uplatiovani znalosti finan¢nich produktl a souvislosti ataké prostfednictvim
porozuméni finan¢nim konceptlm. Tento proces je sledovan v Ulohach, které
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vyZaduji provadéni vypoCtl a feSeni problémi, pri kterych je Casto treba prihlédnout k vice
okolnostem. Prikladem takové ulohy je vypocet trokl z pUjcky po dobu dvou let. Dale je tento proces
obsaZzen v Ulohach, ve kterych je tfeba prozkoumat relevanci dosud nabytych znalosti v urcitém
kontextu. V Uloze mze byt napfiklad Zak vyzvan k tomu, aby zjistil, zda klesne ¢i stoupne kupni sila v
Case, kdyZ se ceny méni v urceném poméru. V tomto pfipadé je tfeba, aby Zaci uplatnili své znalosti o
inflaci

89. Nasledujici priklad 9 ,Penize na cestovani“ spada do kategorie procest uplatnéni financnich
znalosti a porozuméni

Priklad

PENIZE NA CESTOVANI

Natasa pracuje kazdy tyden 3 vecery v restauraci.
KaZdy vecer odpracuje 4 hodiny a vydéla si 10 tolar( za hodinu.

K tomu dostane Natasa kazdy tyden 80 tolar(i na spropitném.

Natasa usetfi pfesné polovinu vsech penéz, které kazdy tyden vydéla.

Otazka 9: PENIZE NA CESTOVANI
Natasa chce nasetfit 600 tolar(i na prazdniny.
Kolik tydn( ji bude trvat, nez nasetfi 600 tolar(?

PoCet tydnU: ..ccceveveieeeieeeciee e
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90. Tato testova uloha vyZzaduje od Zak( vzit v dvahu nékolik podminek a omezeni pii planovani
budoucich vydajd. Konkrétné jde o to urcit, jak dlouho bude nutné spofit na dovolenou pti dané vysi
usporené ¢astky za tyden. Spravné feseni bylo 6 tydnl a v pilotnim Setfeni takto odpovédéla méné
neZ polovina zaka.

Kontexty

91. Pfi sestavovani koncepcéniho ramce, ale i testovych uloh, které jsou nasledné na zakladé tohoto
rdmce vyvijeny a vybiradny, je vénovana pozornost rozmanitosti kontextl, ve kterych dana oblast
gramotnosti nachazi své uplatnéni. Konkrétni rozhodnuti o financnich otdzkach casto zavisi
na rliznych souvislostech ¢i podminkach, za kterych jsou pfijimana. Tim, Ze dlohy zasadime

.....

ve kterych se jedinci ve 21. stoleti potfebuji umét pohybovat.

92. Nékteré situace jsou patnactiletym 7akam bliz$i nez jiné. Ulohy v Setfeni PISA jsou zasazené
do situaci z béZného Zivota, které mohou zahrnovat skolni prostfedi, ale neomezuji se jen na néj.
Mohou se zamérovat na zaleZitosti tykajici se jedince, rodiny ¢i skupiny vrstevnik(, Sirsi komunity Ci
dokonce obecnéji na zalezitosti v celosvétovém kontextu.

93. Expertni skupina FEG si nejprve prosla kontexty, které byly pouzity v koncepénim ramci pro
Ctenarskou gramotnost v Mezinarodnim vyzkumu dospélych (PIAAC): vzdéldvdni a prdce, domov
a rodina, volny cas a rekreace a komunita a obcanstvi (OECD, 2009b). Pro ucely zkoumani financni
gramotnosti byl nazev volny cas a rekreace nahrazen ndzvem osobni sféra, aby bylo |épe zohlednéno,
Ze spousta financnich interakci, do kterych se mladi lidé zapojuji, jsou zamérené na né samotné
jakoZzto na jednotlivé spotrebitele, ktefi vyuzivaji vyrobky, jakymi jsou napf. mobilni telefony di
notebooky, nebo ktefi plati vstupné ve volnocCasovych zatizenich nebo dovolenou. Dale bylo
pristoupeno k nahrazeni nazvu komunita a obcanstvi novym oznacenim spolecenskd sféra. Prestoze
pojem komunita a ob¢anstvi zachycuje predstavu SirSi perspektivy, nez je osobni, expertni skupina
FEG méla pocit, Ze termin komunita neni dostatecné Siroky. Nazev spolecenskd sféra v kontrastu
s tim zahrnuje bezvyhradné vSechny narodni i celosvétové situace, jakoZ ity spiSe mistni, a tak Iépe
vystihuje potencidlni dosah finanéni gramotnosti. Kontexty, které byly pro hodnoceni financ¢ni
gramotnosti v Setfeni PISA nakonec vymezeny, jsou tedy: vzdéldvdni a prdce, domov a rodina, osobni
sféra a spolecenskd sféra.

Vzdélavani a prdce

94. Kontextova oblast vzdéldvdni a prdce je pro mladé lidi velmi dilezitad. Kontext vzdélavani je pro
zaky zapojené do Setfeni PISA evidentné na misté, protoZe Zaci predstavuji dle definice vybérovy
soubor Skolni populace, kterd bude rozhodné jesté néjaky cas ve vzdélavani a Skolni pfipravé
pokracovat. Nicméné mnoho patnactiletych také béhem roku aZ dvou let vyjde Skolu a stane se
soucasti pracovniho trhu. Mnoho patnactiletych Zzakd se navic mimo dobu vyucovani pfileZitostné
nechdvd zaméstnat. Proto je oblast prace pro Zaky zapojené do Sefeni PISA jak v sou¢asné dobé, tak i
v dohledném horizontu téZz relevantni. Ve skutecnosti jiz vSichni patnactileti zacinaji premyslet
o finan¢nich zélezitostech, které se poji jak se vzdélavanim, tak is praci, at uz pfi utraceni svych
vydélkd, pfi ivahach o moZnostech budouciho vzdélavani ¢i pfi planovani svého pracovniho Zivota.

95. Typické ulohy vychazejici ztéto oblasti mohou obsahovat porozuméni vyplatnim paskam,
planovani uspor pro budouci vysokoskolské studium, zvaZzovani vyhod arizik, které se poji se
studentskou pujc¢kou nebo se zapojenim do spofeni v zaméstnani.
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Domov a rodina

96. Kontext Domov a rodina obsahuje finan¢ni zaleZitosti, které se tykaji nakladl spojenych
s provozem domadcnosti. VétSina patnactiletych pochdzi z domacnosti, které tvofi jejich rodina,
nicméné do této oblasti patfi i domacnosti, které nejsou zaloZené na rodinnych vztazich, jako je
napfiklad sdilené ubytovani, které mladi lidé ¢asto vyuZivaji kratce poté, co opusti svlj plvodni
domov. Ulohy z této oblasti mohou zahrnovat nakupovani doméacich potfeb &i potravin pro rodinu,
zaznamenavani rodinnych vydaji a planovani rodinnych udalosti. MlZe sem spadat i rozhodovani
o rozpoctu a prioritnich vydajich.

97. Otdzky v testové uloze ,Na trhu” uvedené v pfikladech €. 1 a 7 spadaji pravé do kontextu Domov
a rodina. Obdobné je to iu pfikladu ¢. 2 odkazujici na ulohu , Naléhavé vydaje“, kde jsou fesSeny
vydaje na sdilené ubytovani, které maiji vliv na celou domacnost (zde tedy bydli spolecné skupina
pratel, nikoli rodina).

Osobni sféra

98. Souvislost s osobni rovinou je v oblasti osobnich financi dulezita, nebot existuje mnoho
rozhodnuti, kterd jedinec Cini pouze pro osobni pfinos ¢i uspokojeni. Stejné tak existuje mnoho
zavazk(, za které museji jedinci sami nést odpovédnost. Do rozhodovani na této Urovni patfi vybér
osobniho zbozi a sluzeb, jako je obleceni, toaletni potteby, sluzby kadernika ¢i nakup spotfebniho
zbozi, jako je elektronika ¢i sportovni vybaveni, jakoz i zavazky v podobé permanentky &i ¢lenstvi
ve fitcentru. Tato rozhodnuti sahaji od nezbytnych osobnich potifeb az po traveni volného casu
a dovolené. PrestoZze mohou byt rozhodnuti jedince ovlivnéna rodinou a spolec¢nosti, pfi zfizovani
bankovniho uctu ¢i ziskavani pajcéky si nese pravni odpovédnost za sva rozhodnuti kazdy sam.
Kontext, ktery zde nazyvdme osobni sféra, tedy obsahuje smluvni zaleZitosti, jakymi jsou napf.
zakladani bankovniho uctu, nakup spotiebniho zboZi, Uhrada volnocasovych aktivit a vyuzivani
financnich sluzeb jako je Uvér a pojisténi, které se Casto poji s vétsimi spotfebnimi predméty.

100. Priklad 10, Nova platebni karta” je ukdzkou testové ulohy spadajici do kontextu osobni sféra.
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P#iklad 10

NOVA PLATEBNI KARTA

Lenka Zije v Tolarsku. Dostala tuto novou platebni kartu.

Va N

4000 0012 3456 7899

PLATNOST DO 12/14
\_ LENKA BLAHOVA j

Otazka 10: NOVA PLATEBNi KARTA

Nasledujici den dostane Lenka ke karté osobni identifikacni Cislo (PIN).
Co by méla Lenka s ¢islem PIN udélat?

A Napsat si PIN na papirek a nosit ho v penéZence.
B Sdélit PIN svym kamaradkam.

C Napsat si PIN na zadni stranu platebni karty.

D

Zapamatovat si PIN.

101. VySe uvedend testova uloha hodnoti, jak zak chdpe osobni odpovédnost v situaci, kdy jde
o zajisténi bezpecnosti pri vyuZivani nastroji elektronického bankovnictvi. Zaci v této Uloze maji
vyhodnotit, kterd ze ctyf nabizenych moZnosti je nejvhodnéjsim prikladem sprdvného pouZivani
platebni karty. Vice jak 90 % respondent(l v pilotnim Setfeni spravné zvolilo variantu (D) —
zapamatovat si PIN.

102. Jinymi ukazkami testovych Uloh zamérenych na kontext individudini sféry jsou jiz dfive zminéné
priklady €. 3 ,Pojisténi motocyklu”, ¢. 6 , Akcie” ac. 8 ,Novda nabidka”. VSechny tfi jsou zaméreny
na rozhodnuti s dopadem na jednotlivce (obnova pojisténi, nakup akcii, refinancovani uvéru).
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103. Prosttedi, ve kterém mladi lidé Ziji, Ize charakterizovat slovy zména, komplexnost a vzajemna
provazanost. V globalizovaném prostredi se utvareji nové formy vzajemné provazanosti jevl, kdy
jednotlivé aktivity podléhaji ekonomickym vlivim a dlsledkdim, které znacné presahuji jedince
a mistni komunitu. PfestoZe se oblast finanéni gramotnosti zaméruje primdrné na osobni finance, je
tfeba zohlednit ispolecensky kontext, nebot osobni prosperitu jedince nelze oddélit od zbytku
spolec¢nosti. Finanéni prosperita jedince ovliviiuje aje ovliviiovdana mistni komunitou, narodem
a dokonce i celosvétovym dénim. V tomto ohledu zahrnuje finanéni gramotnost napf. informovanost
o pravech a povinnostech spotrebitell, porozuméni dlvodim placeni dani adalSich mistnich
poplatkd, orientaci v oblasti obchodnich zajm( a uvédoméni si kupni sily spotfebiteld. Nadto pak
bere v Uvahu rozhodovani v nékterych finanénich zaleZitostech, jako napf. zda pfispivat neziskovym
a charitativnim organizacim.

104. VysSe uvedend testova uloha €. 4 ,Chyba v bance” je ukdzkou pravé z kontextové oblasti
spoledenské sféry, nebot se vaze k podvodnému jednani zaméreného na celou spole¢nost.

Nekognitivni faktory

105. Pracovni definice finan¢ni gramotnosti v ramci Setfeni PISA obsahuje téz terminy, které nepatfi
do oblasti kognitivnich procesU. Jsou jimi motivace a sebedivéra, tedy postoje, které podle nékterych
autor(d maiji velky vliv na hospodareni s penézi (Johnson & Staten, 2010). V Setfeni PISA jsou postoje
k financim a zkuSenosti s hospodafenim s penézi povazovany za podstatné aspekty financni
gramotnosti. Postoje a chovani jsou pfedmétem zajmu i pro svou propojenost s kognitivnimi slozkami
financni gramotnosti. Ziskané informace o financ¢nich postojich a chovani patnactiletych mohou navic
utvofit uZitenou datovou zakladnu pro jakykoliv dalsi longitudindlni vyzkum v oblasti financ¢ni
gramotnosti a finan¢éniho chovani dospélych.

106. Expertni skupina FEG identifikovala ¢tyfi nekognitivni faktory, které si zaslouzi blizsi pozornost:
pristup k informacim a ke vzdéldni, pristup k penéziim a financnim produktiim, postoje a sebed(ivéra
jedinct v oblasti financnich zdleZitosti a chovdni pri utrdceni a sporeni penéz.

Pristup k informacim a ke vzdélani

107. Zaci maji k dispozici réizné zdroje informaci o financich, napt. kamarady, rodice &i jiné ¢leny
rodiny, média ¢ifinanéni instituce. Proto je uZitecné zjistovat, které zdroje informaci vyuZivaji
nejcastéji, a zaroven zjistit, zda je vyssi Uroven finanéni gramotnosti spojena s vyuzivdnim nékterych
konkrétnich zdrojl informaci. S pomoci téchto poznatkd mohou navic tvirci politik zjistit, nakolik se

vrve

dafi Sitit povédomi o financ¢nich zaleZitostech a kde jsou tfeba dalsi opatreni.

108. Kromé toho se zakim v ramci jednotlivych zemi i v mezinarodnim porovnani dostava odlisného
vzdélani a odborné ptipravy. Lze proto ocekdvat, Ze informace mapujici souvislosti mezi Urovni
finan¢ni gramotnosti a finanéniho vzdélavani ve Skoldch i mimo né najdou vyuziti zejména pfi tvorbé
vzdélavacich programd zamérenych na zlepSovani finan¢ni gramotnosti.

Pristup k penéziim a finanénim produktim

109. U z4aka, ktefi maji bohatsi osobni zkusenosti s feSenim financnich zaleZitosti, I1ze ocekavat lepsi
vysledky v kognitivnim testu. Z&ci, ktefi pravidelné rozhoduji o tom, jak hospodafit s vlastnimi penézi,
se budou pravdépodobné lépe orientovat ve finan¢nich otazkach, nez jejich méné zkuseni vrstevnici,
a to i tehdy, pokud nebudou mit konkrétni instrukce. Tito Zaci mohou mit zkuSenost s vydélavanim
penéz, vyuzivanim financnich produktd, jako jsou kreditni a debetni karty, nebo feSenim bankovnich
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sluzeb. Kli¢ovou otazkou v této oblasti je ,,Do jaké miry maji kazdodenni zkuSenosti z oblasti financi
vliv na finanéni gramotnost mladych lidi?*“

Postoje a sebediivéra jedincii v oblasti financnich zdleZitosti

110. Postoje jsou povaZzovany za dlleZitou slozku finanéni gramotnosti. To, ¢emu davaji jedinci
prednost, navic vyznamné ovliviiuje jejich chovani ve financni oblasti, coZ miZe mit souvislost s jejich
finanéni gramotnosti. Pfedpoklada se, Ze prozkoumanim oblasti psychologie chovani mizeme ziskat
zajimavé poznatky pro oblast finanéni gramotnosti a Iépe tak informovat tvlrce politik, ktefi se snazi
zlepsit efektivitu vzdélavacich programi. Konkrétni oblasti identifikované pro mozny budouci vyzkum
zahrnuji vztah k riziku — ochotu smifit se s mozZnosti ztraty za ucelem dosazeni vyssiho zisku (Barsky
a kol., 1997; Holt a Laury, 2002), a dale vztah k prioritdm v ¢ase — ochotu vyménit okamZitou odménu
za vyssi zisk v budoucnosti (Barsky a kol., 1997; Holt a Laury, 2002).

Chovadni p¥i utrdaceni a spofeni penéz

111. S pomoci kognitivnich testovych uloh maji byt hodnoceny schopnosti zakl cinit patficna
rozhodnuti v oblasti spofeni a vydajli. Mimo to je vsak také uZitecné uréitym zplUsobem vyhodnotit
jejich skute¢né chovani, konkrétné jak zaci v redlném Zivoté spofi a utraceji penize. Setfeni finanéni
gramotnosti vramci projektu PISA mlZe poskytnout dlleZité svédectvi o vztahu mezi znalostmi
z oblasti finan¢ni gramotnosti a redlnym chovanim. Toho Ize docilit analyzou vztahu mezi tim, k
jakému chovani se patndctileti v Setfeni hlasi, a tim, jaké jsou jejich vysledky v kognitivni ¢asti testu
finanéni gramotnosti.

HODNOCENi FINANCNi GRAMOTNOSTI

112. V predchozi ¢asti byl nastinén koncepcni ramec pro finanéni gramotnost. Abychom ziskali dlikazy
o zdatnosti zak( v oblasti finanéni gramotnosti, musi byt jednotlivé koncepty, obsazené v tomto
ramci, promitnuty do testovych uloh. Tato ¢ast dokumentu se proto bude zabyvat strukturou testu
financni gramotnosti, pokrytim dil¢ich kategorii v ramci tfi vymezenych pohled( (obsah, kontexty
a procesy) a vybérem vhodné formy odpovédi na testové otazky. Nasledovat bude kratké zamysleni
nad tim, jaky vliv na financni gramotnost zak(l maiji jejich znalosti a schopnosti v jinych oblastech
hodnocenych vramci PISA ajaky to ma dasledek pro konstrukci testu zfinanéni gramotnosti.
Na zavér popiSeme metodu, kterou se budou sbirat data o postojich a zkusenostech zaka ve financni
oblasti.

113. Tento koncepcni rdmec se zabyvd mapovanim oblasti finanéni gramotnosti a to nejen pro ucely
testovani vroce 2012, ale ipro SirSi vyuziti. Definuje pojmy a proménné, které jsou vyuZity pro
hodnoceni. Hlavni dhly pohledu ajejich dil¢i kategorie byly rozebrany v predchdzejicich ¢astech
a ilustrovany na pfikladech testovych uloh z pilotniho Setfeni. Nelze je vsak chdpat jako konecny
vycCet uloh, které byly zafazeny do Setfeni v roce 2012. Finan¢ni gramotnost je dobrovolné volitelnou
komponentou v rdmci PISA 2012 a je ji vyhrazena jen jedna hodina. Nebylo tedy moiné detailné
pokryt vSechny oblasti. Ocekava se, Ze dalsi aspekty finanéni gramotnosti budou pokryty v budoucich
Setfenich.

Struktura testu

114. Pro Setfeni PISA 2012 (tedy nejen finan¢ni gramotnost, ale vSechny testované oblasti) byly
sestaveny rdzné varianty dvouhodinového pisemného testu, které byly rovhomérné distribuovany
mezi testované zaky. Kazda varianta testu se skladala vidy ze ¢tyr rGznych tficetiminutovych souborf
loh (soubor tvorily tlohy z jedné kognitivni oblasti). Ulohy z finanéni gramotnosti byly obsazeny
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ve dvou takovych souborech. Z analyzy pilotniho Setfeni vyplynulo, Ze jsou Z4aci schopni za 30 minut
odpovédét na 20 testovych otdzek zfinancni gramotnosti. Proto bylo ze 75 testovych otazek
ovérenych v pilotnim Setfeni vybrdno do hlavniho Setfeni pouze 40.

115. Testové sesity, které obsahovaly ulohy z finanéni gramotnosti (dva tficetiminutové soubory),
byly doplnény o jeden soubor Uloh z matematické gramotnosti (hlavni zkoumana oblast) a jeden ze
Ctenarské gramotnosti. Aby byl eliminovan vliv poradi soubor( v testovém sesitu, byly vytvoreny jeho
Ctyfi rlzné varianty, ve kterych se stfida poradi soubord uUloh z finan¢ni, matematické a ¢tenarské
gramotnosti.

116. Jednotlivé testové otazky z finanéni gramotnosti jsou stejné jako otazky v ostatnich oblastech
testu PISA seskupeny do celk(, které obsahuji spolecny Uvodni text (tzv. stimulus) a jednu nebo vice
otazek, které se knému vztahuji. Jako Uvodni texty byly vybrany rGzné materidly zamérené
na finanéni problematiku, ato vrozmanitych formach, vcetné text(, schémat, tabulek, graft
a ilustraci.

117. Cely test pak obsahoval rozmanité spektrum otazek s rllznym stupném obtiZznosti, coZz umozni
zmérit a popsat silné a slabé stranky jak jednotlivych Zaka, tak i urcitych skupin zaka.

Formdty odpovédi a jejich vyhodnocovdni

118. Nékteré testové ulohy vyzaduji zapsani stru¢né odpovédi nebo jedné ¢i dvou vét, u jinych
naopak staci zakrouzkovat spravnou odpovéd nebo zaskrtnou pole. Format odpovédi na danou
testovou otazku odpovidd tomu, co ma byt zjisténo a co je technicky mozné. Stejné jako v ostatnich
testovanych oblastech v rdmci Setfeni PISA jsou pro finanéni gramotnost vyuzivany dva zakladni typy
testovych Uloh - s otevienou otazkou (vyZadujici volnou odpovéd) a s vyétem odpovédi (s vybérem
odpovédi z nabidnutych variant).

119. Testové ulohy s otevienou otazkou vyZzaduji, aby Zaci formulovali vlastni odpovéd. Format
odpovédi mliZze byt jedno slovo, Cislo, anebo muZe byt i delSi — v podobé vice vét nebo provedeni
vypoctu. Tyto Ulohy vyZaduji vice rozvinutou odpovéd a jsou idealni k ziskani informaci o schopnosti
zakd vysvétlit sva rozhodnuti ¢i demonstrovat konkrétni postup, ktery zvolili pro analyzu daného
problému. Priklad 9 ,Penize na cestovani” ilustruje testovou ulohu s otevienou odpovédi, kdy je
vyzadovano doplnéni konkrétniho Cisla, pficemZ jsou nastaveny pomérné striktni mantinely pro
uznani spravné odpovédi. Pfiklady 1 a 7 nazvané ,Na trhu” a pfiklad 8 ,,Nova nabidka” jsou zase
typickymi zdstupci uloh vyZadujici vice rozvinutou odpovéd, proto jsou pro udéleni plného poctu
bod{ uznany rlizné typy odpovédi.

120. Pfi hodnoceni ulohy ,Nova nabidka” byly pro ziskani plného poctu bod{ uznavany ctyti razné
typy odpovédi:

121. (i) Odpovédi, které se vztahuji k faktu, Ze pani Jonesova bude vice zadluZzena, pokud pristoupi
na novou nabidku:

B Bude dluZit vice penéz.
B Nebude schopna udrZet pod kontrolou své utraty.
B Bude vice zadluzena.
122. (ii) Odpovédi, které odkazuji na to, Ze pani Jonesova bude platit vyssi sumu arok:
B 13%z 10000 je vic nez 15% z 8 000.

123. (iii) Odpovédi, které odkazuji na to, Ze pani Jonesova bude splacet novy dluh delsi dobu:
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B  Mdze trvat déle, nez pUjcku splati, protoze je vétsi a splatky jsou stejné.

124. (iv) Odpovédi, které odkazuji na moznost, Ze pani Jonesova bude muset zaplatit poplatek
za doplaceni pdvodniho Gvéru, ktery ¢erpala u Prvni Tolarské:

B MozZna bude muset platit penale za predcasné splaceni plijcky u Prvni Tolarské

125. Druha pomeérné Siroka skupina testovych uloh z pohledu formatu odpovédi a jejiho kddovani
jsou otazky s vybérem odpovédi. Nejbéznéjsim typem této skupiny udloh jsou vybérové otdzky, kdy si
respondent vybira jednu z nékolika nabizenych odpovédi. Nejéastéjsim typem jsou ulohy, kde je tfeba
vybrat jednu z (obvykle ¢tyr) nabidnutych variant odpovédi — viz priklad 5 ,Vyplatni paska” nebo
priklad 10, Nova platebni karta”. Druhym typem jsou pak komplexni dlohy, kde Zaci odpovidaji ,Ano”
nebo ,,Ne“ na sérii tvrzeni, napfiklad v Uloze uvedené v prikladu 2 ,,Naléhavé vydaje“, u které je nutné
zvolit sprdvnou odpovéd u vSech tfi tvrzeni, aby zak ziskal bod. Priklad 3 ,Pojisténi motocyklu®” ma
podobny format, opét je nutné spravné odpovédét u vSech tfi tvrzeni, aby byl udélen bod. V tomto
pripadé ma vsak kazdé tvrzeni tfi mozné odpovédi: ,Zvysi cenu”, ,Snizi cenu” a ,,Neovlivni cenu”. Typ
testovych uloh s uzavienou odpovédi je obvykle povazovan za nejvhodnéjsi pro hodnoceni uloh
zamérenych na identifikaci a rozpoznani informace, nicméné tyto ulohy jsou uZite¢né i pro méreni
miry porozuméni sloZitéjsim konceptim, které by Zaci tézko vysvétlovali, resp. popisovali.

126. Ackoliv se dany format Ulohy mulze zdat vhodnéjsi pro urdity typ otazek, je vidy nutné hlidat,
aby format neovlivnil interpretaci vysledk(. Nékolik vyzkumU zaloZenych na datech PISA, které se
touto problematikou zabyvaly, doslo k zavéru, Ze existuji dostatec¢né dlvody pro zachovani jak uloh
s otevienou otdzkou, tak i Uloh s vybérem ¢i vyc¢tem moznych odpovédi. Monseur a Lafontaine (2006)
provedli studii porovnavajici vyzkum ctendiské gramotnosti v Setfeni PISA a v IEA Reading Literacy
Study (IEA RLS) a dosli ke zjiSténi, Ze format odpovédi ma vyznamny vliv na vysledek u jednotlivych
pohlavi. Vjiné studii byly zjiStény rozdily mezi jednotlivymi zemémi ve zméfené mire ndrocnosti
jednotlivych Uloh zamérenych na ctenafskou gramotnost srlznymi formaty odpovédi (Grisay
a Monseur, 2007). Tato zjisténi zfejmé souvisi s tim, Ze zaci v nékterych zemich jsou zvykli na urdity
typ uloh. PouZitim pestré skaly formatu v testu tak zvySujeme pravdépodobnost, Ze se podafi zamezit
znevyhodnéni urcitych skupin zZaka.

127. KdyZ bylo zvaZovano rozloZeni testovych uloh podle formdatu odpovédi, byla vzata v Gvahu také
otazka financnich nakladd. S vyjimkou téch nejjednodussich musi byt oteviené otazky vyhodnoceny
osobami, které prosly skolenim a jejichZ prace je monitorovdna. Variantni a velmi kratké oteviené
otazky jsou méné narocné na vyhodnoceni a jsou tak z pohledu naklad( Uspornéjsi.

128. Proporce otevienych a variantnich otdzek je determinovdna vSemi vySe uvedenymi faktory.
Vétsina testovych Uloh zafazenych do hlavniho Setfeni PISA 2012 nevyZaduje vyhodnoceni
vyskolenymi odborniky.

129. Vétsina testovych uloh je kédovana dichotomicky (tj. udili se jeden bod nebo Zadny), nicméné
tam, kde to je vhodné, je umoznéno udélit pouze ¢ast maximalniho ohodnoceni. To umoziuje
presnéjsi vyhodnoceni Uspésnosti Zaka v testu. Nékteré odpovédi, prestoZze jsou neuplné, je mozné
povaZzovat za lepsi nez jiné neuplné ¢i nespravné odpovédi. Pokud neuplna odpovéd na konkrétni
otazku indikuje vyssi uroven financni gramotnosti nez nepresna ¢i chybnd odpovéd, pak byla
bodovaci skala upravena tak, aby umozZnila hodnotit téZ odpovéd caste¢nou. Za Uplnou a spravnou
odpovéd se v takové Uloze udéluje vice bod(, za ¢astecnou odpovéd pak méné bodl (napf. 2 body
a1 bod).
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ROzDELENi BODU

130. V této Casti predstavime, jakd vaha je v testu ptifazena dil¢im kategoriim v rdmci tfi vymezenych
UhlG pohledu na celou oblast — obsahu, procest a kontextll. Termin ,rozdéleni bod(” zde byl
upfednostnén pred terminem ,zastoupeni Uloh v testu”, protoZe za vyreseni nékterych testovych
Uloh lIze ziskat vice neZ jeden bod. Pfiblizné vahy riznych kategorii jsou v tabulkach vyjadreny pomoci
rozpéti moznych dosazenych bodd.

131. Kaida testova Uloha je zafazena do konkrétni kategorie obsahu, procesu a kontextu. Setteni
PISA se vsak zamérfuje na reflektovani redlnych situaci a problém(, které casto nesou znaky vice
kategorii. V takovych pfipadech je dana testova uloha pfifazena té kategorii, ktera je pro danou ulohu
stézejni.
132. V tabulce 1 je uvedeno predpokladané rozlozeni moznych dosazenych bod( podle obsahovych
kategorii.

Tabulka 1:Rozdéleni bodl podle kategorii obsahu

Penize Planovani a sprava Rizika Prostredi
: . - . : . Celkem
a transakce financi a pfijmy/vynosy financi
30% - 40 % 25%-35% 15%-25% 10%-20% | 100 %

vvvvvv

oblast penéz a transakci.

134. Vtabulce 2 je uvedeno predpokladané rozloZzeni moznych dosaZzenych bodl do ¢tyf druhl
procesu.

Tabulka 2: Rozdéleni bodl podle procest

. C L .| Vyhodnocovani Uplatnéni
Identifikace financnich | Analyzovani informaci L L ;
. , . . . finanénich finanénich znalosti Celkem
informaci ve finanénim kontextu L1 , . .
zaleZitosti a porozumeni
15%-25% 15%-25% 25% -35% 25%-35% 100 %

135. Ztabulky 2 je zifejmé, Ze za dlleZitou je povazovana zejména schopnost vyhodnotit financni
zdleZitosti a uplatnit své financni znalosti a porozuméni.

136. V tabulce 3 je uvedeno predpokladané rozloZzeni mozinych dosazenych bodld do ¢tyf druhl
kontextQ.

Tabulka 3: Rozdéleni bodového hodnoceni dle kontextd

Vzdélavani a prace | Domov a rodina Osobni sféra Spolecenska sféra Celkem

10% - 20 % 30 % - 40 % 35%-45% 5%-15% 100 %

137. Vsouladu s hodnocenim finanéni gramotnosti jedince je dlraz kladen predevsim na osobni
sféru, ale také na finan¢ni zajmy domdcnosti a rodiny. Oblastem vzdéldvdni a prdce a spoleCenskad
sféra byly pfirfazeny nizsi vahy, nicméné i ony predstavuji dllezité slozky zkusenosti z financni oblasti.
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Vliv znalosti a dovednosti Zaku v jingch oblastech

na jejich finanéni gramotnost
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DOVEDNOSTI V OBLASTI NUMERICKE GRAMOTNOSTI

138. Urcité dovednosti voblasti numerické (¢i matematické) gramotnosti jsou povaZovany
za nezbytnou podminku finanéni gramotnosti. Huston (2010) uvadi, Ze ,,pokud md jedinec mezery
v pocetnich dovednostech, pak se tyto nedostatky dozajista promitnou i do jeho financni gramotnosti.
Do jisté miry vsak mohou byt tyto nedostatky kompenzovdny dostupnymi pomdckami (napfr.
kalkulackou) a proto je pfi méfeni financni gramotnosti vhodnéjsi sbirat informace, které se primo
zabyvaji problematikou sprdvného hospodarenim s osobnimi financemi, nez se zamérovat na pocetni
dovednosti“. 7 téchto dlvodl je béiné zarazovat do Setfeni financni gramotnosti ulohy, které
vyZaduji jisté schopnosti z oblasti matematické gramotnosti, avsak v ramci celého méreni neni tato
matematicka slozka v popredi zajmu. Lusardi a kol. (2010) uvedli, Ze v Narodni longitudinalni studii
mladych lidi (National Longitudinal Survey of Youth) provedené v roce 1997 v USA byly identifikovany
tfi otazky z oblasti finanéni gramotnosti, které ,dobre postihly rozdil mezi méné a vice vzdélanymi
respondenty”. Dvé ztéchto tfi otazek, zamérené na Urokové sazby ainflaci, vyzadovaly nékteré
zakladni dovednosti v oblasti matematické gramotnosti. Pro nékteré oblasti finanéni gramotnosti je
proto samoziejmosti urcitd matematickd zbéhlost, do které patfi Ciselnd predstavivost, osvojeni
si rozmanitych zplGsobl Ciselného vyjadreni, schopnost pocitani zpaméti ataké odhadovani
a posuzovani, zda jsou ziskané pocetni vysledky mozné.

139. Na druhou stranu existuji rozsahlé oblasti, kde se obsah matematické gramotnosti a financ¢ni
gramotnosti vzdjemné neprotind. Vramci matematické gramotnosti v Setfeni PISA 2012 jsou
rozliSovany ctyfi tematické okruhy: zména a vztahy, prostor a tvar, kvantita a neurcitost. Z nich pak
pouze kvantita primo souvisi s obsahem financni gramotnosti. Zatimco vrdmci jedné z oblasti
matematické gramotnosti, neurcitosti, je po zacich pozadovano, aby pouZili své znalosti o vypoctu
pravdépodobnosti a znalosti z oblasti statistiky, pfi hodnoceni finan¢ni gramotnosti v Setfeni PISA je
v rdmci tematické oblasti riziko a vynos po zacich vyzadovano pouze porozuméni parametrdm urcité
situace ¢i vlastnosti produktu, ktery je spojen s rizikem ¢i vynosem. Jde o obecné posouzeni (bez
vypoctu), jakym zplsobem muze byt financni prosperita ovlivnéna nahodnou udalosti, a o urcité
povédomi o existujicich produktech a mozZnych opattenich, kterymi se lze chranit pfed ztratou. Pfi
hodnoceni finanéni gramotnosti mohou byt vySe uvedené dovednosti, které vsobé obsahuji
kvantitativni slozku, zakomponovany do problém{, jejichZz feSeni si vSak Zada vice znalosti z oblasti
financi, nez kolik bychom mohli ocekavat u hodnoceni matematické gramotnosti. Védomosti z oblasti
financnich zaleZitosti a schopnost uplatnit tyto své znalosti a uvaZovani ve finan¢nich souvislostech
(bez jakéhokoliv specificky matematického obsahu) jsou pak charakteristické pro vsechny Ctyfi
obsahové okruhy financni gramotnosti: penize a transakce, pldnovadni a sprdva financi, riziko a vynos
a finanéni prostredi. Obrazek 2 znadzornuje vztah mezi obsahem matematické a finanéni gramotnosti
v Setfeni PISA.

Obrazek 2:Vztah mezi obsahem finanéni a matematické gramotnosti v Setfeni PISA
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Financni gramotnost

Matematicka gramotnost

Obsah Obal 4

sledovany sledov:any , . Obsah

testovymi ulohami testquml }ﬂ?llann, vlastni finanéni
Obsah které od zaku , kte}'e oc.{,za_lfl.l gramotnosti
zamereny vyzaduji, aby resili Obsah sledovany szadIUl MGGl (bez pocetnich
na zmeénu a problémy z oblasti nékolika jednoduchymi c1‘seh10u. operaci), ktery
vzajemmné vztahy, matematické pocetnimi iloham, pmdstavgvost 2 to,_ se zameiuje
prostor a tvar, gramotnosti ve kterém maji Zaci uliy (_io_kazal up !*T““‘ na penize a
neurcitost a ve znamém uplatnit své znalosti Bpeea hgovane]s_l transakce,
kvantitu finan¢nim kontextu, v kontextu kazdodennich ﬁna}lcn? SRR planovani a
bez vztahu kde matematicka financnich zalezitosti. e P spravu financi
k financim. slozka stoji spise matemr_mcka riziko a V}’mos,a

v pozadi a sl(_)i.ka:]e 'zde finan¢ni

neni explicitné m.nmnah.l Y prostredi.

vyjadiena a je explicitné

' vyjadiena.

140. V tomto pracovnim nakresu se pouze mala ¢ast obsahu nachazi v oblasti, kde se zndzornéné dva
kruhy prekryvaji. Pro povahu matematické gramotnosti, kterd je vyZzadovana po Zacich resicich ulohy
z oblasti finan¢ni gramotnosti, jsou charakteristické zakladni pocetni Ukony - Ctyfi operace (scitani,
odecitani, nasobeni a déleni) s celymi Cisly, desetinnymi Cisly a jednoduchymi procenty. Tyto Ciselné
ukony jsou vnitfné spjaté s kontextem financni gramotnosti a diky nim je mozZné projevit a vyuzit
financni gramotnost v praxi. Pfiklad ¢. 1 ,Natrhu” predstavuje testovou ulohu vyZadujici takové
pocetni dovednosti; potfebné vypocty (déleni deseti) jsou pouze elementarni ajisté plné
zvladnutelné patndactiletymi zaky. Vyuziti financnich vzorca (které by vyZzadovaly znalosti v oblasti
algebry) nebylo povazovano za vhodné. V testovani financ¢ni gramotnosti je zavislost na pocetnich
ukonech potladena na minimum a ulohy jsou sestavené tak, aby se vyhnuly potfebé naroc¢néjsiho ci
opakujiciho se pogitani. Zaci sice maiji k dispozici kalkulatory, které pouZivaji pFi vyu€ovani a také pfi
testovani matematické gramotnosti v ramci Setfeni PISA, avSak Uspésné zodpovézeni testovych udloh
neni na jejich vyuziti zavislé.

CTENI A SLOVNI ZASOBA

141. Jak dokladaji predesla setfeni v rdmci PISA, ¢tenarské dovednosti Zakl se v rdmci jednotlivych
zemi i v mezinarodnim srovnani znacné lisi (OECD, 2010b). Presto vsak lze predpokladat, Ze vSichni
Zaci, ktefi se zucastni hodnoceni financni gramotnosti, maji néjaké zakladni ¢tenarské dovednosti.
Aby tyto poZadavky byly co nejnizsi, jsou podnétové materialy v tlohach (a zadani dloh) formulovany
tak, aby byly co nejsrozumitelnéjsi, nejjednodussi a nejstru¢né;jsi. V nékterych pripadech viak muize
byt v podnétovych materidlech zamérné pouZit sloZitéjsi jazyk. Zde je pak schopnost prelist dany text
z prostfedi financi a porozumét mu povazovdna zasoucdst finanéni gramotnosti. V pfikladu ¢. 4
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,Chyba v bance” je pozorné precteni e-mailové zpravy vyZadovano k zjisténi, ze se jedna o podvodny
e-mail.

142. V textech se nevyskytuji sloZité odborné vyrazy z oblasti financ¢nich zalezZitosti. Expertni skupina
FEG navrhla pfijatelné pojmy, u kterych lze oéekdvat, Ze jim patnactileti Zaci porozumi. Na nékteré z
téchto pojml se mohou ulohy pfimo zamérovat.

SBER DAT MAPUJICICH POSTOJE A ZKUSENOSTI ZAKU VE FINANCNi OBLASTI

143. Informace o nekognitivnich slozkach, které se vztahuji k financni gramotnosti, jsou sbirany
pomoci kratkého dotazniku pro Zaky, zafazeného na konci kognitivniho testu finan¢ni gramotnosti.
Dotaznik zjistuje informace v ramci tfi oblasti, které byly navrieny expertni skupinou FEG pro financ¢ni
gramotnost: pfistup k informacim a ke vzdélani, pristup k penézim a finanénim produktim a chovadni
pfi utrdceni a sporeni penéz. Dotaznik obsahuje téz struény soubor otazek, které se ptaji, do jaké miry
se 7aci zajimaji o rzné druhy financnich zaleZitosti a jak velkou zkusenost s nimi maji.

144, Otazky, které kratky dotaznik obsahuje, vychazeji z dostupnych ndrodnich Setfeni financéni
gramotnosti. Kromé nich jsou k dispozici odpovédi zakd na otazky z dotazniku, zjistujiciho zejména
informace o postojich, zkuSenostech a zazemi 7akl, které se v Setfeni PISA standardné pouZivaji,
a které mohou pomoci porozumét jejich vysledkiim v oblasti financni gramotnosti. Dotaznik urceny
vedeni Skol zapojenych do Setfeni PISA obsahuje nékolik otazek o vzdéldavani v oblasti finanéni
gramotnosti ve Skolach a o moznostech dalsiho vzdélavani ucitell v oblasti finanéni gramotnosti.

39



. 4 h ..: |
. g ] CeskA
. ' & SKOLNI
EVTOPSKV I & N | ]inseexce
sociaini OP Vzdétavani \NJ

[~ 4 fond vCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Zpusob prezentace vysledki setveni finanéni

gramotnosti

145. Data ziskana z Setfeni finan¢ni gramotnosti budou uchovavana v samostatné databazi oddélené
od hlavni databdze zSetfeni PISA. Tato databaze bude obsahovat informace o Urovni financni
gramotnosti Setfenych Zakl a o jejich kognitivnich znalostech v oblasti matematiky a cteni, dale
informace o jejich postojich a chovani v oblasti financi ziskané z kratkého dotazniku zaméreného
na finanéni gramotnost a z dat obecného dotazniku pro zaky a pro Skoly.

146. Diky vySe uvedenému bude mozné vyhodnotit finanéni gramotnost jak samostatné, tak také
ve vztahu k vysledk(im Zakd v oblasti matematiky a Cteni, k jejich postojim a chovani v oblasti financi
a ve vztahu k nékterym proménnym, které mapuiji jejich zazemi, jako je napt. socioekonomicky status
Zakd ¢i status imigranta. Vysledky zarovern umozni pokracovat v dalsi praci pod zastitou projektu
OECD zaméreného na financni vzdélavani (OECD Project on Financial Education).

147. Kognitivni data z oblasti finan¢ni gramotnosti budou podrobena podobnému procesu skalovani
jako ostatni data ziskana v rdmci projektu PISA. Popis postupu, ktery se pfi tom pouzivd, je mozné
najit v Technické zpraveé z Setfeni PISA 2006 (PISA 2006 Technical Report; OECD, 2009c).

148. V Setfeni PISA je kazdé testové uloze ptifazeno konkrétni misto na skale finan¢ni gramotnosti,
které vypovida o jeji obtiZznosti. Obdobné je pak kazdému Zakovi na té samé skale dle jeho vysledki
pfitazeno urcité misto, které vypovida o odhadu jeho schopnosti.

149. Stejné jako v jinych oblastech Setfeni PISA byla i v ptipadé financni gramotnosti odhadnuta
relativni obtiZnost uloh v testu podle podilu testovanych zakd, kterym se podafilo tuto ulohu sprédvné
vyresit. Relativni schopnosti zakl, ktefi se Ucastni konkrétniho testovani, jsou pak odhadovany dle
podilu testovych uloh, které se jim podafilo spravné vyresit. Na jediné spojité Skale dovednosti
v oblasti finan¢ni gramotnosti bude predveden vztah mezi obtiznosti Gloh a dovednostmi zak.

150. Tato $kdla bude s vyuZitim ovérenych statistickych metod rozdélena na jednotlivé Urovné a
v kazdé sledované urovni pak bude opatfena popisy, které shrnou znalosti a dovednosti potifebné pro
spravné zodpovézeni daného typu uloh. Tato $kala je spolu s popisy oznaCovdna jako ,3Skdla
Uspésnosti”.

151. Stanovenim obtiznosti kazdé ulohy vzhledem k ostatnim bude moZné urcit miru finanéni
gramotnosti, kterou ta ktera uUloha predstavuje. Tim, Ze naté samé Skale bude znazornéna téi
Uspésnost kazdého 7aka, bude moZné popsat Uroveri jeho finanéni gramotnosti. Skala Usp&snosti
tedy pomahd interpretovat, o em vypovidd dosaZeny vysledek daného Zdka v oblasti finanéni
gramotnosti.

152. Jak je jiz zvyklosti v Setfeni PISA, gramotnostni Skadla bude mit prdmér 500 a smérodatnou
odchylku 100 (nastaveno na zakladé zapojeni 13 zemi OECD). S ohledem na pocet testovych otazek
vénovanych financni gramotnosti (40) budou popsany ctyfi Urovné financéni gramotnosti, diky kterym
bude moiné popsat, jak se financni gramotnost jedincl wvyviji, asrovnat vysledky zak( mezi
zuCastnénymi zemémi. Hodnoceni financni gramotnosti vramci PISA 2012 poskytne dllezité
poznatky a data jak pro projekt PISA, tak i pro projekt OECD zaméreny na financni vzdélavani (OECD
Project on Financial Education).

40



.. SFTFRIIRN
L [ .
. Y, g ] CeskA
. ' & SKOLNI
evropsky I | 0, W INSPEKCE
socialni OP Vzdétavani N1

| 4 fond vCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Zdroje a literatura

Atkinson, A., and F.-A. Messy (2012), "Measuring Financial Literacy: Results of the OECD /
International Network on Financial Education (INFE) Pilot Study" OECD Working Papers on
Finance, Insurance and Private Pensions, Vol. 15, OECD Publishing.

Barsky, R. B., F.T. Juster, M. S. Kimball, and M. D. Shapiro (1997), "Preference parameters and
behavioural heterogeneity: An experimental approach in the health and retirement study",
Quarterly Journal of Economics, No. 11, pp. 537-539.

Bernheim, D., D. Garrett and D. Maki (2001), "Education and saving: The long-term effects of high
school financial curriculum mandates", Journal of Public Economics, No. 85, pp. 435-565.

Bloom, B. S. (ed.) (1956), Taxonomy of Educational Objectives: The Classification of Educational
Goals, David McKay, New York.

Cole, S., T. Sampson and B. Zia (2011), "Prices or Knowledge? What Drives Demand for Financial
Services in Emerging Markets? " The Journal of Finance, Vol. 66, No. 6, pp. 1933-1967.

G20 (2012), G20 Leaders Declaration, Los Cabos, Mexico,
http://www.g20.org/images/stories/docs/q20/conclu/G20_Leaders_Declaration_2012.pdf.

Gerardi, K., L. Goette, and S. Meier (2010), "Financial Literacy and Subprime Mortgage Delinquency:
Evidence from a Survey Matched to Administrative Data", Federal Reserve Bank of Atlanta,
Working Paper Series No. 2010-10.

Grisay, A., and C. Monseur (2007), "Measuring the equivalence of item difficulty in the various
versions of an international test", Studies in Educational Evaluation, Vol. 33, No. 1, pp. 69-86.

Habschick, M., B. Seidl and J. Evers (2007), Survey of Financial Literacy Schemes in the EU27,
Hamburg.

Hastings, J., and L. Tejeda-Ashton (2008), Financial Literacy, Information, and Demand Elasticity:
Survey and Experimental Evidence from Mexico, NBER Working Paper, 14538, Cambridge,
Massachusetts.

Hilgert, M. A., ). M. Hogarth and S. G.Beverly (2003), Household Financial Management: The
Connection Between Knowledge and Behavior, Federal Reserve Bulletin, Vol. 89, No. 7), pp.

309-322.

Holt, C., and S. Laury (2002), "Risk aversion and incentive effects", American Economic Review, Vol.
92, No. 5, pp.1644-1655.

Huston, S. J. (2010), "Measuring financial literacy", The Journal of Consumer Affairs, Vol. 44, No. 2,
pp. 296-316.

41



. 4 h l..: |
. 2 # n )ceska
. [ ( SKOLNI
EVTOPSKV I & N | ]inseexce
sociaini OP Vzdétavani \NJ

[~ 4 fond vCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

Johnson, C., and M. Staten (2010), Do inter-temporal preferences trump financial education courses
in driving borrowing and payment behaviour? Paper presented at the 1st Annual Boulder
Conference on Consumer Financial Decision Making, June 27-29, 2010, Boulder, Colorado.

Kempson, E., S. Collard and N. Moore (2005), Measuring financial capability: an exploratory study,
Financial Services Authority, London.

Lafontaine, D., and C. Monseur (2006), Impact of Test Characteristics on Gender Equity Indicators in
the Assessment of Reading Comprehension, University of Liege.

Lusardi, A. (2009), U.S. Household Savings Behavior: The Role of Financial Literacy, Information and
Financial Education Programs, in C. Foote, L. Goette and S. Meier (eds.), Policymaking
Insights from Behavioral Economics (pp. 109-149), Federal Reserve Bank of Boston.

Lusardi, A., and O. S. Mitchell (2008), "Planning and Financial Literacy: How Do Women Fare? "
American Economic Review, Vol. 98, No. 2, pp. 413-417.

Lusardi, A., and O. S. Mitchell (2011), Financial Literacy and Planning: Implications for Retirement
Wellbeing, in A. Lusardi and O. S. Mitchell (eds.), Financial Literacy: Implications for
Retirement Security and the Financial Marketplace, Oxford University Press.

Lusardi, A., O. S.Mitchell and V. Curto (2010), "Financial literacy among the young", The Journal of
Consumer Affairs, Vol. 44, No. 2, pp. 358-380.

Lusardi, A., and P. Tufano (2009a), "Debt Literacy, Financial Experiences, and Overindebtedness",
NBER Working Paper No. 14808, Cambridge, Massachusetts.

Lusardi, A., and P. Tufano (2009b), Teach Workers about the Perils of Debt, Harvard Business Review
(November), pp. 22-24.

Ministerial Council for Education Early Childhood Development and Youth Affairs (2011), National
Consumer and Financial Literacy Framework, MCEETYA Consumer and Financial Literacy
Working Party, Melbourne.

Moore, D. (2003), Survey of Financial Literacy in Washington State: Knowledge, Behavior, Attitudes,
and Experiences, Social and Economic Sciences Research Center, Washington State

University.

OECD (2005a), Recommendation on Principles and Good Practices for Financial Education, OECD
Publishing.

OECD (2005b), Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies, OECD Publishing.

OECD (2008), Improving Financial Education and Awareness on Insurance and Private Pensions, OECD
Publishing.

OECD (2009a), Financial Literacy and Consumer Protection: Overlooked Aspects of the Crisis, OECD
Publishing.

42



CESKA

SKOLNI
INSPEKCE

evropsky n I\K%I *
socialni
- foncli v é:R EVROPSKA UNIE o e
INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI

OECD (2009b), "PIAAC Literacy: A Conceptual Framework", OECD Education Working Paper No. 34,
OECD Publishing.

OECD (2009c), PISA 2006 Technical Report, OECD Publishing.

OECD (2010a), PISA 2009 Framework: Key Competencies in Reading, Mathematics and Science, OECD
Publishing.

OECD (2010b), PISA 2009 Results: What Students Know and Can Do (Volume I), OECD Publishing.
OECD (2011), Education at a Glance 2011: OECD Indicators, OECD Publishing.

OECD (forthcoming), Financial Education in Schools: Challenges, Case Studies and Policy Guidance,
OECD Publishing.

OECD INFE (2009), Financial Education and the Crisis: Policy Paper and Guidance, OECD Publishing.

OECD INFE (2011), Measuring Financial Literacy: Core Questionnaire in Measuring Financial Literacy:
Questionnaire and Guidance Notes for conducting an Internationally Comparable Survey of
Financial literacy, OECD Publishing.

OECD INFE (2012), OECD/INFE High-Level Principles on National Strategies for Financial Education,
OECD Publishing.

Schuchardt, J., S. D. Hanna, T. K. Hira, A. C. Lyons, L. Palmer and J. J.Xiao (2009), "Financial Literacy
and Education Research Priorities" Journal of Financial Counseling and Planning, Vol. 20, No.
1, pp. 84-95.

Smithers, R. (2010), University students expect to graduate with debts in excess of £15,000, The
Guardian, 18 March 2010, http://www.guardian.co.uk/money/2010/mar/18/university-
students-graduate-mouting-debts.

Stango, V., and J. Zinman (2009), "Exponential Growth Bias and Household Finance", Journal of
Finance, Vol. 64, No. 6, pp. 2807-2849.

van Rooij, M. A., A. Lusardi, and R. Alessie (2011), "Financial Literacy and Stock Market Participation".
Journal of Financial Economics, Vol. 101, No. 2, pp.449-472.

Yoong, J. (2011), Financial llliteracy and Stock Market Participation: Evidence from the RAND

American Life Panel, in A. Lusardi and O. S. Mitchell (Eds.), Financial Literacy: Implications for
Retirement Security and the Financial Marketplace, Oxford University Press.

43


http://www.guardian.co.uk/money/2010/mar/18/university-students-graduate-mouting-debts
http://www.guardian.co.uk/money/2010/mar/18/university-students-graduate-mouting-debts

