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1 UVODNI SLOVO

Ceska skolni inspekce z pozice partnera Ministerstva $kolstvi, mladeZe a télovychovy realizuje od
roku 2011 také dualezité mezindrodni Setfeni o vyucovani a uceni (TALIS). Posledni vysledky tohoto
stézejniho zjiStovani ndzord a postoji ucitelt a feditelti skol byly prezentovany v ramci Narodni
zpravy z Setfeni TALIS 2013 a poskytly odborné verejnosti dilezité a zajimavé informace mimo jiné
o tom, jaké vzdélavaci potieby sami u sebe identifikuji vedouci pracovnici ¢eskych zakladnich skol. Na
tyto vysledky pak Cesk4 $kolni inspekce v ramci realizace projektu Kompetence III reagovala pravé
ptipravou uceleného programu vzdélavani pro reditele zakladnich skol a jejich zastupce v tematikach
pedagogického leadershipu.

Je vSeobecné znamo, Ze soucasné nastaveni funkéniho studia pro feditele skol se pomérné
malo orientuje na fizeni pedagogického procesu. Svéd¢i o tom i analyza projektd podpofenych
z Operac¢niho programu Vzdélavani pro konkurenceschopnost a zaméfenych na vzdélavani reditel?.
Ptitom tzv. pedagogicky leadership je zasadni prerekvizitou z hlediska orientace na vzdélavaci uspéch
kazdého zaka a maximalni vyuziti potencialu jak na strané ucitelt, tak na strané zakd. A co vice,
feditelé skol sami vnimaji pravé tuto oblast jako klicovou a pro né pottebnou.

Vzdélavaci program, zaméfeny na otazky rozvoje sebe samych a druhych, na mentorské dovednosti
vedoucich pracovniki, na vedeni a fizeni zmény a na ptiklady dobré praxe, koncipovala Ceskd
skolni inspekce jako pilotni ovéreni jeho obsahu i organizace. Vysledek pak bude preveden do
podoby podkladii pro akreditaci v systému DVPP, které budou predany Narodnimu institutu
pro dalsi vzdélavani a prostfednictvim databaze vystupi Opera¢niho programu Vzdélavani pro
konkurenceschopnost také vSem potencidlnim poskytovatelim dal$itho vzdélavani pedagogickych
pracovniki.

Na tomto misté bych rad podékoval autortim tohoto vzdélavaciho programu, kolegynim a kolegtim,
ktefi se na jeho provedeni v ramci jednotlivych kraji podileli, a zejména pak vSem vedoucim
pracovnikiim a pracovnicim zakladnich s$kol, ktefi se do programu dobrovolné zapojili. Jsem
presvédcen, ze Slo o vzajemné prospé$nou aktivitu, jez vSéem ucastnikiim pfinesla fadu zajimavych
zku$enosti, dovednosti a informaci, a véfim, ze takto koncipovany vzdélavaci program bude nasledné
pevné ukotven v systému DVPP a dusledné realizovan s cilem kontinualniho zvy$ovani kompetenci
vedoucich pedagogickych pracovnikd, a tim také kvality vzdélavani, za kterou ve svych skolach
odpovidaji.

Mgr. Toma$ Zatloukal
ustfedni skolni inspektor



2 VYCHODISKA VZDELAVACIHO PROGRAMU

Jednim ze stéZejnich mezinarodnich srovnavacich Setfeni je Setfeni zamérené na vyucovani a uceni
— TALIS. V ném jsou ucitelé a reditelé skol na trovni ISCED 2 pfimo dotazovani na $kolni prostredi,
v némz probiha vyucovani, a na podminky, ve kterych ucitelé a reditelé pracuji. Posledni $etfeni bylo
provedeno v roce 2013 a prineslo dilezitou zpétnou vazbu, ktera ma slouzit jako podklad ke zlepseni
podminek pro ucitele a feditele piisobici v zakladnim vzdélavani, zvyseni jejich spokojenosti pri
vykondvani své profese, a tim k zefektivnéni celého vzdélavaciho procesu. Vysledky TALIS 2013 také
umoznuji doplnit diilezité informace potfebné k porovnavani vzdélavacich systémd jednotlivych zemi
a identifikovat ptiklady dobré praxe. Realizatorem tohoto $etfeni v CR je Ceskd $kolni inspekce, ktera
tak muze s informacemi dale pracovat, synergicky je propojovat s dalsimi inspekénimi zjisténimi,
vypovidat komplexné o kvalité vzdélavaci soustavy a poskytovat relevantni doporuceni smérem
k tviirctim vzdélavacich politik. Podrobnosti k $etfeni TALIS 2013 i jeho vysledky v podobé Narodni
zpravy jsou k dispozici na webovych strankach www.csicr.cz.

Reditelé $kol prostiednictvim Setfeni TALIS 2013 kromé jiného poukézali na nedostate¢nou ptipravu
vedoucich pracovniki $kol v oblasti fizeni pedagogického procesu. Na toto zjisténi reagovala Ceskd
$kolni inspekce v ramci projektu Kompetence III aktivitou nazvanou Vzdéldvaci lidr, respektive
pripravou vzdélavaciho programu zaméfeného pravé na tuto oblast.

Je nesporné, ze rozhodujici a nezastupitelnou osobou kazdé skoly, jejiho rozvoje a kvalitnich vysledka
jejich zaku je reditel $koly. Jeho role je pritom casto nedocenovana, ackoli disledky rozhodovani
feditele Skoly ovliviuji kazdodenné $irokou oblast vzdélavacich a vychovnych cinnosti a aktivit.
Nejen u nas, ale i v zahrani¢nich pramenech je kladen dtiraz na profesionalni pripravu feditelt $kol,
na jejich celozivotni vzdélavani, na rozvoj a kultivaci jejich kompetenci.

Prace feditele skoly doznala v priibéhu uplynulych let zasadnich zmén. Komparaci struktury prace
feditele, obsahu ¢innosti a miry jeho odpovédnosti pied dvaceti lety a v soucasnosti lze konstatovat,
ze jde o dvé rtizna povolani. Kriticky bod profese reditele skoly je dan trojjedinosti pojeti jeho role.
Pfijmeme-li definice roli jako lidr, manazer a vykonavatel procesu, musime zaroven pfipustit, ze
feditel skoly vykonavé vSechny uvedené role a ¢asto béhem dne prechazi z jedné role do druhé.

Situace v Ceské republice je specifickd. Nové nastupujici feditel musi mit predepsané pedagogické
vzdélani a pedagogickou praxi urcenou podle druhu skoly, kterou v budoucnu bude fidit. Jelikoz vsak
neni stanovena povinnost predchoziho systematického vzdélavani v oblasti $kolského managementu,
vedeni lidi, prava ¢i ekonomiky, systém se dlouhodobé dostava do situace, kdy se do ¢ela $kol mohou
dostavat sice zkusSeni a osvédceni ucitelé, ktefi ovSem nejsou pripraveni pro praci reditele. Prace
ucitele totiz neni podmnozinou prace feditele, jde o dvé specifické profese, na jejichz vykon by méli
byt lidé specificky pfedem pripravovani a v nich také celozivotné podporovani.

Nové nastupujici feditel nemusi byt pfipraven na vykon své funkce, pfitom se s jeho plnym vykonem
pocita od prvniho dne, nové nastupujici feditel zpravidla nema systematickou podporu srovnatelnou
napft. s podporou nastupujicich uciteltt v podobé uvadéjictho ucitele ¢i mentora. Zakonné predpisy
vymezuji pouze pomérné kratky vzdélavaci program (Studium pro feditele $kol), ktery musi
nastupujici reditel absolvovat do dvou let od nastupu do funkce, popf. mtize absolvovat néktery ze
sofistikovanéjsich programi (Studium pro vedouci pedagogické pracovniky nebo vysokoskolsky
obor Skolsky management). Reditel $koly potom studuje béhem nejcitlivéj$ich mésict po nastupu
do funkce a na druhé strané nema jiz zadnou dal$i formalni vzdélavaci povinnost v této oblasti
béhem vykonu funkce. Vzdélavaci programy pro vedouci pracovniky ve skolstvi nejsou sestaveny
do komplexniho systému, jediny povinny vzdélavaci program pro feditele kol svym rozsahem pro
vykon funkce feditele nepostacuje.


http://www.csicr.cz

Vzhledem k vysoké mife autonomie ¢eskych $kol ma jejich feditel ve srovnani s fediteli skol v zemich
OECD vysokou miru odpovédnosti jak za pedagogicky proces a kvalitu vysledkil vzdélavani, tak za
cely provoz a ekonomiku Skoly a odpovidajici personalni zajisténi. V poslednich letech se ukazuje, ze
pravé pedagogické fizeni bylo mnoha fediteli i zfizovateli akcentovano méné nez tieba ekonomické
vysledky nebo pocty stiznosti a poruseni pravnich predpist. Pritom je nesporné (a vyplyva to také
z mezinarodnich doporuceni), ze feditel $koly musi byt v prvni radé¢ lidrem pedagogického procesu,
musi fidit kvalitu vzdélavani a byt pifimo odpovédny za rozvoj kazdého zaka. Na tuto praci musi
byt kvalitné pfipravovan nejen pred nastupem do funkce, ale musi mit moznost se rozvijet po celou
dobu vykonu funkce a musi dostavat kontinudlni systematickou podporu. Rovnéz je zfejmé, Ze oblast
pedagogického leadershipu musi byt nedilnou soucasti vzdélavani a rozvoje vedoucich pedagogickych
pracovniki v ramci kariérniho systému ucitelt.

Program Vzdéldvaci lidr se snazi mezeru v piipravé vedoucich pracovniki skol na jejich odpovédnost

I

za pedagogické fizeni alespon ¢aste¢né zaplnit.

Smyslem této publikace je podélit se o zkuSenosti z pripravy, realizace i vyhodnoceni pilotniho
ovéreni tohoto vzdélavaciho programu a také poskytnout potencialnim vzdélavatelim dil¢i podnéty
pro uspésnou implementaci programu Vzdélavaci lidr do systému DVPP.

Zavérem je tfeba zminit také realizaci Setfeni pedagogického fizeni a vedeniv praci reditelti zakladnich
$kol v CR, které pro Ceskou koln{ inspekci provadi Filozoficka fakulta Masarykovy univerzity v Brné
a které bude dilezitou soucasti celkové interpretace problematiky fizeni pedagogického procesu
a jeho role v praci rediteld skol.



3 POPIS VZDELAVACIHO PROGRAMU

Vzdélavaci program byl sestaven pfimo na miru potfebam a pozadavkim feditelt $kol v oblasti
pedagogického fizeni skol. SloZen je z nékolika casti logicky spojenych do jednoho celku, pficemz
jednotlivé vzdélavaci moduly na sebe navazuji a diky heterogennimu autorskému tymu, ktery byl
schopen zohlednovat rtizné thly pohledu na feSena témata pfesné podle odbornosti jeho ¢lent, jsou
propojeny jednotici linkou spojujici teorii s praxi.

Ambici Ceské $kolni inspekce i piimo autortt vzdélavaciho programu bylo kromé sestaveni
vzdélavaciho kurzu také jeho pilotni provedeni a nasledné i pozorna a dikladna evaluace. Jen tak je
mozné vyuzit jeho potencial naplno pro dalsi obdobi.

Utastniky vzdélévaciho programu byli feditelé zdkladnich skol nebo jejich zéstupci ze vSech krajii
Ceské republiky. Dvacitka vedoucich pracovniki $kol z kazdého kraje tvoti dohromady jiz zajimavou
mnozinu lidi, ktera nejen vyuzije ziskané kompetence pro svoji fidici praci, ale také poskytla patfi¢cnou
reflexi a zpétnou vazbu. Ta je navic doplnéna o pohled krajskych koordinatort, ktefi realizaci
vzdélavaciho programu po odborné i organizacni strance v jednotlivych regionech ridili.

Struktura vzdélavaciho programu

MODUL MODUL MODUL kz(fr\{feerreecnncae
(o)
T (+ hospitace)

a) Uvodni setkani

> Sezndmeni s obsahem projektu Kompetence I1I a s $etfenim TALIS 2013

v

Zadani miniprojektu (planovana zmeéna ve vlastni $kole)

N

Nastroje pro zjistovani stavu (napi. SWOT analyza)
> Identifikace slabého (¢i naopak silného) mista ve skole
> Rozfazeni do skupin

b) Modul ¢. 1 - Rozvoj sebe samych a druhych

> Nasleduje setkéni ve skole
¢) Modul ¢. 2 - Mentorské dovednosti vedoucich pracovnikia
> Nasleduje setkdni ve $kole (+ hospitace)
d) Modul ¢. 3 - Vedeni a fizeni zmény
e) Zavérecna konference
> Prezentace miniprojektd — prezentace provedené ¢i zamyslené zmény
> Report o postupu

> Reflexe ucastniki, podklad pro reflexi (krajského) mentora
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Modul ¢. 1 - Rozvoj sebe samych a druhych

Anotace

Utastnici seminate porozumi tomu, jaké osobnostni dispozice ovliviiuji prozivani a chovani lidi a jak
tyto informace vyuzit ke zkvalitnéni vztaht s ostatnimi a zefektivnéni jejich prace - tj. pfi spolupraci
uciteltivpedagogickém sboru, pfivolbé vyukovych metod a strategii. Efektivnivedenitymuialidivéetné
osobniho profesniho rtistu kazdého pracovnika ve skolstvi je klicovou manazerskou dovednosti, ktera
uréuje zdravi i Uspéch organizace. Ucastnici se naudi rozpozndvat, které piedpoklady jednotlivych
typt osobnosti jsou vyhodou ¢i nevyhodou k vedeni kvalitniho vzdélavani a jaké metody a ¢innosti
jsou pro né nejvhodnéjsi. Kvalitni rozvoj osobnosti predevsim vedoucich pracovnikii ve skolstvi

musi byt soustavnym, dlouhodobym a cilevédomym procesem. Spravna sebereflexe je zdkladnim
stavebnim kamenem osobniho i pedagogického rtstu kazdého vedouciho pracovnika ve skolstvi.

Prehled témat vyuky

a) Osobnost vedouciho pracovnika

> Vychova a sebevychova kvalitniho lidra - neustély proces

> Hodnotové stranka vedouciho pracovnika ve skolstvi a jeji projekce do vzdéldvaciho systému
> Jednotlivé typologie a odli§nost piistupt v praci vedouciho pracovnika ve skolstvi

> Schopnost efektivniho sebetizeni véetné planovani a fizeni ¢asu

b) Role vedouciho pracovnika

> Vize a cile ve vedeni lidi - jejich stanovovéni a dosahovéni v souladu s jejich typologii
> Vedouci pracovnik a jeho schopnost kauzalniho mysleni v kontextu pedagogického procesu
a fizeni skoly
> Hodnoceni procesu — ndprava chyb, podpora, evaluace a nésledné metody spoluprace
v ucitelském sboru
c) Styly vedeni lidi
> Duvéra a divéryhodnost — pevny zéklad uspésné spolupréce ve skole i v ucitelskych tymech
> Postoje a jejich budovéni
> Metody a formy dalsiho rozvoje spoluprace a kooperace mezi uciteli
> Klima uvnitf organizace a jejich zvlddani i rozvoj
d) Obtize ve vedeni lidi
> Vedeni $koly a pedagogickych tymi v krizich a tézkych ¢asech
Reseni problémti a konfliktd v mezilidskych vztazich
Problémovi jedinci a nastroje jejich zvladani

>
>
> Problémovi jedinci uvniti kolektivii a néstroje jejich zvladani
> Problém jako piilezitost ristu

>

Motivace a stimulace pedagogickych pracovniki s pfihlédnutim ke specifikéim skolské praxe



Cilové kompetence / profil absolventa

>

Absolvent bude seznamen s tim, jaké jsou nezbytné a spravné charakterové vlastnosti
vedouciho pedagogického pracovnika a jak je postupné budovat a nastavovat ve svém osobnim
i profesnim zivoté. Rovnéz bude znat nékteré typologie jednotlivci i ucitelskych tymi a to, jak
odli$né k nim pristupovat.

Absolvent ziska dovednost, jak spravné nastavovat hlavni cil v fizeni §kol, a k tomu odpovidajici
strategie v podobé vzajemné spravné sladénych systému a procesti ve své organizaci.
Absolvent bude védét, jak budovat diivéru a davéryhodnost ucitelskych tymi v organizaci
i mimo ni. Na konkrétnich prikladech z praxe poznd, jak tvorit pozadovana klimata a vztahy
v organizaci, pfipadné jak nezadouci modely fesit a eliminovat jejich negativni dopady.
Absolvent se seznami s nékterymi nejcastéj$imi pricinami a projevy problému a krizi
vorganizacich a ucitelskych tymech, s tim, jak jim pfedchazet a jak je co nejlépe fesit. Soucasné
bude obeznamen s uzite¢cnymi modely pristupi k problémovym a konfliktnim situacim
a v neposledni fadé s tim, jak v problémech hledat skryté prilezitosti k dal§imu rtistu a rozvoji.

Pouzité metody a formy

Modul Rozvoj sebe samych a druhych bude aktualné reagovat na potteby zapojenych feditelii skol.
Bude kombinovana vyuka v celé skupiné spole¢né se skupinovymi aktivitami. Ucastnici budou
individualné zpracovavat nékteré z tkolii a podklady pro setkdni ve $kole. Ucastnikim bude
doporuceno samostudium relevantni odborné literatury.

Problémové otazky

>

Jaké jsou spravné vlastnosti vedouciho pedagogického pracovnika a jak je systematicky
rozvijet?

Jak v fizeni ucitelskych kolektivl stanovit cile, systémy a procesy pro efektivni fungovani
vztahti a lidi?

Jak systematicky budovat diivéru ve své skole nebo $kolské organizaci a spravna riistova
klimata pro jeji dalsi rozvoj?

Krize a krizové situace ve skolach v oblasti lidskych zdrojt - jak je zvladat a spravné vyuzit ve
svij prospéch?

Zdroje a literatura

HUBATKA, M.: Uspésni vychovavaji své déti jinak. Praha: Albatros Media a.s. Edika Brno 2014.
ISBN 987-80-266-0551-5.

MALIK, E: Vést, konat, zZit. Efektivni management pro novou dobu. ANAG 2006.
ISBN 987-80-7263-688-4.

COVEY, R. S.: Divéra, jedind véc, kterd dokdzZe zménit vse. Praha: Management Press 2009.
ISBN 987-80-7261-176-8

COVEY, R. S.: Vedeni zaloZené na principech. Praha: Management Press 2009.
ISBN 987-80-7261-202-4

LHOTKOVA, I, SNYDROVA, 1., TURECKIOVA, M.: Sebefizeni vedouciho pracovnika ve skolstvi.
Praha: Wolters Kluwer 2016. ISBN 978-80-7478-349-4.
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Vystupy z projektu Vysocina Education (,,Vzdélavani feditelt stfednich a zakladnich $kol Kraje
Vysocina“):
www.vys-edu.cz/vismo/zobraz_dok.asp?id_org=600139¢id_ktg=1099¢archiv=0&p1=1052

TOWSEND, T., MacBEATH, ].: International Handbook of Leadership for Learning. 2011.
ISBN 978-94-007-1349-9

Modul ¢. 2 - Mentorské dovednosti vedoucich pracovnika

Anotace

Modul je koncipovany zazitkové, jako vzdjemné sdileni a podpora v mentorskych dovednostech
vedoucich pracovniki. Uéastnici modulu ziskaji orientaci v terminologii vztazené k riznym formam
kolegialni podpory a specificky k mentoringu, budou ovladat strategie, postupy a planovani riznych
forem kolegialni podpory, ziskaji zakladni dovednost vést mentorsky/supervizni rozhovor, zptisoby
davani a prijimani zpétné vazby, a to vSe pro oblast profesionalniho rozvoje ucitele i sebe sama.

Prehled témat vyuky
a) Kolegialni podpora v profesnim rozvoji (1 hodina)
> Vyjasnéni zdkladnich pojmii (ve vztahu ke $kolstvi) — poradenstvi, supervize, mentoring,
tutoring, koucing apod., jejich vztah a specifika
> Mentoring jako efektivni nastroj podpory a rozvoje uciteld, feditelt

b) Role a osobnost poradce a mentora, mentoring (2 hodiny)

> Definice poradenstvi, mentoringu
> Cile mentoringu
> Definice poradce, mentora
> Odborn4 kvalifikace mentora
> Interpersonalni dovednosti mentora
> Poradenské dovednosti
c) Faze mentoringu (2 hodiny)
> Faze mentorského procesu
> Udrzovani hranic poradenského procesu

d) Zavadéni mentoringu na skolach (1 hodina)

> Moznosti vyuziti mentoringu ve Skolstvi

> Kroky k zapojeni pedagogt do procesu mentoringu (motivace)
> Piedpoklady uspésného mentoringu, rizika
>

Etika v mentoringu


http://www.vys-edu.cz/vismo/zobraz_dok.asp?id_org=600139&id_ktg=1099&archiv=0&p1=1052

Cilové kompetence / profil absolventa

Absolventi ziskaji, pripadné si zvysi odborné znalosti a dovednosti potfebné pro uc¢inné poskytovani
kolegialni podpory ucitelim s diirazem na mentoring. Absolvent modulu:
> Orientuje se v terminologii vztazené ke kolegidlni podpofe a specificky k mentoringu
Charakterizuje zdkladni strategie, postupy a planovani riznych forem kolegidlni podpory
Analyzuje mozné pfinosy a rizika vyuzivani mentoringu ve své organizaci
Orientuje se v mentorském procesu

>

>

>

> Definuje kritéria vybéru mentora

> Popise zakladni scénaf mentorského rozhovoru
>

Planuje zafazeni mentoringu jako efektivniho néstroje v procesu profesniho rozvoje uciteli,
pripadné sebe sama

> Dodrzuje a podporuje etiku mentoringu

Pouzité metody a formy

Modul je veden konstruktivisticky. Vyuka bude pfizpisobena vsem relevantnim podminkam,

TN

zejména na urovni vstupnich znalosti a dovednosti tcastniki v oblasti kolegialni podpory (specificky
mentoringu). Lektor kombinuje teorii s praxi, vyuziva praktickych zkusenosti ucastnikf, dba na
priméfenost a individudlni pristup. Modul ma vycvikovy charakter, tj. obsahuje teoretické vstupy,
které jsou stiidany tymovou praci a fizenou diskusi. U¢astnici aktivné pfichazeji s ptipady z vlastni
manazerské praxe v oblasti profesni podpory podfizenych (osobni pracovni problémy, nejistoty,
dilemata apod.), které se mohou stit jednim z dalsich vychodisek pro zpracovani jejich osobniho

miniprojektu souvisejiciho s tématem leadershipu (viz vystup aktivity Vzdélavaci lidr).
Utastnikiim bude doporuceno samostudium relevantni odborné literatury a zadéna témata pro
pripravu na navazujici diskusni setkani.

Problémové otazky

Pripravenost skolského prostredi / vlastni instituce pro zavadéni mentoringu
Vyhody a nevyhody mentoringu interniho ¢i externiho
Kritéria vybéru ,,spravné / efektivni podpory pro jednotlivé ucitele, sebe sama

Systém vyhodnocovani efektivity zvolené podpory

A A A G 4

Individualni profesni rozvoj ucitele / feditele (kariéra jednotlivce) vs. profesni rozvoj pedagogii
celé skoly

+ Najit efektivni vazbu tématu ,,mentoring™ na zvoleny miniprojekt ticastnika v oblasti leadershipu
Impulzy a konkrétni otazky pro setkani na $kolach

Predev$im seznam téch otdzek a impulzd, které budou zaznamenany piimo v pribéhu Skoleni.
Zpracovani odpovédi Ize zadat jako vhodnou pfipravu na vzdjemné monotematické setkani.

Dalsi navrhované otazky
Jakou metodickou podporu poskytuje ucitelim vedeni $koly? Napi. vyjadreni k:

> Formdm podpory profesniho rozvoje ucitelt
> Tvorbé a vyhodnocovéni Planu DVPP
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> Tvorbé a vyhodnocovéni Individudlnich pldnd rozvoje uciteli

> Moznosti financovéni profesniho rozvoje pracovniki skoly

r__r

Jakou metodickou podporu vyuziva ucastnik sam pro sebe? Napft. vyjadieni k:

> Formdm podpory

> Jejich efektivité, gradaci, vazbé na profesni rozvoj

> Nabizenym moznostem profesniho rozvoje reditelt

> K ptipadnym prekézkdm v rozvoji feditelt

> Zapojenti sirsiho vedeni skoly, dal$ich aktért

> Piinostim

Ma skola v soucasnosti zkuSenost s mentoringem? Napf. vyjadieni k:

> Piekazkém, které $kola piekonavala pfi jeho zavadéni

> Preferenci mentoringu interniho ¢i externiho, pipadné jejich kombinaci
> Kritériim vybéru mentorti

> Jejich financovani

+ Najit efektivni vazbu tématu ,mentoring“ na zvoleny miniprojekt Gc¢astnika v oblasti leadershipu,
véetné prezentace ucastniki jejich postupu pfi naplinovani procesu zmény ve vlastni manazerské
praxi

Zdroje a literatura

BOBYSUDOVA, K.: Koordindtor autoevaluace: poradenské dovednosti - studijni text. Praha: NIDV,
2010. ISBN 978-80-86956-60-2. Dostupné na http://www.nuv.cz/ae/vzdelavaci-programy.

HORSKA, V.: Koucovdni ve skolni praxi. Praha: Grada Publishing 2009. ISBN 978-80-247-2450-8.

PETRASOVA, M. A.: Mentoring: forma podpory nové generace. Praha: Portal 2014. ISBN 978-80-262-
0625-5.

PISOVA, M.: Mentoring v uéitelstvi: vyzkumny zdmér Utitelskd profese v ménicich se pozadavcich na
vzdélavani. Praha: Univerzita Karlova v Praze, Pedagogicka fakulta 2011. ISBN 978-80-7290-518-8.

SCHRATZ, M. akol.: Uméni vést skolu dobie Centralni5: Stredoevropsky pohled na kompetence feditele
skoly. Budapest: Tempus Public Foundation 2013. ISBN 978-615-5319-03-7.

SNEBERGER, V.: Co je to mentoring a jeho zavddéni na skole: P¥irucka. Ostrava: Repronis 2012. ISBN
978-80-7329-331-4.

Prehled evalua¢nich nastroji — Vystup IPn Cesta ke kvalité: http://www.nuv.cz/ae/harmonogram-
zverejnovani-a-detailnejsi-popis-evaluacnich?highlight Words=0v%C4%9B % C5%99en.

Modul ¢. 3 - Vedeni a fizeni zmény

Anotace

Utastnici pochopi, jak na zmény v soucasném svété a zivoté lidi reaguje Skolstvi prostfednictvim
kurikularni reformy, seznami se s obecnymi zakonitostmi procesu zmén, véetné typickych reakei lidi
na zmeénu, seznami se s postupy doporuc¢ovanymi pro fizeni zmeény, vyzkousi si nékteré cinnosti, které
souviseji s efektivnim fizenim zmény, osvoji si postup vedeni zmény vhodny pro skolstvi. Identifikuji
jedno slabé misto v zivoté své skoly a navrhnou jednotlivé kroky feseni.
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Prehled témat vyuky

a) Zména jako jedina jistota

>
>

Faze zmény
Nastroje a cilové skupiny

b) Odpor a jeho mozna eliminace

>
>

Pti¢iny odporu ke zménam
Analyza jako nezbytny predpoklad pochopeni

¢) Identifikace slabého mista ve skole

>
>

Analyza podminek
Mozné nastroje

d) Rizeni zmény v praxi, navrh mozného postupu

>
>

Sestaveni vlastniho postupu
Pojmenovani rizikovych mist

Cilové kompetence absolventa

>

>
>
>
>

Orientuje se v pouzivané terminologii oblasti fizeni zmény a v dostupnych pramenech
Analyzuje slabé misto ve své skole, popt. misto hodné inovace (zlep$eni)
Planuje fizeni dil¢i zmény a nastaveni jednotlivych etap

Umi popsat pri¢iny mozného odporu ke zméndm, zna cesty k mozné eliminaci odporu
Je ptipraven ridit zménu v souladu s doporuc¢enymi postupy a prameny

Pouzité metody a formy

Modul Rizeni zmény a vyuka v ném bude logicky vychazet z aktudlni situace dané jednak urovni
vstupnich znalosti a dovednosti u¢astnikd, jednak konkrétni situaci v jednotlivych $kolach.

Bude pouzita kombinace teoretickych poznatki (Paretovo pravidlo, SWOT analyza, fizeni podle cili
apod.) a prvki vycviku ve skupinach s cilem reflektovat konkrétni situace, spravné popsat a naplanovat
fizeni zmény. Vyuzit bude brainstorming, skupinova prace a reflexe vlastni situace ve skole.

Zvlastni daraz bude kladen na eliminaci ocekavaného odporu a pfiprava na mozné komunikac¢ni
situace.

Problémové otazky

VOV WV WV WV

>

Pri¢iny zmén a jejich rozdéleni (impulzy vnéjsi a vnitini)

Etapy zmény, pochopeni zakonitosti a nutnosti nepreskakovat jednotlivé etapy
Uloha ¢asu (zmény prezralé x nedomyglené)

Pti¢iny odporu a jeho pochopeni

Eliminace odporu, mozné formy (motivace, zapojeni lidi, podpora, vzdélavani)
Kritéria uspéchu a jejich navrhovani

Dalsi podnéty k diskusi (po tomto modulu jiz neni nasledujici setkani ve skole)

>
>

Co znamena pojem ,,slabé misto*

Nemohou lidé impulz ke zméné chapat jako negativni hodnoceni predchozi prace, jak tomu
predejit
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Reflexe dosavadnich zku$enosti
Jak spravné nastavit kritéria, pro¢ to bez nich nejde

>
>
> Kdy je na zménu ta prava chvile (pozor na piezralé jablko)
>

vvvvvvvv

Rozdilné chapani zmény (syndrom feditelky prijizdéjici ze seminare)

Zdroje a literatura

KNOBLAUCH, J.: Cile v pracovnim i osobnim Zivoté. Praha: Portal 2013. ISBN 978-80-2622-0346-9
KOTTER, J.: Vedeni procesu zmény. Praha: Management Press 2008. ISBN 978-80-7261-015-0
TROJAN, V.: Pedagogicky proces a jeho fizeni, Wolters Kluwer Praha 2014. ISBN 978-80-7478-539-9
TROJANOVA, 1.: Reditel a stfedni management $koly. Praha: Portal 2014. ISBN 978-80-262-0591-3

TRUNDA, J., BRIZA, K.: Rizeni $koly ve znalostni spole¢nosti. Editor Vaclav Trojan. Praha: Univerzita
Karlova v Praze, Pedagogicka fakulta 2012. ISBN 978-80-7290-541-6

VEBER, J., a kol.: Management: Zdklady, prosperita, globalizace. 1. vyd. Praha: Management Press
2006. ISBN 978-80-7261-274-1

VODACEK, L., VODACKOVA, O. : Moderni management v teorii a praxi. 2. roz$itené vydani. Praha:
Management Press 2009. ISBN 978-80-7261-232-1

WEIHRICH, H., KOONTZ, H.: Management. Praha: Victoria Publishing 2003. ISBN 1-85396-322-4

Autorské medailonky

Ladislava Slajchova

Pedagogické vzdélani ziskala na ZCU v Plzni, doktorsky titul v oboru pedagogika pak na UK v Praze,
kde rovnéz absolvovala bakaldisky program Skolsky management. Je také drzitelkou mezindrodné
uznavaného certifikatu z oblasti projektového fizeni IPMA Level D°. Pracovala jako ucitelka na
zakladni skole a gymnaziu, poté na $kolském uradu, kde se postupneé vyprofilovala na pozici metodika
DVPP. Aktudlné je vedouci krajského pracovisté NIDV v Plzni a garantkou vzdélavacich programi
pro management $kol, véetné studia pro feditele $kol a $kolskych zatizeni. Externé predndsi na CVUT,
pribézné lektoruje a poradd odborné diskuse, je autorkou odbornych c¢lankii na téma fizeni skoly,
auto/evaluace a projektového fizeni, recenzentkou odbornych publikaci, napf. monografie Profesni
rozvoj uciteld. Dlouhodobé ptisobi také jako clenka fesitelskych tyma a manazerka narodnich ¢i
systémovych projekti (Uspésny feditel, Cesta ke kvalité, Projektovy manazer 250+ aj.).

Pavel Faltysek

Pedagogické vzdélani ziskal na Piirodovédecké fakult¢é MU Brno, kde absolvoval studium ucitelstvi
pro zakladni a stfedni skolu, aprobace matematika a biologie, a ziskal titul doktora ptirodnich véd
v oboru biologie. Je také absolventem bakalafského programu Skolsky management na PedF UK
v Praze a drzitelem certifikatu pro oblast projektového fizeni IPMA Level D®. Pracoval jako ucitel,
zastupce feditele a feditel na zakladni Skole a gymnaziu. Poznatky z vykonu funkce reditele Skoly
(22 let) zuarocil jako lektor skolského managementu a poradce pro oblast fizeni skoly a projektového
managementu. Ptsobil v lektorskych sborech soukromych i verejnych vzdélavacich instituci, vedl
akreditované kurzy pro vedouci pracovniky $kol. V soucasnosti ptisobi jako $kolni inspektor CSI
v Jihomoravském inspektoratu. Publikuje v odborném tisku, je autorem odbornych textd vénovanych
metodice hospita¢ni ¢innosti. Ma zkusenosti jako manazer projekttt OPVK.



Roman Krivanek

Pedagogické vzdélani ziskal na PedFMU v Brné, kde absolvoval studium ucitelstvi pro zakladni
a stfedni Skolu, aprobace déjepis a obcanska vychova. Je absolventem Studia pro feditele $kol
a $kolskych zafizeni a rovnéz Studia pro vedouci pedagogické pracovniky. Pracoval jako uéitel na SS
a VOS na Vysocing, rovnéz pisobil jako metodik stiednich $kol pii $kolském tradu. Své zkusenosti
pozdéji zurocil v Pedagogickém centru Jihlava jako zdstupce feditele, pokracoval jako vedouci
Pedagogického centra Vysocina a aktualné pracuje jako feditel Vysocina Education, prispévkové
organizace Kraje Vysocina, zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii. Své zkuSenosti
ze zahranicnich stazi (EU, USA) zarocil v realizaci mezindrodnich projektii, zaméfenych predevsim
na inovace ve vzdélavani, podporu managementu a vzdélavaci systémy. Dlouhodobé rovnéz ridi
a koordinuje vzdélavaci projekty zamérené predev$im na rozvoj managementu v Kraji Vysocina.
Publikuje v odborném i regiondlnim tisku a prednasi projektové fizeni na MU v Brné.

Vaclav Trojan

Ptivodnim povolanim ucitel zakladni skoly, dlouholety feditel gymnazia a vzdélavatel vedoucich
pedagogickych pracovnikd. Vzdélani ziskal na brnénské filozofické fakulté, ucitelstvi ceského
jazyka a déjepisu, poté vystudoval na prazské pedagogické fakulté obor Skolsky management
a pozdéji absolvoval doktorské studium v oboru Pedagogika (dizertac¢ni prace Kompetence fidicich
pracovnikil ve $kolstvi). Praxi ziskanou v regiondlnim skolstvi i zkuSenosti vzdélavatele troci jako
vedouci katedry Centrum $kolského managementu PedF UK v Praze, kde se odborné specializuje
na fizeni pedagogického procesu. V této oblasti také publikuje na narodni i mezinarodni trovni,
realizuje vyzkumné aktivity a podili se na vyvoji systému vzdélavani a podpory reditelt skol. Se svym
tymem organizuje konference a kulaté stoly k aktualnim otdzkam oboru. Je zapojen do fady projekta
ESF v oblasti vzdéldvani, lektorsky piisobi i mimo akademické prostiedi v rdmci Ceské republiky
i v zahranici.

Seznam odbornych mentoru (krajskych garantii)

, a v ramei pilotniho ovéteni vzdelavac a upitelnd,
Role odbornych mentort byla v ramci pilotniho ovéfeni vzdélavaciho programu nezastupitelna
protoze lidé na téchto pozicich koordinovali a fidili realizaci i prabéh vzdélavaciho programu
po odborné i organiza¢ni strance.

RNDr. Helena Novakova — Hlavni mésto Praha
metodik pro vzdélavani Narodniho institutu pro dals$i vzdélavani, krajské pracovisté Praha a SC

PhDr. Eva Koberova (manazerka dalsiho vzdélavani), Mgr. Jaroslav Borsky (hlavni metodik dalsiho
vzdélavani a projektové ¢innosti) — Stfedocesky kraj

Vzdélavaci institut Stredoceského kraje

Mgr. Miroslav Pikhart - Jihocesky kraj

feditel Zarizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki a Stfediska sluzeb skoldm

Mgr. Lukas Vi¢ek - Plzensky kraj

projektovy manazer, lektor Krajského centra vzdélavani a jazykové skoly s pravem statni jazykové
zkousky

RNDr. Jaroslav Koc¢vara - Karlovarsky kraj
feditel Gymnazia Cheb

Mgr. Blahoslava Pekatova — Ustecky kraj
feditelka Pedagogicko-psychologické poradny Usteckého kraje a Zatizeni pro dal$i vzdéldvéni
pedagogickych pracovniki



Ing. Jana Otavova - Liberecky kraj
vedouci krajského pracovisté Narodniho institutu pro dalsi vzdélavani, krajské pracovisté Liberec

Mgr. Marcela Novakova - Kralovéhradecky kraj

teditelka Skolského zatizeni pro dal$i vzdélavani pedagogickych pracovniki Krdlovéhradeckého
kraje

Mgr. Monika Jiraskova — Pardubicky kraj

feditelka Centra celozivotniho vzdélavani Pardubice

Mgr. Roman Kfivanek - Kraj Vysocina

reditel Vysoc¢ina Education

Mgr. Jan Jufik - Jihomoravsky kraj

feditel Stfediska sluzeb $koldm a Zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki Brno

Mgr. Katefina Petrova — Olomoucky kraj
vedouci dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikd, Scholaservis

Ing. Vaclava Brusova — Moravskoslezsky kraj
vedouci ttvaru dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnika Krajského zatizeni pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovniki a informacniho centra Novy Ji¢in

doc. RNDr. Zdenék Botek, CSc. - Zlinsky kraj
feditel Gymnazia Uherské Hradisté

Seznam lektoru

Stézejnim ¢lankem provedeni vzdélavaciho programu byla prirozené osobnost lektor, ktefi ucastniky
jednotlivymi moduly provadéli:

Mgr. Kamila Bobysudova

Ing. Tomas Gresek

Mgr. Miloslav Hubatka

Mgr. Miroslav Jificka

PhDr. Libor Kyncl

doc. PhDr. Bohumira Lazarovd, Ph.D.
PhDr. Mgr. Roman Miletin
Mgr. Jarmila Minarikova

Mgr. Karel Opravil

PhDr. Monika Pusgkinova, Ph.D.
Ing. Kamila Tislerova, Ph.D.
PhDr. Vaclav Trojan, Ph.D.
Mgr. Irena Trojanova, Ph.D.
Mgr. Marek Tvrdon

Mgr. Lukas Vlcek

Mgr. Helena Wiesenbergova
Mgr. Bohumil Zmrzlik

Mgr. Bedtiska Zufanov4
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4 REFLEXE PRUBEHU

Metodika ziskavani dat

Zémérem Ceské Skolni inspekce bylo ziskdvat maximélni mnozstvi informaci o pritbéhu vzdélavaciho
programu. Pouze systematicky ziskdvana zpétna vazba totiz mohla podat plasticky pohled na
vzdélavaci program z riznych thld, od raznych cilovych skupin, od riznych respondentt. Zapojeni
ucastnici byli osloveni v nékolika etapach, vzdy slo o kvantitativni dotaznikova Setfeni anonymné
realizovana v papirové ¢i elektronické formeé. Kazdy z dotazniki obsahujicich uzaviené skalovatelné
otazky byl vzdy doplnén otazkami otevienymi nebo moznosti volného vyjadieni. Na odpovédich
byla po celou dobu ziskavani dat patrna vysoka mira otevfenosti a snahy o poskytnuti relevantnich
informaci a néazord. Ulastnici projektu byli motivovéni jednak odbornymi mentory (krajskymi
garanty), jednak samotnymi lektory i ¢leny autorského tymu, ktefi navstévovali jednotlivé seminare
a dalsi akce. Nize uvedené zpracovani vysledki neobsahuje vysledky osobnich rozhovort ¢lent
autorského tymu s tcastniky, tyto ovsem byly reflektovany na pravidelnych schiizkach projektového
tymu s vedenim Ceské $kolni inspekce.

Utastnici byli postupné osloveni v téchto etapéch:

> Dildi evaluace vzdélavactho modulu

> Zévéretny dotaznik realizovany po skonceni viech vzdélavacich aktivit

> Dotaznik pro lektory zapojené do vzdéldvaciho projektu
Dil¢ievaluacevzdélavaciho modulubylyrealizovanybezprosttedné po skoncenijednotlivych seminaiti
(jednotliva setkavani ve $kolach evaluovana zvlast nebyla, stejné jako zavére¢né minikonference —
tyto aktivity byly obsazeny v zavérecném dotazniku). Byla tak ziskdna okamzitd zpétna vazba po
skoncenti aktivity, odrazela aktualni spokojenost, nazory a myslenky zapojenych fediteli skol.
Tyto dotazniky obsahovaly nasledujici otazky se skalou 1 (nejlepsi) - 4 (nejhorsi):

> Odborn4 orientace lektora v tématu

> Komunikace lektora se skupinou

> Technické a orienta¢ni zajisténi

> Celkové spokojenost s modulem

Déle byly zahrnuty otazky s otevienou odpovedi:

> Coz modulu vyuZijete ve své praxi?
> Které otézky byste chtél(a) na nasledném spole¢ném setkéni na skolach s kolegy prodiskutovat?
> Komentéare

Zejména tyto oteviené odpovédi a komentare byly okamzité rozebirany autorskym tymem a byla
poskytovana zpétna vazba lektortim a odbornym mentortim, zejména tak byl vytvoren podklad pro
setkavani ve $kolach u prvnich dvou moduli.

Vysledky této casti evaluace byly pouzity v komentarich k jednotlivym modultim v jiné ¢asti textu,
zde uvadime celkové hodnoty. Dotazniky byly vyplnovany v obdobi 26. 3. - 10. 6. 2015, celkové se
jednalo o 3 x 14 dotazniki (tfi moduly ve ¢trndcti krajich).
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-~ 1 — Rozvoj sebe sama 2 — Mentorské dovednosti S
Dil¢i modul , , s 3 — Vedeni a fizeni zmény
a druhych vedoucich pracovnikl
247 235 218

Pocet odpovédi

Uvedené bezprostredni nazory byly tedy okamzitou reakci. Tato je dulezita, ale sama o sobé by
vytvarela pouze jednostranny pohled. Na jedné strané z odpovédi vyplyvala spontaneita, nadSeni
a spokojenost, na druhé strané bylo tfeba se ptat lidi schopnych odstupu, nadhledu a celkového
hodnoceni. Z tohoto diivodu byl sestaven elektronicky dotaznik pro véechny ucastniky vzdélavaciho
programu, kde se mohli jednak znovu s ¢asovym odstupem vyjadrit k jednotlivym modultim,
stejné tak k dal$im aktivitam, jako byla setkavani ve skolach, sestaveni miniprojektu nebo realizace
zavére¢nych minikonferenci, na nichz dostal kazdy z Gcastnikii prostor na prezentaci svého pohledu
na dil¢i zmény v oblasti pedagogického fizeni vlastni skoly.

Ramcové vysledky

Respondenti (N = 218) odpovidali anonymné, je vSak mozno rozdélit jejich odpovédi podle krajt.
Vzorek byl tvofen 184 feditelkami ¢i fediteli, 30 zastupci a 4 osobami povéfenymi fizenim $koly.
Skupina byla rozmanita v oblasti délky dosavadni praxe pedagogické i fidici, pfevazovaly ale osoby
s pedagogickou praxi nad 20 let (67 %) ¢i fidici praxi nad 10 let (41 %). Je vidét, Ze i tyto osoby
dlouhodobé puisobici ve Skolach citi silnou potfebu vzdélavani. Dalsi uvodni otazky smeérovaly
k jejich pedagogickému vzdélani a predchozi systematické pripravé na funkci feditele skoly. To byl
zakladni popis skupiny.

Zajimavé bylo zjistovat, jestli pred zahdjenim studia programu Vzdéldvaci lidr absolvovali respondenti
néktery z programu na téma rizeni sebe a druhych, mentoringu nebo vedeni a fizeni zmény, tedy
kurzy obsahové srovnatelné s jednotlivymi moduly programu. 54 % odpovédi bylo negativnich, coz
je svym zptisobem znepokojivé vzhledem k dfive uvedené skutec¢nosti, ze slo vétsinou o zkusené
pedagogy a feditele. Je patrné, Ze prave tyto oblasti jsou nejen klicové z hlediska vysledka TALIS, ale
také z hlediska nizké miry pripravenosti. Obdobny stav 1ze oc¢ekavat v $ir§im feditelském terénu.

Nasledujici otazky jiz sméfovaly k hodnoceni vlastniho programu. 98 % respondentii hodnotilo
obsah vzdélavaciho programu jako prinosny (65 % souhlasim, 33 % spise souhlasim), téméf totozny
vysledek prinesla odpovéd na otazku, zdali struktura vzdélavaciho programu prispéla k tspésné
realizaci programu a vétsimu prinosu pro ucastniky - 97 % kladnych odpovédi (71 % souhlasim,
26 % spiSe souhlasim). Zcela stejnym vysledkem byli hodnoceni lektofi a odborni mentofi.
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Obsah vzdélavaciho programu hodnotim pro fidici praci jako pfinosny “

souhlasim 140 64,2 %

spise souhlasim 73 33,5%

spiSe nesouhlasim 5 2,3%
0 0%

nesouhlasim

140 (64,2 %)

VEYEEEED)

60 70

10 20 30 40 50
%

Struktura vzdélavaciho programu prispéla k uspésné realizaci programu

a vétSimu prinosu pro ucastniky (Uvodni setkani, 3 moduly, setkani ve Responzi

Skolach, minikonference)

B souhlasim 153 70,2 %

spiSe souhlasim 58 26,6 %
spiSe nesouhlasim 6 2,8%
1 0,5%

nesouhlasim

153 (70,2 %)

58 (26,6 %)
6(2,8%)

1(0,5%)
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Vyhodnoceni dil¢ich modula

P¥inos kli¢ovych &sti vzdélavaciho O O [ | = O O
programu pro moji praci 1 2 3 4 5 Neucastnil
(1 — nejméné prinosny, 5 — nejvice prinosny) jsem se

) ) )

Modul 1 Vedeni sebe sama a druhych 22 (10,1%) 14(6,4% 18(8,3%) 52(23,9%) 100 (45,9%) 11(5,0%)
Modul 2 Mentoring 17(7,8%) 22(10,1%) 33(151%) 65(29,8%) 70(32,1%) 11(5,0%)
Modul 3 Vedeni a fizeni zmény 21(9,6%) 13 (6,0%) 17 (7,8 %) 50(22,9%) 97 (44,5%) 20(9,2%)
Setkavani ve Zkolach 30(13,8%) 4(1,8%) 8(3,7%) 17(7,.8%) 155(71,1%) 4(1,8%)
Zavérecna minikonference 23 (10,6 %) 11(50%) 13(6,0%) 35(16,1%) 101 (46,3 %) 35 (16,1 %)
100 (45,9 %) 5,0
7,8 22(10,1%) 65 (29,8 %) 70 (32,1 %) 5,0
97 (44,5 %) 20(9,2%)
7,8 155 (71,1 %)
101 (46,3 %) 35 (16,1 %)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%

Po absolvovani programu se citim lépe pripraven(a) O O || || O
(1 — nejméné, 5 — nejvice) 1 2 3 4 5
. - T} 102
vyznat se v typech osobnosti jednotlivych ucitelG 7(3,2%) 21(9,6%) 55(25,2%) (46,8 %) 33 (15,1 %)
,0 /0

rozumét a kvalifikované ovliviiovat motivaci ucitel 6(2,8%) 19(8,7%) 60(27,5%) 90(41,3%) 43 (19,7 %)

vyhodnotit potencidl mentoringu pro persondlni praci ve vlastni 7(32%) 24(11,0%) 72(33,0%) 84(38,5%) 31 (14,2%)

Skole

poskytovat kvalitni zpétnou vazbu a kolegialni podporu svym 0 o o 101 o

utiteliim 6(2,8%) 17(7,8%) 40(18,3%) (46,3 %) 54 (24,8 %)

identifikovat slabé misto ve vlastni Skole 6(2,8%) 18(8,3%) 33(15,1%) 97 (44,5%) 64 (29,4 %)

. . . . R 106

fidit proces zmény ve vlastni skole a zvladat odpor protizméné  6(2,8%) 18(8,3%) 41 (18,8 %) (48,6 %) 47 (21,6 %)
,0 70

21 (9,6 %) 102 (46,8 %) 33 (15,1 %)
19 (8,7 %) 90 (41,3 %) 43 (19,7 %)
24 (11,0 %) 84 (38,5 %) 31 (14,2 %)

64(29,4 %
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
%
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Vyhodnoceni modulu ¢.1 Rizeni sebe samych a druhych

Uroven schopnosti rozvijet sebe sama a druhé je u kazdého vedouciho pracovnika ve skolstvi jednim
z klicovych faktort rozvoje profesni kariéry a rovnéz uspésného vykonu funkce v praxi. Rozvoj sebe
samych a druhych je vychodiskovym pilifem systému managementu, ktery by si mél kazdy potencialni
i aktivni vedouci pracovnik $koly formovat tak, aby se stal nejen manazerem sebe sama, ale i viidcem
sebe sama, nejen manazerem druhych, ale i jejich viidcem.

Mnoho manazerskych kurzt nabizi feseni, ktera by méli vedouci pracovnici skol vyuzivat ve své
praxi jako $ablony. Nicméné praxe ukazuje, ze kazda udalost a zku$enost je jedinecna a originalni
jak z hlediska vztahového, tak casového. Je tedy mnohem dulezitéjsi vedouci pracovniky naucit
modely ¢i Sablony feSeni vytvaret, spiSe nez jim je predkladat jako jiz hotové univerzalni recepty,
které maji slouzit k feSeni vsech problému ve skole. Kazdy lidr by si mél vytvorit svij vlastni styl
a nenapodobovat styly jiné. Proto je nutné zamérit podporu vedoucim pracovnikiim (ve formé
mentoringu, koucinku, supervize) tak, aby byli schopni vlastni sebereflexe a aby dokazali porozumét
vécem, vztahiim a souvislostem v Case, prostoru a kontextu $koly i nad jeho ramec.

Praxe reditelt kol ukazuje, Ze se mnohdy opakované dostavaji do situaci, kdy se pod jejich vedenim
$kola jiz dale nevyviji. Ocitnou se pak v kruhu, ve kterém se stale opakuji situace i problémy, ovsem
bez konstruktivniho feSeni. Mnozi se stavaji obéti syndromu vyhoteni, pfipadné se dostanou do
casové spiraly, ktera nemad jasné vychodisko. A naopak - tam, kde stoji v ¢ele §koly silny lidr s jasnou
vizi, kterou navic umi spravné komunikovat smérem ke svym lidem, nasly se cesty, jak prekonat
prekazky, sehnat finance, vyfesit problémy souvisejici s realizaci vize v praxi.

Snaha pfi koncipovani tohoto modulu tedy cilila pravé na klicové dovednosti a znalosti, které uz sice
jsou ve $kolach znamé, ovsem je tfeba je nejen vysvétlovat, ale nastavovat i spravné prvni realiza¢ni
kroky k ispésnému dosazeni stanovenych cilfi. Rediteltim skol, ktef{ intuitivné citi, co je spravné, ¢asto
chybi odvaha udélat patficné kroky a nékdy i nepopularni opatfeni vedouci pozadovanym smérem
a k nutnym zméndm. Je tfeba feditelim odvahu dodavat, ukazovat spravny smér a na konkrétnich
prikladech z praxe ukazovat, co se vyplaci a co ne, na co si dat pozor a cemu se radéji vyhnout,
a pfedevsim ukazat, Ze spravny feditel musi byt nasledovanithodnym piikladem pro své kolegy.

1) Ohlédnuti prvni - lektori

Na otazku, zda pred zahajenim studia programu Vzdéldvaci lidr jiz lektoroval(a) tento modul,
odpovédélo ze 14 respondentt 11 kladné.

Na otazku, zda obsah modulu vidi jako pfinosny, odpovédélo 11 ze 14, Ze ano.
Vybrana vyjadreni lektort k modulu:

»Obsah modulu byl vhodné zvoleny vzhledem k potfebam fidicich pracovnikd. Idealné jej pak
doplnovala setkani na $kolach, chci podékovat za prinosné, idedlné cilené vzdélavani pro cilovou
skupinu fediteli a podporu pfi pripravé a lektorovani.”

»Velmi uzite¢né a pro reditele skol pfinosné skoleni, ve kterém by se mélo dale pokracovat, obsah
modulu odrazel plné potieby reditelt skol.*

»Program byl dobrym vstupem do uceleného vzdélavani reditelti skol. Byl dobfe strukturovan. Dobre
byla promyslena provazanost modulti a navstév ve skolach.”

»Iéma modulu velmi nosné a myslim si, Ze pro praxi vzdélavajicich se velmi pfinosné.“
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2) Ohlédnuti druhé - ucastnici (pfinos pro praxi)

Na otdzku pro ucastniky, zda se pred zahdjenim studia programu Vzdéldvaci lidr za¢astnili programii
na téma ,,Rozvoj sebe samych a druhych®, odpovédélo 62 z dotazovanych 217 respondentii/tcastniki,
Ze ano.

Obsah modulu hodnoti jako pfinosny 140 z 217 respondentd, spise souhlasilo 72.

v,

Pfinos klicovych casti programu (resp. modulu ¢. 1) povazuje za nejvice pfinosny 100 z 217
respondenttl. Pouze 22 za nejméné prinosny.

Po absolvovani programu se citi respondenti mnohem vice pfipraveni vyznat se v typech osobnosti
jednotlivych uciteldi, rozumét a kvalifikované ovliviiovat motivaci ucitel@i ¢i poskytovat kvalitni
zpétnou vazbu a kolegialni podporu svym uciteltim.

V ramci otevienych odpovédi ucastnici v naprosté vétsiné ocenovali jeho pfinos, napt.:

»Program byl dobfe strukturovany, obsahoval ¢ast teoretickou i praktickou. Viechna setkdni pfinesla
nové podnéty pro moji praci v managementu $koly a vedla k zamysleni nad aktudlnimi tématy.
Uvital jsem hledani feseni problémd s lektory a ostatnimi kolegy, na osobni pohovor totiz neni vzdy
dostatek casu. Jako velmi pfinosné vidim setkdni vedoucich pracovnika ve $kolach. Hovofili jsme
o aktualitach systému ceského skolstvi i konkrétnich vécech, které musime fesit kazdy den. Myslim,
ze takto vytvoreny program ma smysl pro dalsi vzdélavani vedoucich pracovniki, a uvital bych jeho
pokracovani.“

»Privitala bych pokracovani vzdélavani v této oblasti.”

»Koucovani se pro mé stalo nevyhnutelnosti.”

,Uzkd tviiréi skupina lidi z rtznych typi skol, zkugenosti feditelt $kol, jejich poznatky, zamysleni se
nad sebou samym.“

»Napln vyborn4, vyborna teorie spojena s praxi.”

»Na seminari padla spousta otazek, které mé vedly k premysleni, utfidéni priorit, napadd, seminar
mé bavil, nutil pfemyslet, hledat.”

Nejcastéji se v ramci otevienych odpovédi formulovanych v papirovém evalua¢nim dotazniku po
skonceni seminare objevovala témata, kterd ucastnici nejvice vyuziji ve své praxi. Nejcastéji §lo o styly
vedeni (véetné pozitivni motivace), typologie osobnosti, fizeni ¢asu, komunika¢ni dovednosti ¢i
zvladani stresovych situaci.

3) Ohlédnuti tieti — Gcastnici (podnéty k diskusi s kolegy)

Velmi zajimavé byly navrhy pro perspektivni diskusi s kolegy ¢i ¢leny sboru. Nejcastéji se objevovala
snaha sdilet chyby vedoucich pracovnikl a spole¢né komunikovat jejich reseni. Dalsi prioritou
urcenou k diskusi bylo napt. nastaveni hodnoceni pracovniki $koly véetné hospita¢ni ¢innosti nebo
optimalni propojeni osobniho a pracovniho zivota. Mezi viibec nej¢astéjsi podnéty k diskusi s kolegy
patfila otazka motivace ucitel(i, otazka, jak je nejlépe zapojit, jak optimalné vyuzit potencial kazdého
z nich pro rozvoj skoly.

Pro ilustraci uvadime dalsi nejcastéjsi priklady jejich vlastnich vyjadfeni k témattm k diskusi:

> Sebepoznani - ndstroje k pochopeni jinych lidi, seberozvoj - individudlni forma, skupinové
forma - sborovna, tfida

> Zménit nékteré zabéhlé postoje
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Jak poznat kolegu a sebe sama
Planovaci systém, kontrolni ¢innost
Probrat do hloubky presvéd¢ovani lidi
Role v tymu

Zlepsovani a zkvalitnovani vyuky

VOV WV WV WV WV

Oblast hospita¢ni ¢innosti, stanoveni priorit DVPP, princip sebehodnoceni tymu z fad

pedagogt, autoevaluace Skoly

> Silné stranky Skoly, piiklady dobré praxe, rizika, ktera hrozi, jak je eliminovat, ekonomicky
chod $koly, zapojeni do projektti

> Prace s tymem, delegovani tikoli, zodpovédnost, kontrolni systém — ¢asové rozvrzeni

> Pozitivni zpétné vazba

> Pracovni podminky, spoluprace se zfizovatelem, feseni konkrétnich problémi

> Nastavit DVPP, efektivné a se zpétnou vazbou

Modul zaméfeny na seberozvoj a rozvoj druhych nemél rozhodné ambici stoprocentné naucit
vedouci pracovniky poznavat sebe sama, své slabé i silné stranky, ¢i vést tym ve $kole tim nejlepsim
zpusobem. Lze vsak konstatovat, ze zcela jisté vedl jeho ucastniky k vyznamnému zamysleni nad
tim, jak je dilezité reflektovat vlastni osobnost jako kli¢ovy faktor pti vedeni druhych. Jak dilezita
je znalost a zvladani svych emoci a jak je neméné podstatné vnimat a pozitivné ovliviiovat emoce
jinych, jak dilezitd je schopnost rozvijet dobré mezilidské vztahy v tak rozmanitém prostredi, jakym
je skola. Pokud chceme zvysovat kvalitu v nadich $kolach, je nutné zacit od samotnych vedoucich
pracovniki, ktefi skrze dobré znalosti vlastni osobnosti pracuji kvalitné s ostatnimi, jako na jedné
strané individudlnimi osobnostmi, ale zaroven cleny tymu na strané druhé. Jediné tak je mozné
vytvorit optimalni klima pro ty nejdulezitéjsi ve skole, tedy zaky.

Vyhodnoceni modulu ¢. 2 Mentorské dovednosti vedoucich pracovniki

Stejné jako pro pripravu celého vzdélavaciho programu, tak i pro jeho jednotlivé ¢asti bylo zakladem
navazani obsahu na relevantni vysledky TALIS 2013.

V souvislosti s modulem ,,Mentorské dovednosti vedoucich pracovnikii“ $lo predevsim o zjisténi,
7e praxe mentorovani je ve $koldch v CR pomérné mélo obvykld, a o formulaci doporuéeni k nutné
podpore skol v aktivitach vzajemného mentorovani mezi uciteli (ale i fediteli). Cilem bylo také zajistit,
aby ucitelé dostavali ke své vyuce kvalitni zpétnou vazbu, kterou budou vnimat jako uzitecnou, nikoliv
vykonavanou pouze s cilem splnit administrativni pozadavky.

Nicméné nejen TALIS 2013 se zabyval otdzkou profesniho rozvoje pedagogi formou mentoringu. Jiz
delsi ¢as se pravidelné stava predmétem odbornych textt a diskusi.

Opakované jsou predkladany hypotézy, ze kvalitni profesni vzdélavani (a zejména mentorovani)
muze hrat vyznamnou roli ve snaze zvysit pravdépodobnost, Ze ucitelé ve své profesi setrvaji. Nebo
ze se vsi pravdépodobnosti pozitivné ovliviiuje dovednost uciteli pfi praci se tfidou, jejich schopnost
efektivniho fizeni ¢asu, pfistupnost ke zménam ve vyucovacich postupech aj.

Dobfe vedeny mentoring respektuje potfebu vlastniho prostoru a casu k uceni se, prinasi
individualizovany pristup, emocionalni bezpeci a prinasi prvek nehodnotici kolegialni podpory.
Pravé proto je vhodnou formou profesni podpory i v oblasti $kolstvi. A protoze prvnim a klicovym
aktérem pro zavadéni jakékoliv zmény do praxe je bezpochyby reditel, byl do vzdélavaciho programu
mezi tfi stéZejni moduly zafazen i ten, ktery se mentorskym dovednostem vénuje.
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Modul ,,Mentorské dovednosti vedoucich pracovnikd“ byl koncipovan s cilem pomoci tcastnikiim
ziskat orientaci v terminologii vztazené k riznym formam kolegialni podpory a specificky
k mentoringu, ovladat strategie, postupy a planovani riznych forem kolegialni podpory, ziskat
zakladni dovednost vést mentorsky rozhovor, zptsoby davani a pfijimani zpétné vazby, a to vée pro
oblast profesionalniho rozvoje ucitele i sebe sama.

Ocekavanou pridanou hodnotou bylo motivovat feditele k jejich dalsimu samostudiu a vzdélavani
v této problematice.

Abyneslo ¢isté o prednasku nebo nacvik vybranych dovednosti, bylyjiz pri pfipravé modulu identifikovany
problémové otazky, které mohl lektor vyuzit pro aktivaci ucastnikil, pro fizenou diskusi, pro spole¢né
hledani odpovédi napt. k tématiim, jako je pfipravenost skolského prostredi/vlastni instituce pro zavadéni
mentoringu, vyhody a nevyhody mentoringu interniho ¢i externiho, kritéria vybéru ,,spravné/efektivni
podpory pro jednotlivé ucitele, sebe sama, systém vyhodnocovani efektivity zvolené podpory, kariéra
jednotlivce vs. profesni rozvoj pedagogt celé skoly.

Na kazdy modul navazovala setkdni na skoldch. Z povinnych zdznamu z jednotlivych setkani Ize
velmi lehce vysledovat zna¢ny zdjem o mentorovani. Reditelé se v této souvislosti nejcastéji vénovali
sdileni nazort a zkusenosti k:

v

Mentoringu v praxi, iskali implementace

Realizaci mentoringu v prostredi malé venkovské skoly
Srovnavani mentora x uvadéjiciho ucitele

Vedeni mentorského rozhovoru

Uzite¢nosti mentora pro rozvoj ucitelského sboru
Moznosti finan¢niho zajisténi mentorskych sluzeb
Zapojeni predmétové komise do procesu mentoringu
Rizikiim pfijeti mentoringu

Vyuziti interniho mentora pro $koly v ramci méstské oblasti, trojkové obce

VOV WV WV WV YV YV Y WV

Moznostem formalniho zafazeni mentoringu do planu DVPP

Jak dopadl modul o¢ima dcastnikd a lektora?

V dotaznicich, které byly zadany ihned po skonceni $koleni, hodnotilo celkovou spokojenost pozitivné
96,5 % respondenttl. Vzhledem k tomu, Ze $lo o smi$ené skupiny s rozdilnymi mentorskymi znalostmi

¢i zkuSenostmi (20,3 % ucastnik jiz dfive absolvovalo néktery z programt na téma mentoring), jde
o vyborny vysledek.

Celkova spo'kOJenost s r:nodulen"ln—vagregovany 10 46 e e
vysledek ze vSech krajti CR
78,6 17,9 3,5 = -

Pocet v %

Spokojenost potvrdily i odpovédi na otazku ,, Co z modulu vyuzijete ve své praxi?“ (vybér):

> Jak vést pohospita¢ni rozhovor

> Dovednost klast oteviené otazky, ptinutit kolegy, aby pfisli na své potfeby sami, co je pro né
uzite¢né, potifebné
Popremyslim o zavedeni do $koly, chci pomahat

Budu se zajimat hloubéji o problematiku mentoringu, sama se pokusim uplatnit nové
védomosti, ackoliv spoustu ¢innosti jiz praktikuji
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Ziskané teoretické znalosti o roli mentora a menteeho
Znalost fazi poradenského procesu, uvédoméni si rizik vztahu mentor - mentee, vytvoreni
bezpecného prostredi
Zasady, role a kompetence mentora, faze poradenského procesu
Pomoc pfi zajistovani uvadéjiciho ucitele
Rady pfi vyhledavani mentora ve $kole, uvédomeéni si, co jiz z mentoringu vyuzivam ve své
praxi
> Zvéazime moznost mentora pro dva zacinajici pedagogické pracovniky od roku 2015/2016

Hodnoceni bylo dvoukolové, $lo o dotazovani bezprostifedné po absolvovani modulu a formou on-
line dotazniki po ukonceni celého vzdélavaciho programu. Vysledky obou typiti dotazovani potvrzuji
uzite¢nost tématu pro reditele.

Pro ilustraci uvadime nazory absolventti na pfinos modulu pro praci feditele, na jejich pripravenost
vyuziti mentoringu v persondlni praci ve vlastni $kole.

Pfinos modulu pro moji praci (1 — nejméné prinosny, 5 — nejvice prinosny)

Modul Mentorské dovednosti vedoucich pracovnika

80

70

60

50

40

30

20

10

1-nejméné 2 3 4 5 - nejvice
prinosny prinosny

Po absolvovani programu se citim lépe pfipraven(a) (1 - nejméné, 5 — nejvice)
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Vyhodnotit potencial mentoringu pro personalni praci ve vlastni Skole.
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Poskytovat kvalitni zpétnou vazbu a kolegialni podporu svym uciteliim
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Zpétnou vazbu poskytovali také lektofi. Vyznamna byla predevsim jejich volna vyjadieni smérem
k tvlircim vzdélavaciho programu, v tomto pripadé modulu Mentorskych dovednosti. Z tzv. vzkaza
autorskému je vybran (prosty prepis):

,Cile a pozadavky byly popsany velmi jasné, coz usnadnilo pfipravu modulu. V oblasti mentoringu
vSak feditele velmi zajimala otazka Kariérnitho fadu a predikce vyvoje, aby dle toho potrebu
mentoringu vyhodnotili a zavadéli.”

»Obecné ocenovali moznost se seznamit s podstatou mentoringu. Maji tak predstavu, co je
v budoucnosti ve skolach ¢eka, a mohou se na tento proces pripravovat.



»Obsah modulu ,,Mentorské dovednosti“ byl vzhledem k ¢asovym moznostem dostate¢ny na to,
aby pfinesl obecné seznameni s tématem, jistotu v terminologii a moznostech vyuziti mentoringu
ve $kolach. V jednotlivych skupinach byly rozdily v tom, jaké maji jednotlivi vedouci pracovnici
povédomi o mentoringu, ale byl zde prostor pro vzajemné sdileni zkusenosti a obohaceni se.”

Ze vstupnich udaji o lektorech vime, Ze polovina z nich jiz dfive lektorovala néktery z programu
na téma mentoring. To muiZze svéd¢it o alespon prozatimnim nedostatku profesionalnich lektora
mentoringu, nebo o jejich lektorské angazovanosti v jinych oblastech, pripadné o finan¢nich narocich
na jejich sluzby, které nejsou v prostredi skolstvi obvyklé.

Zavérem je tfeba objektivné konstatovat, Ze modul Mentorské dovednosti vedoucich pracovnika
feditele $kol zaujal, Ze s nim chtéji vétsinové ve své praxi pracovat a ze je motivoval k dal$imu
vzdélavani v této problematice. Néktefi z ucastnika si zavadéni kolegidlni podpory ve své Skole zvolili
i jako téma vystupniho miniprojektu, takze jsou dobfe prfipraveni na zahdjeni této zmény presné
v intencich vzdélavaciho programu.

Vyhodnoceni modulu ¢. 3 Vedeni a fizeni zmény

Vedeni a fizeni zmény je velice frekventované a pouzivané téma. Je pravda, ze reditelé skol casto
poukazuji na skute¢nost permanentnich zmén, které mnohdy nejsou dotazeny do konce, nejsou
odpovidajicim zptsobem evaluovany, a tim padem ztraceji sviij ptivodni smysl. Verbalné je potom
vyjadfovana situace, kdy je takzvané prezménovano a pro mnoho pedagogickych pracovniki je
zména spise oznacenim pro chaotické tapani bez vize a strategického zaméru.

Pres tyto logicky znéjici namitky bylo téma vedeni a fizeni zmény do vzdélavaciho programu zarazeno
zcela zamérné. Pravé pojmenovavand turbulentnost situace, pravé obtizné odhadnuti budouciho
vyvoje a potieb na vzdélavacim trhu ¢i pfimo na trhu prace naznacuji, Ze reditel skoly musi byt na
vedeni a fizeni zmény kvalitné a dusledné pripravovan. Musi byt vtahovan do déje skolské politiky
nejen na urovni $koly nebo regionu, ale musi rozumét i $ir§$im souvislostem a v sirokém kontextu
nahlizet na svoje rozhodnuti.

Celkova struktura vzdélavaciho programu je uvedena na jiném misté publikace. Nyni se zaméfime
na oblasti, které autofi programu povazovali za zasadni pfi rozhodovani o jeho podobé. Na prvnim
misté jde o chapani pri¢in zmén a jejich klasifikace. Rozdilna je jisté situace, kdy o zméné rozhoduje
feditel se svym tymem na zakladé vnitiniho rozhodnuti vychazejiciho ze skoly, a situace vyzadujici
nutné reakce na zménéné podminky, které skola nemize ovlivnit (popula¢ni kiivka, situace na trhu
prace nebo ocekavané potreby osob prichazejicich z jiného kulturniho a jazykového okruhu do
Evropy a Ceské republiky). Soucasti této oblasti je také akceptovani rozdilného pojeti zmény riznymi
cilovymi skupinami pracovniki ve $kole.

Dalsi oblasti je rozdéleni procesu fizeni zmény na dil¢i etapy. Je Casto viditelnou skutecnosti, ze
podcenéni nékteré z etap (nejcastéji etapy analyzy, strategického planovani ¢i diikladné evaluace)
muze zménu zmafrit, a tim padem snizit ochotu pracovnikii podilet se na jiné zméné v budoucnosti.
Stejné tak bylo tfeba naucit feditele spravné identifikovat, Ze nékterou zménu zptsobenou vnitfnimi
faktory neni $kola v konkrétni dobé schopna zvladnout a jeji pracovnici akceptovat.

Vétsina zmén s sebou prinasi problémové situace, negativni situace i pfimy odpor pracovniki proti
jejimu zavadéni. Dilezitou pomoci, jak naucit feditele skoly se s témito skutecnostmi vyrovnat, je
ukazat mu cestu k pochopeni pri¢in odporu. Ty se daji pomérné jednoduse rozdélit, a tim padem
napomoci fediteltim s nimi pracovat riznymi formami. Mnohé z problémovych situaci mtize pomoci
resit zapojeni lidi do procesu, jejich motivace, podpora a vzdélavani.
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V neposledni fadé bylo zamérem naucit feditele skol pracovat s kritérii uspéchu, sestavovat
pouzitelné a srozumitelné indikatory a pochopitelné probihajici zménu adekvatné evaluovat jako
celek i v jednotlivych dil¢ich etapach.

Presné jedna ¢tvrtina ucastniki absolvovala néjakou formu vzdélavani v této oblasti, coz je vzhledem
k ¢astosti zmén dosti nizké ¢islo. Je samozfejmé nutno vzit v uvahu, ze si i¢astnici nemuseli uvédomit
absolvovani vzdélavacich aktivit v oblasti fizeni zmény v ramci $irsiho kvalifika¢niho studia
a reflektovali pouze specialni seminaf. V kazdém pripadé bylo evidentni, ze téma pro né zdaleka neni
naduzivané, jak by se mohlo zdat na prvni pohled.

Co tedy vyuziji ucastnici pro svoji fidici praxi? Jiz z prvnich evaluacnich dotaznikl vypliovanych
bezprostiedné po seminafich vyplyvala vysokd mira spokojenosti. Vice nez 90 % ucastniki
pojmenovavalo vysokou uroven odborné orientace lektord, jejich komunikaci se skupinou i celkovou
spokojenost s modulem. Ucastnici hodnotili pfevazné jedni¢kami na ¢tytbodové gkale, na druhé
strané byly lektorské vykony i celkova spokojenost s modulem hodnoceny v rozmezi 5-6 % hodnotou
3. Ani v jednom pripadé se nevyskytl hodnotici stupen 4.

V ramci otevienych odpovédi formulovanych v papirovém evalua¢nim dotazniku po skonceni
seminafe i nazor shromazdénych jednotlivymi lektory v ramci diskusi se studenty bodové uvadime
nejcastéji pojmenovavany pfinos tohoto modulu:
> Vhodné zakomponované ptiklady z praxe
Prostor pro vymeénu zkusSenosti
Vyuka zalozena na konkrétnich ptikladech, vysoce hodnocena znalost praxe u lektort
Riizné thly pohledu
Zvladani odporu proti zménam a pochopeni jeho pric¢in

Pochopenti jednotlivych fazi zmény

A A A A 4

Spojeni modulu Vedeni a fizeni zmény s tématy miniprojekt, okamzita provazanost
s kazdodennim Zzivotem $kol

> Zajimavy pohled na problematiku hospitaci, vzjemnych hospitaci a cesté ke sdilenému
pedagogickému pusobeni v ramci Skoly

Komunikace se sborem i rodici

Nasmérovani na zajimavou odbornou i popularizacni literaturu



V nasledujicim grafu je vyjadfen celkovy pfinos tohoto modulu, z néhoz vyplyva pozitivni hodnoceni:

Modul Vedeni a fizeni zmény
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Na jiném misté publikace je k dispozici celkovy vysledek, zde jsou zachyceny odpovédi vsech
respondentti, ktefi se modulu ucastnili (tedy 91 % osob). Moduly nebyly hodnoceny proti sobé
(respondent mohl napt. vSechny tfi moduly oznacit ¢islem 5 - nejvice pfinosné), proto je na tomto
misté pracovano s nazorem na modul Vedeni a fizeni zmény bez ohledu na nazor respondenta na
ostatni ¢asti vzdélavaciho programu. Je tedy na prvni pohled patrné, Ze modul zaujal feditele skol,
ze jej hodnotili jako pfinosny a uzitecny, coz bylo zfejmé i z obsahu miniprojektd, s nimiz byl tento
modul asi nejvice provazan.

Pro dokresleni jsou nize uvedeny dvé odpovédi z celkového evalua¢niho dotazniku, které se
dotykaly pravé tohoto modulu. Prvni z nich se tykala identifikace slabého mista ve vlastni $kole.
Je ocekavatelné, ze existujici slabé misto dokaze lépe popsat vnéjsi hodnotitel, navstévnik skoly ¢i
spolupracujici osoba. Odstranit provozni slepotu u reditelti $kol a nalézt takové nastroje, které by
dokazaly co nejvérnéji analyzovat stavajici stav $koly a objektivné jej popsat, bylo také jednim z cila
tohoto modulu. Pochopitelné slo vzhledem k ¢asovym moznostem spiSe o uvod do problematiky,
presto jsou vysledna hodnoceni ptizniva, prevazuje hodnoceni stupném 4 na pétibodové skale.
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Identifikovat slabé misto ve vlastni skole
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Velice podobny vysledek ukazuji odpovédi na otazku, jak je ucastnik vzdélavaciho programu schopen
ridit proces zmény ve vlastni skole a zvladat odpor proti zméné. Témér 70 % respondenti hodnoti
svoji aktualni schopnost stupném 4 nebo 5.

Ridit proces zmény a zvladat odpor
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Celkové Ize objektivné uvést, ze modul Vedeni a fizeni zmény splnil sviij ticel v ramci celého programu.
Utastniky byl kladné ptijiman, coz vyplyvé z dil¢ich hodnoceni v ramci dotaznikovych Setfeni. Stejné
tak bylo patrné na zavére¢nych minikonferencich, Ze ucastnici dokazou identifikovat slabé misto ve
skole, analyzovat svoji $kolu a napldanovat zménu v nezbytnych zakladnich etapach. Bylo by zcela jisté
naivni se domnivat, ze budou po nasem seminari bezchybné a stoprocentné zvladat v§echna uskali
fizeni zmény. Presto je viditelné, ze vzdélavaci aktivity, diskuse, navstévy ve skolach, miniprojekty
i inspirativni odkazy na potfebnou literaturu oteviely mnoha ucastnikiim nové moznosti.



Lektorsky pohled

Pohled na seminare projektu si dovolim shrnout do nékolika bod, resp. nékolika oblasti, které se mi
v kontextu realizace jevily jako dtlezité, ba zasadni.

Uzite¢nost

Projekt, seminare i jejich obsah a zaméreni se mi jednoznacné jevily z pohledu vedeni $kol jako
maximalné uzite¢né a prinosné. Vyborna volba témat presné odpovida potirebam skol a zdrojim
nejcastéjsich problémi na $kolach.

Provazanost s praxi

Pro reditele $kol je v soucasnosti stale vice diilezité, aby obsah seminait (Skoleni) byl maximalné
spojen s realnou praxi a konkrétnimi vyzkousenymi realizacnimi kroky. Je to daleko potfebnéjsi nez
akademicka, byt odborna fakta.

Aktualnost

Témata (okruhy) respektuji a zahrnuji soucasné klicové oblasti pro tspésného manazera ve $kolstvi.
Vétsinou feditelé Skol nebyli nijak systematicky v danych oblastech vzdélavani a znalosti a dovednosti
jim prostévtomto chybi. Tiosvicenisito stale vice uvédomujia snazise mezery zaplnitjak samostudiem,

tak navstévou podobnych seminait a $koleni. Kvalitni skoleni se velmi ceni a domnivam se, ze tyto
do této kategorie patfily, a byly tudiz kvitovany s povdékem.

Navaznost

Reditelé ocenovali témata a dal$i aktivity na sebe navazujici a podporujici se, sou¢asné se nechali sly3et,
ze by uvitali dal$i podobné skoleni na aktualni problémy a klicové oblasti $kolského managementu
(marketing skoly, moderni PR, tvorba klimatu skoly a podobné).

Vhodna forma

Mezi pozitivabezesporu patfilo ivybrané prostredi pro realizaci skoleni. V plném a skute¢né narocném
casovém programu fediteltt se tézko hleda volny prostor. Skute¢nost, ze se $koleni odehravalo
mimo $kolské prostory, tak prispéla k tomu, ze feditelé mohli nechat vsedni problémy a operativu
»~doma“ a plné se soustfedit na nové informace. Cenéno bylo rovnéz i to, Ze mohli mezi sebou sdilet
zku$enosti, konkrétni postrehy a ihned je diskutovat a spole¢né probirat. Takovyto ,,0osobni prostor®
je stejné dulezity jako Skoleni samotné. Navic se cenil i pfipadny prostor pro konkrétni dotazy a rady.
Na individualni trovni.

Sdileni konkrétni praxe a zkusenosti

Cenénym zbozim jsou drobné, konkrétni feseni a napady z praxe. Zdanlivé malickosti v kontextu
systémového feseni doplnuji a dokresluji celkovou ucinnost. Detaily tvori celek. Prostor pro to, aby
zaznély a byly prezentovany takovéto drobné napady a feseni, jsou velmi ¢asto vyhledavany rediteli,
protoze jsou vyzkousené, tudiz u¢inné, a je relativné snadné je zavést na vlastni skole.

Vyborna organizace

Jednoznacné byla velmi pozitivné hodnocena organiza¢ni stranka projektu. Na urovni CSI i na trovni
jednotlivych kraji a jejich vzdélavacich organizaci.

Moznost prezentovat v tomto projektu byla dobra a uzite¢na zkusSenost i pro lektory. Protoze se
$koleni na Vysociné v Jihlavé zucastnil i pan Faltysek a aktivné se zapojil do diskusi a sdileni praxe,
reditelé kol dostali i jiny thel pohledu na danou problematiku. Celé skoleni tak ziskalo jiny rozmér
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a pridanou hodnotu. Doplnéni o informace z CSI velmi kladné ptivitali feditelé $kol a komentovali

€<

jako ,velmi uzite¢né®

Mgr. Miloslav Hubatka

Setkavani ve Skolach a hospitace

Do vzdélavaciho programu zaclenila Ceskd $kolni inspekce aktivitu vymény piiklad dobré praxe
formou skupinovych navstév ve dvou hostitelskych skolach.

Cilem bylo poskytnout vedoucim pracovnikim skol, ktefi jsou ve vykonu své funkce ¢asto osamoceni
¢iizolovani, moznost vzajemné vymeény zkusenosti v oblastech rozvijeni novych kompetenci a vétsiho
porozuméni pro naro¢nd témata, poskytnout jim emocni a intelektualni podporu a prilezitost zménit
zabéhnuté stereotypy.

V prubéhu realizace se stalo v kazdém kraji hostiteli minimalné osm zakladnich skol a jejich vedoucich
pracovnikl (feditelt nebo jejich zastupcti). Tematicky i ¢asové setkavani ve skolach navazovala na
moduly ¢. 1 a ¢. 2, jejichZ soucasti byl také navrh témat pro diskusi ucastniki béhem skupinovych
setkani ve skole.

Pro zachyceni pribéhu schtizky byl pfipraven zaznamovy arch (Pfiloha 1), do kterého odborny mentor
nebo povéfeny ucastnik zachytili zakladni informace o pribéhu schiizky a zapsali, jakym bodim
programu se Ucastnici v diskusi vénovali. Soucasti zapisu bylo téz pofizeni nékolika dokumentacnich
fotografii.

Setkavani ve $kolach neméla pouze reflektovat témata vzdélavacich moduld, ale také umoznit vyménu
zku$enosti k zakladnim otazkam kvalitniho fizeni $koly. Velmi casto sdileli uicastnici svoje zkuSenosti
k nasledujicim tématim - vize $koly, koncepce rozvoje $koly, public relations, personalni prace,
inovace ve $kole, inkluzivni vzdélavani, fundraising zejména se zaméfenim na cerpani prostredkii
ESF, vefejné zakdzky, vyuzivani informacnich systémt véetné systému InspIS Ceské skolni inspekce
apod. Jak bude uvedeno v pasazi vénované primym vypoveédim ucastnikd programu, byla pro né
moznost diskutovat tato témata ve skupiné nékolika kolegti-odbornikii s podobnou profesni
zku$enosti zcela ojedinéla a velmi pozitivné ji hodnotili. Pfidanou hodnotou téchto setkani bylo, ze
si uc¢astnici uvédomili, Ze podobné problémy jako oni fesi $koly rtiznych zfizovatelti v riizné velkych
aglomeracich apod., coz byla pro ucastnika do zna¢né miry otazka psychohygieny.

Vzhledem k tomu, ze Ceskd $kolni inspekce vnima roli vzdélévactho lidra jako ddlezitou roli feditele
skoly, byla do programu jako navazna aktivita modulu ¢. 2 zarazena spole¢na hospitace skupiny
v jedné vyucovaci hodiné béhem druhé navstévy v hostitelské skole.

Pro ucastniky byl pfipraven pracovni list (Pfiloha 2), ve kterém byly doporuceny informacni zdroje
anaméty pro vlastni pripravu. Déle byl nastinén zptisob realizace, protoze podle pribéznych vypoveédi
ucastnika predchozich moduli a setkani je hospita¢ni ¢innost obtizné uchopitelnou metodou fizeni
pedagogického procesu. Pokud by v hostitelské $kole bylo obtizné navstivit realnou vyucovaci hodinu,
bylo aktivitu mozno splnit s vyuzitim virtualni hospitace. Tuto moznost v$ak vyuzilo minimum
skupin, protoze bylo zfejmé, ze pfimé pozorovani povede k realisti¢téjsimu zazitku a kvalifikovanéjsi
diskusi.
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Rizné skupiny pojaly diskusi nasledujici po navitévé vyucovaci hodiny odli$né. Charakterizovat
miizeme tfi zakladni pfistupy:

> Po hospitaci nasledoval standardni rozbor, ktery s u¢itelem za ptitomnosti ostatnich acastnika
vedl feditel hostitelské skoly. Tato varianta ¢asto vedla k reflexi poznatki ziskanych v modulu
¢. 2 avedla k debaté, zda, jak, v jaké mife a za jakym tcelem lze vyuzit mentorské postupy pro
vedeni ucitele ke zlepseni jeho profesionalniho vykonu.

> Po hospitaci se rozvinula diskuse u¢astnikii o priibéhu vyucovaci hodiny, o sledovanych jevech
a jejich hodnoceni pozorovateli s odliSnou zkusSenosti, zaméfenim a de facto riznymi cili,
které si rizni hospitujici pro svoji u¢ast ve vyucovaci hodiné odlisné definovali. Vysledkem
diskusi pak byl casto zavér, Ze je nutno se metodice hospita¢ni ¢innosti vénovat mnohem
cilevédomeéji a systematictéji, nebot se jedna o nastroj fizeni pedagogického procesu s velkym
formativnim potencialem.
> Diskuse hospitujicich se piili§ nevénovala rozboru pozorované vyucovaci hodiny, ale zaméfila
se na stanoveni cili hospitacni ¢innosti ve Skole v zavislosti na skute¢né urovni pedagogické
préce ucitelt. Ucastnici pak diskutovali planovéni hospita¢ni ¢innosti, srovnani hospita¢nich
zdznamu ruznych pozorovateld, zavislosti podoby hospitacniho archu a cile hospitace apod.
Kazdy z téchto typickych pristupiit vedl ucastniky k casto vyjadfované potfebé vénovat primym
metoddm pozorovani pedagogického procesu jako ndstroji podpory uciteld vétsi pozornost.
V kazdodenni praxi ¢asto nedocenénd hospitace se ukazala v diskusi uc¢astniki jako metoda s velkym
potencialem.

O celkovém prinosu aktivity setkavani ve skolach vcéetné spolecné hospitace nejlépe vypovidaji
prima sdéleni ucastnikt béhem supervizi ¢lent realizacniho tymu i sdéleni uvedend v otevienych
odpovédich dotazniku pro absolventy programu. Z nejcastéji opakovanych sdéleni 1ze vybrat:
> Zpétnd vazba od kolegti je neuvétitelné ptinosnd.
> Vzdjemné navstévy ve skoldch byly inspiraci a impulzem k dal§imu rozvoji $koly.
> Pratelska atmosféra a sdileni problému bylo uzasnou psychohygienou a vedlo mj. k posileni
sebevédomi reditelt $kol (,nejsme v tom sami*).

> Béhem schiizek ve $kolach dochdzelo k navézani neformélnich kontaktti mezi fediteli $kol
a ke spontannimu predavani zkusenosti mezi zkusenymi rediteli a zacate¢niky.
> Setkavanive skolach byla vybornou ptilezitosti k diskusi o novinkach v oboru: Hejného metodé,
sebehodnoceni zakd, inkluzi, mentoringu ve $kole, projektovém vyucovani, alternativnich
pedagogikach, portfoliich zaka i uciteld, cerpani grantti apod.
> Zaméfeni jednoho setkéni pravé na hospitace bylo impulzem pro zdjem tcastnik(i dozvédét se
vice o cilech a fizeni hospita¢ni ¢innosti.
> Bylo zajimavé diskutovat o vyuziti mentoringu a vzdjemnych hospitacich pii preddvéni
ptikladti dobré praxe uvnitf $koly i mezi partnerskymi pedagogickymi sbory.
Zajimavy pohled poskytuje téZ osobni vypovéd (Priloha 3) ucastnice skupiny, ktera odhalila
ve vzajemné navstéveé ve $kolach takovy potencidl, Ze zorganizovala i tfeti schiizku nad ramec
programu. Ve stejné skupiné se pak ucastnici dohodli a mimo program si od NIDV vyzadali
zorganizovani seminare vénovaného metodice hospita¢ni ¢innosti v zakladni skole.

Yy’

Pfinos setkavani ve $kolach hodnotilo 71 % ucastnikd nejvys$sim stupném pfinosu pro vlastni praci.
Lze tedy konstatovat, ze prace ve skupindch, kterd navazovala na vzdélavaci moduly programu, byla
velmi efektivni a byla ucastniky velice kladné hodnocena.
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Priloha 1

Zpétna vazba ze setkani ve Skole €. 1-2 (zakrouzkujte odpovidajici variantu)
Setfeni TALIS 2013 — vzdélavaci lidr

Datum kondéni:
Hostitelska skola:
Jméno odborného mentora:

Jméno hostitele:

Ucastnici:



Priloha 2

Hospitacni ¢innost v ramci vzdélavaciho programu vytvoreného CSI pro vedouci pracovniky
zakladnich $kol v projektu Kompetence III

Provedeni spole¢né hospitace béhem vzdjemné navstévy ve $kole navazuje tematicky na modul ¢. 2 -
Mentorské dovednosti vedoucich pracovnikil.

Jako vstup do problematiky hospitacni ¢innosti doporucujeme:
> Bakalafskou praci P. Faltyska na téma Hospitace jako néstroj fizeni pedagogického procesu
v podminkdch gymnazialniho vzdélavani'
> Nastr. 11 - 20 najdete tvod do problematiky, ktery je mozno dobie vyuzit jako podnét pro
vlastni Givahy o potencialu hospita¢ni ¢innosti pro plnéni tukoltl vzdélavaciho lidra ve skole.

> Aplikaci Monitor, modul Hospita¢ni ¢innost?. Jedna z ¢asti programu je dobfe vyuzitelna
napt. pro pripravu vlastnich zdznamovych archii pro hospitaci.

> Virtudlni hospitace na Metodickém portalu RVP?
Individualni pfiprava na spolecnou hospitaci

Seznamte se s problematikou hospita¢ni ¢innosti napf. studiem odborné literatury a zhlédnéte
alespon jednu virtualni hospitaci.

Zformulujte si vlastni (originalni) cil pro jednu hodinu hospitace, kterou spolecné absolvujete
na konkrétni skole (cile jednotlivych ucastnikii se mohou lisit).

Navrhnéte si pro splnéni cile, ktery jste si stanovili (napf. s vyuzitim aplikace Monitor), vlastni
pozorovaci arch*.

Ukoly pro setkani ve skole
Absolvujte ve skupiné alespon jednu hodinu hospitace.

Primarné svoji diskusi po zhlédnuté hodiné zaméite na schopnost hospitujictho poskytnout uciteli
uc¢innou zpétnou vazbu s vyuzitim poznatki ziskanych v pribéhu modulu ¢. 1 a 2 vzdélavaciho cyklu.

Diskutujte zasady hospitacni ¢innosti z hlediska zaméreni vzdélavaciho programu a jeho jednotlivych
modult: Rozvoj sebe samych a druhych, Mentorské dovednosti vedoucich pracovnikd a Vedeni
a fizeni zmeény.

Diskutujte ve skupiné potencial hospitacni ¢innosti jako nastroje fizeni pedagogického procesu ve
vlastni skole.

Bakalarskd prace je dostupna na: https://is.cuni.cz/webapps/zzp/detail/91233
Aplikace je dostupna na: http://monitor.gym-nymburk.cz

Virtualni hospitace jsou dostupné na: http://audiovideo.rvp.cz/kategorie/H
inspiraci lze najit napt. na: http://www.nuov.cz/ae/priloha-c-4-hospitacni-zaznam

BN W N =
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Vystup pro ucastnika

Ptipravte plan hospita¢ni ¢innosti pro obdobi realizace zamyslenych zmén ve $kole tak, aby hospita¢ni
¢innost podpofrila proces zmény, kterou chcete realizovat (samozfejmé pokud je mozno pro realizaci
zmény hospitacni ¢innost alespon jako podptirny nastroj vyuzit).

Poznamka: Pokud ve $kole neni mozno zajistit spole¢nou hospitaci v zivé vyucovaci hodiné,
vyuzijte pro nacvik nékterou z virtualnich hospitaci, kterou spolecné zhlédnete na projekéni plose
v podminkach, které se co nejvice priblizi realné situaci (¢as, zadna vzajemna komunikace béhem
sledovani, pozorny zaznam do pozorovaciho archu apod.). Spole¢na navstéva realné vyucovaci
hodiny md ovSem mnohem vétsi potencial pro skupinovou diskusi!

Priloha 3
Setkavani ve skolach ocima pfimé ucastnice

Na jate 2015 jsem se ucastnila cyklu seminaia CSI Vzdélavani vedoucich pracovniké zakladnich
skol. Jednou ze soucasti planovanych aktivit bylo setkavani ucastnikt tohoto cyklu na $kolach. Po
vzajemné domluvé jsme vytvorili skupiny reditelti a vedoucich pracovniki zakladnich $kol, které
jsou podobné velikosti, poc¢tem zaki a také mistem svého ptsobeni. Vzajemna setkavani na skolach
(probéhla 3 setkani) byla jednou z nejpfinosnéjsich aktivit celého cyklu.

»Hostitelské“ skoly se své role vzdy ujaly zodpovédné a v navazané spolupraci budou i nadale
pokracovat. Velmi si cenim toho, ze mam ve svém okoli tak zkusené kolegy, na které se mohu kdykoli
obratit.

Prvni schiizka nasi skupiny se konala na 3. ZS Hole$ov a byla zaméfena na strategii Skoly a jejt
prezentaci. Kazdé spolec¢né setkani bylo spojeno také s prohlidkou dané skoly, coz bylo velmi prijemné
a inspirativni. Na druhé ze schiizek byla tématem hospitace. Nejprve jsme spole¢né na toto téma
diskutovali a vyménovali si nazory a zkusenosti jaky je pocet hospitaci na skolach, jaké pouzivame
zaznamy hospitaci, zda vedeme s uciteli pred hospitacni a pohospita¢ni pohovory, jak stanovujeme
cile hospitace. Nasledné jsme navstivili vyucovaci hodinu ve 2. ro¢niku. Ocenili jsme praci pani
ucitelky, jeji pristup k détem, rozmanitost forem prace a mé osobné nejvice zaujala prace pani
ucitelky s hlasem. Vzhledem k tomu, Ze nds toto téma velmi zaujalo, hledame dalsi zdroje informaci
o vedeni hospitaci a jejich vyuziti nejen jako prostfedku ,,kontrolniho", ale pfedevsim jako prostredku
k motivaci a posunu prace jednotlivych uciteld. Vlastni hodnoceni vnimame jako dtilezitou soucast
fizeni. Nové jsme se seznamili s aplikaci Monitor, ktera nam v pripravé hospitacniho zaznamu muze
pomoci.

Tteti schiizka uz nebyla povinnd, presto jsme se chtéli setkat i na ptidé naseho tretiho tcastnika ZS
Tlumacov. V dobé jejitho konani byla aktudlni Vyzva ¢. 56 z Operacniho programu Vzdélavani pro
konkurenceschopnost, zaméfena na ctenarskou a jazykovou gramotnost. Téma naseho setkani bylo
tedy dano - ¢erpani finan¢nich prostfedki z ESF a zapojeni $kol do této vyzvy. Shodli jsme se na tom,
ze projekty jsou velmi naro¢né predevsim casové — na jejich pripravu a realizaci je ¢asu opravdu malo.

Velmi cennou zku$enosti byl také posledni spole¢ny seminai konany ve Zliné a vénovany kratkym

prezentacim jednotlivych skol. Témata ucastniki byla pestra, zajimava, inspirativni a obohatila

vSechny pritomné o zajimavé zkuSenosti, napady ¢i problémy, se kterymi se jednotlivé skoly potykaji.

Pevné véfim, ze navazand spoluprace bude pokracovat i po skonceni tohoto seminére. Ja osobné se
na ni velmi tésim.

Mgr. Gabriela Kovarova, zastupkyné reditele

3. Zakladni $kola HoleSov
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Miniprojekt jako absolventsky vystup

Kazda evaluace vzdélavaciho programu by méla minimalné sledovat dopad aktivity na ziskané ¢i
rozsifené znalosti a jejich vyuziti v praxi. Pro tento ucel byl stanoven pozadavek na zpracovani
vystupu v podobé planu vhodné zmény, kterou si kazdy ucastnik volil podle vlastnich manazerskych
potfeb a kterou si béhem studia konkretizoval a zpfesnoval. Zména mohla byt v priibéhu $koleni bud
primo realizovana, nebo alespon komplexné pfipravena. V pribéhu cyklu mél tedy kazdy ucastnik za

ukol pripravit miniprojekt souvisejici s tématem pedagogického fizeni skoly.

Autorsky tym programu zvolil pro zpracovani miniprojektu formu jednotné, ale zaroven individualné
uchopitelné prezentace. Sablona byla vytvofena tak, aby vécné spliiovala pozadavek na fizeni zmény,
obsahovala zakladni atributy projektu, tj. zamér, analyzu vlivd, cil, aktivity, pfinosy aj., byla zasazena
do kontextu $koly a jejiho okoli, ale také nutila feditele k jednoznacnym a stru¢nym vyjadrenim.

Planovany miniprojekt mohli ucastnici béhem celého programu konzultovat se svymi kolegy
na jednotlivych setkanich na skolach, ktera probihala v mezidobi prezencnich skoleni. Tim ziskavali
prubéznou zpétnou vazbu, navrhy na dpravy, dalsi inspirace, upozornéni na rizik. Vyznamnou
oporou jim byli také odborni mentofi, se kterymi méli moznost sviij zamér diskutovat.

Téma miniprojektu bylo svobodnou volbou kazdého tcastnika, ovéem s podminkou vazby na jeho
vlastni fidici kompetence, a to predevsim smérem k pedagogickému procesu.

Nejcastéji si ucastnici vybrali téma, které se svym obsahem dotykalo klimatu $koly, vzdjemné
spoluprace a komunikace, koncepce skoly, kvality poskytovaného vzdélavani, vlastnitho hodnoceni
$koly, organiza¢ni zmény nebo tfeba elektronické dokumentace. Mezi ta méné casta, ale o to
zajimavéjsi, patfila napt. zavadéni zakovskych ¢i ucitelskych portfolii, adaptacni obdobi zacinajicich
ucitelt nebo individualizace vyuky.

Prezentace viech miniprojekt(i probihaly na zavére¢nych krajskych konferencich. Uéastnici se tak
méli moznost seznamit s vystupy vsech svych kolegti, coz v nasledném hodnoceni velmi ocenovali.
Veétsinové také projevili zajem ziskat prezentace celé studijni skupiny k dalsimu vyuziti.

V zavére¢ném dotazovani na prinos zpracovani miniprojektu reagovalo 94 % absolventl programu
pozitivné. Pozadavek na tvorbu hmatatelného vystupu z absolvovaného vzdélavani byva obvykly
pouze u studii vedoucich k ziskani kvalifikace nebo dalsi kvalifikace. Je vSak vidét, ze dovést ucastniky
béhem skoleni ke konkrétnimu planu zmény, pribézné je v této aktivité podporovat a poskytovat jim
odbornou pomoc je spravnou cestou. Lze tedy konstatovat, ze i v tomto ohledu byl o¢ekavany vystup
programu zcela naplnén.
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Otazka: Zpracovani miniprojektu bylo pro mne pfinosné (218 responzi)
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Z vyse uvedeného vyplyva, Ze promyslenost vzdélavaciho programu, tj. kombinace prezenc¢niho
skoleni se skupinovymi setkanimi pfimo na $kolach, obsahové provazana a ve finale doplnéna
nutnosti aplikovat ziskané poznatky, jednoznacné prispéla k jeho vysoké efektivite.



Ukazka sablony prezentace miniprojektu

Ceska skolni
inspekce

CSI

Kompetence Ill — CZ.1.07/4.1.00/22.002

Prezentace miniprojektu

Vystup absolventa vzdélavaciho programu

e e TR

Cﬂl i '{{ Kompetence Il - prezentace miniprojektu

» Jméno, pFijmeni absolventa

» Ndzev miniprojektu

R DO e

{%l ey {'l:. Kompetence Il - prezentace miniprojektu
Zamér miniprojektu
> Co je diivodem realizace zmény?

» K ¢emu by méla prispét?
» Co by mélo nastat po jejim ukonceni?

e e TR

‘.&I =y '{":. Kompetence Il - prezentace miniprojektu

Analyza vlivi

Jaky mam podil na
vzniku problému ja
osobné?

Jak ke vzniku
problému
prispélo okoli
Skoly?

Jaké jsou priciny
vzniku problému
uvnit Skoly?

R DO e

‘.“ﬂl i '{{ Kompetence Il - prezentace miniprojektu

Cil miniprojektu

» Co je cilem miniprojektu?
» Formulace dilcich cild.
> Popis cilového stavu po realizaci zmény.

e e TR

Cﬂl i '{{ Kompetence Il - prezentace miniprojektu
Aktivity miniprojektu

Jaké aktivity/¢innosti povedou k cili, respektive ke
konkrétnim vystupim miniprojektu?

1.

2.

3.

R DO e
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— e {1:’ Kompetence Il — prezentace miniprojektu

Pfinosy pro zapojené ucastniky

» Vystupy miniprojektu

5 DO

‘:‘Sl =y {1:’ Kompetence Il - prezentace miniprojektu
Dalsi nespecifikované informace k miniprojektu

Volné vyjadreni prezentujiciho
k pldnované/realizované zméné...

o L T T
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':El. o '{":. Kompetence Ill - prezentace miniprojektu

Rizika miniprojektu

Jaka rizika mohou
ovlivnit Uspésnost
miniprojektu?

Navrhovand opatreni

na jejich eliminaci
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5 ZKUSENOSTI Z REALIZACE, NAMETY
PRO BUDOUCI VZDELAVATELE

Na zdkladé pilotniho ovéfovani programu Vzdéldvaci lidr dospéla Ceské $kolni inspekce k tadé
zku$enosti, které mohou byt prospésné budoucim realizatorim akreditovaného kurzu, jenz bude
z této pilotaze k dispozici. Jde o zkuSenosti z rtiznych etap realizace. V této kapitole se tedy pridrzime
¢asového hlediska.

Obdobi rozhodovani o realizaci vzdélavaciho cyklu

V této fazi Ceska $kolni inspekce doporucuje vénovat naleZitou pozornost zpracovani podkladéi pro
akreditaci programu pro DVPP, o kterou bude zddat MSMT CR. Kazdy realizdtor musi dle své pravni
formy a vlastnich podminek vypracovat zadost o udéleni akreditace v systému dalsitho vzdélavani
pedagogickych pracovnikid. Odborné podklady jsou k dispozici v priloze této publikace - viz Navrh
na akreditaci vzdélavaciho programu ,,Vzdélavaci lidr*

Pro kvalitni realizaci programu jsou klicovymi osobnostmi odborny mentor a lektofi vzdélavacich
modul. Zodpovédny vybér muize pfinést ucastnikim programu vyraznou pifidanou hodnotu,

podcenéni vybéru se projevi potizemi v realiza¢ni fazi a niz$i Grovni vyuziti potencialu vzdélavaci
akce.

Odborny mentor by mél dobfe znat vzdélavaci podminky ve svém regionu, mél by byt v aktivhim
kontaktu s potencialnimi ucastniky. Idealnimi aspiranty pro tuto pozici jsou pracovnici vzdélavacich
center, pripadné zkuseni a dlouholeti feditelé skol, ktefi se podili na DVPP v oblasti skolského
managementu. Podobnou roli by mohli sehrat i pracovnici skolskych odborti krajskych arada ¢i
povétenych obci. Odborny mentor mutize velmi pozitivné ovlivnit vybér tcastnikti vzdélavani tak,
aby mezi za¢inajicimi ¢i malo zkuSenymi ucastniky bylo i nékolik zkusenych reditel ochotnych svoje
know-how predavat ostatnim.

Ptivybéru lektort vzdélavacich modulii se ukazalo jako velmi pfinosné, pokud mél lektor sam osobni
zku$enost ze skolniho prostredi, napf. pro podobnou cilovou skupinu jiz pfednasel, sim mél praxi ve
vedeni koly apod. Pokud takovy lektor nebude budoucimu realizatorovi k dispozici, je tfeba vénovat
mimorfadnou pozornost jeho seznameni s ocekdvanimi, diskutovat s nim s predstihem studijni

materialy, metody a formy vyuky apod.

Odborny mentor, pokud je vybaven zkusSenosti s vedenim lidi, mentorskymi dovednostmi apod.,
miize byt vynikajicim moderatorem setkavani ve $koldch, kterd jsou zasadni aktivitou projektu.
Zaroven muze byt lektorim vzdélavacich modulti napomocen pfi identifikaci vzdélavacich potreb
konkrétni skupiny ucastnikii, muize je s predstihem seznamit se vstupni drovni znalosti a o¢ekavanim
ucastniki programu. Kde v pilotnim projektu odborny mentor beze zbytku naplnil tato ocekavani,
efektivité programu to bylo vyrazné ku prospéchu.

Realizac¢ni faze vzdélavaciho cyklu

Pokud odborny mentor ¢i organizator vénovali pozornost kvalitnimu vybéru ucastnikti ve smyslu
vyvazeného slozeni studijni skupiny, je to dobry predpoklad uspésné realizace.

V tvodnim setkani celé studijni skupiny je tfeba vénovat pozornost detailnimu predstaveni programu,
aktivnhimu ziskani ocekavani jednotlivctl, vysvétleni zasad realizace vzdélavaciho cyklu apod. Je
vhodné predstavit vzdélavaci moduly, jejich lektory, program setkavani ve skolach, poskytnout
metodické materialy pro pripravu ucastnikd, doporucenou literaturu apod. Kli¢ové je hned z pocatku
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vysvétlit, jak uchopit téma pripravy zavére¢ného miniprojektu, zejména se zaméfenim na popis
zmény v oblasti soft skills tak, aby zaméfeni miniprojektu odpovidalo ciliim vzdélavaciho programu.

Je také rozhodujici zvolit podle slozeni tc¢astniki vhodny kli¢ pro rozdéleni do rovnomérné velkych
(maximalné Sesticlennych) pracovnich skupin. Je mozno zvolit pristup homogenity ¢i heterogenity,
teritorialni hledisko, hledisko dopravni obsluznosti apod. Kazdy z téchto pristupti ma sva pro a proti.
Rozhodnuti o této volbé by mélo byt v kazdém pripadé védomé a promyslené.

Aktivni spoluprdce odborného mentora s lektorem vzdéldvaciho modulu je klicem ke zvyseni
efektivity. Ve skupiné 20 ucastnika se ukazalo velkou vyhodou, pokud byl odborny mentor schopen
a ochoten asistovat lektorovi pfi aktiviza¢nich metodach, zejména pri skupinové praci.

Béhem setkavani ve $kolach se ukazalo, ze odborny mentor plni klicovou roli moderatora skupiny.
Zejména pokud je hostitelem $kola s feditelem, ktery nemd sam zkus$enosti s organizaci podobnych
aktivit, je pfinos odborného mentora zdsadni. Jinak hrozi, Ze se setkani stane pouhou zdvorilostni
navstévou. Je nezbytné, aby aktivitu skupiny ridil nékdo, kdo zajisti, ze budou diskutovany okruhy
otazek doporucené ve vzdélavacich modulech. Je vhodné, aby odborny mentor facilitoval debatu,
ktera se rozvine okolo tématu hospitace. To je velmi $iroké a ma-li skupina dospét ke smysluplnym
zavérim, je pritomnost aktivniho facilitatora skutecné dalezitd. Pochopitelné stejnou roli muze
prevzit néktery ze zkusenych fediteld, ktery md s podobnymi tkoly vlastni rozsahlou zkusenost.

Vzhledem k tomu, Ze tcastnici vzdélavaciho cyklu zpracovavaji vlastni absolventsky miniprojekt,
doporucujeme v kazdém setkani vyclenit 15-30 min. diskusi o vhodnych tématech, zptisobech
zpracovani a jeho zavére¢né prezentaci. Zejména ucastnici, ktefi nemaji zatim zku$enosti s verejnou
prezentaci vysledkd své prace, tapou a trpi pocitem nejistoty, ktery je potfeba mirnit poskytnutim
prostoru pro diskusi.

Zavérecna faze vzdélavaciho cyklu a jeho evaluace

Shrnujici minikonference, béhem které prezentuji ucastnici vzdélavaciho cyklu svoje miniprojekty,
je zavr$enim naplnovani cilt programu. Pokud je odbornym mentorem dobfe zvladnuta pribézna
pomoc ucastnikim s volbou tématu a nasledné kvalitné korigovana priprava prezentaci, ma
tato aktivita pro ucastniky znacny pfinos. Neni ovéem mozno ponechavat ucastniky v pribéhu
vzdélavaciho cyklu v nejistoté a bez pomoci.

Ukazky aplikaci nabytych kompetenci v oblastech identifikace rizik, fizeni zmény, vedeni tymd,
efektivni komunikace apod. na konkrétnich miniprojektech je pro ucastniky prilezitosti k inspiraci.
Ukdzalo se, Ze se v mnoha pfipadech také stava vyraznym impulzem pro rozvoj vlastni skoly. Odborny
mentor musi byt s prezentacemi dopfedu seznamen, mél by byt schopen zaujmout k nim odborné
stanovisko a kvalifikované vést diskusi, ktera se kolem tématu miize rozvinout.

Evaluace programu, ktera je také podminkou pro ziskani akreditace, da organizatorovi moznost
vyhodnotit akci, jeji pribéh a pfinos pro jednotlivé ucastniky i celou skupinu apod. Pro ziskani
zpétné vazby opét doporucujeme vyuzit elektronické prostredi, které umoznuje snadnou prezentaci
vysledki nejen v ¢iselné, ale i nazorné grafické podobé.

Ceskd skolni inspekce zatadila pilotdz tohoto vzdéldvaciho cyklu do kli¢ové aktivity TALIS 2013
projektu Kompetence III s cilem zaméfit vice orientaci feditelt $kol na fizeni pedagogického procesu.
Kazdy z organizatortt DVPP, ktery se rozhodne program Vzdéldvaci lidr akreditovat a nabidnout jej
zdjemctm z fad feditelt $kol a jejich zastupcti, prispéje ke zvyseni kompetenci téchto vedoucich
pracovniki §kol v oblasti pedagogického leadershipu, a tim k celkovému zvyseni kvality ve vzdélavani.
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6 PRILOHA - PODKLAD PRO AKREDITACI
VZDELAVACIHO PROGRAMU

Jsou uvedeny pouze obecné pouzitelné obsahové polozky

Nazev vzdélavaciho programu
Vzdélavani vedoucich pracovnika skol

Obsah programu (anotace)

Vzdélavaci program svym obsahem reaguje predev$im na vysledky Setfeni TALIS 2013, na dalsi
vyzkumné a analytické dokumenty z oblasti profesniho rozvoje feditelt, na pripravovany kariérni
systém ucitel(i, potazmo reditell a v neposledni fadé i na vzdélavaci a rozvojové potreby samotnych
vedoucich pedagogickych pracovniki.

Jednotici linkou je podpora a rozvoj pracovniku skoly, véetné sebe sama, s dlirazem na pedagogicky
leadership.

Struktura programu je postavena tak, aby byl pro ucastniky co nejvice pfinosny. Jedna se o cyklus,
ktery kombinuje prezencni $koleni s tematicky navazujicim skupinovym setkanim pfimo ve $kolach,
ajehoz vystupem je pripraveny zamér zmény, kterou kazdy z ucastnikt planuje ve své praxi zrealizovat
(variantou je také spolecné vytvoreny projekt). Takto sestaveny vzdélavaci program rozviji vSechny
ucastniky bez ohledu na jejich dosavadni uroven rozvijenych manazerskych kompetenci i jejich délku
fidici praxe. Podminkou uspé$né realizace je aktivni pristup ucastnika.

Struktura programu

Uvodni setkéni

Modul Rozvoj sebe samych a druhych

Skupinové setkani ve skole

Modul Mentorské dovednosti vedoucich pracovniki
Skupinové setkani ve skole

Modul Vedeni a fizeni zmény

N e »oe

Zavérecna konference
Ad 1. Uvodni setkani (6 vyucovacich hodin)

Program otevira uvodni setkani, na kterém odborny garant programu predstavuje zakladnivychodiska
a impulzy pro pfipravu programu, jeho cil a strukturu a také pozadavky na absolventsky vystup -
zadani miniprojektu, souvisejici s tématem tzv. leadershipu (planovana zména), ktery bude nasledné
ve své $kole realizovat a na dal$ich setkani o pribéhu reportovat (zpétna vazba od kolegti). V pribéhu
uvodniho setkani se odborny garant zaméfi predevsim na témata k diskusi, jako napf. nejcastéji
pouzivané nastroje pouzivané na skoldch pro zjistovani stavu (SWOT, mapa skoly...), identifikace
slabého a silného mista ve $kole ¢i nejcastéji realizované zmény na $kolach. Na tvodnim setkani je
nutné rovnéz rozdéleni ucastnikit do nepocetnych skupin a urcit hostitelské skoly, na kterych budou
probihat setkavani.
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Ad 2. Modul Rozvoj sebe samych a druhych (6 vyucovacich hodin)

Anotace modulu

Ucastnici seminafe porozumi tomu, jaké osobnostni dispozice ovliviiuji prozivani a chovani lidi a jak
tyto informace vyuzit ke zkvalitnéni vztahu s ostatnimi a zefektivnéni jejich prace - tj. pfi spolupraci
ucitelti v pedagogickém sboru, pfi volbé vyukovych metod a strategii. Efektivni vedeni tymu a lidi
vcetné osobniho profesniho ristu kazdého pracovnika ve $kolstvi je klicovou manazerskou dovednosti
urcujici zdravi i uspéch organizace. Uéastnici se nau¢i rozpoznavat, které piedpoklady jednotlivych
typt osobnosti jsou vyhodou ¢i nevyhodou k vedeni kvalitniho vzdélavani a jaké metody a ¢innosti
jsou pro né nejvhodnéjsi. Kvalitni rozvoj osobnosti predev$im vedoucich pracovnikt ve $kolstvi

musi byt soustavnym, dlouhodobym a cilevédomym procesem. Spravna sebereflexe je zdkladnim
stavebnim kamenem osobniho i pedagogického riistu kazdého vedouciho pracovnika ve skolstvi.

Prehled témat vyuky

a) Osobnost vedouciho pracovnika

> Vychova a sebevychova kvalitniho lidra - neustély proces
> Hodnotova stranka vedouciho pracovnika ve skolstvi a jeji projekce do vzdélévaciho systému
> Jednotlivé typologie a odli§nost piistupt v praci vedouciho pracovnika ve skolstvi
> Schopnost efektivniho sebefizeni véetné planovéni a fizeni ¢asu
b) Role vedouciho pracovnika

> Vize a cile ve vedeni lidi - jejich stanovovéni a dosahovani v souladu s jejich typologii
> Vedouci pracovnik a jeho schopnost kauzalniho mysleni v kontextu pedagogického procesu
a fizeni skoly
> Hodnoceni procesu - naprava chyb, podpora, evaluace a nasledné metody spoluprace
v ucitelském sboru
c) Styly vedeni lidi
> Duvéra a davéryhodnost — pevny zéklad uspésné spolupréce ve skole i v uéitelskych tymech
> Postoje a jejich budovéni
> Metody a formy dalsiho rozvoje spoluprace a kooperace mezi uciteli
> Klima uvnitf organizace a jejich zvlddani i rozvoj
d) Obtize ve vedeni lidi
> Vedeni $koly a pedagogickych tymi v krizich a tézkych ¢asech
Reseni problém a konflikt v mezilidskych vztazich
Problémovi jedinci a nastroje jejich zvladani
Problémovi jedinci uvnitt kolektivi a nastroje jejich zvladani
Problém jako pfileZitost rlstu

VOV WV WV WV

Motivace a stimulace pedagogickych pracovniki s prihlédnutim ke specifikéim skolské praxe

Cilové kompetence / profil absolventa

> Absolvent bude sezndmen s tim, jaké jsou nezbytné a spradvné charakterové vlastnosti
vedouciho pedagogického pracovnika a jak je postupné budovat a nastavovat ve svém osobnim
i profesnim zivoté. Rovnéz bude znat nékteré typologie jednotlivct i ucitelskych tymu a to,
jak odlisné k nim pristupovat.



> Absolvent ziska dovednost, jak sprédvné nastavovat hlavni cil v fizeni $kol, a k tomu odpovidajici
strategie v podobé vzajemné spravné sladénych systém a procesti ve své organizaci.

> Absolvent bude védét, jak budovat divéru a davéryhodnost ulitelskych tymut v organizaci
i mimo ni. Na konkrétnich prikladech z praxe poznd, jak tvorit pozadovana klimata a vztahy
v organizaci, pfipadné jak nezddouci modely fesit a eliminovat jejich negativni dopady.

> Absolvent se sezndmi s nékterymi nejcastéj$imi pti¢inami a projevy problémi a krizi
v organizacich a ucitelskych tymech, s tim, jak jim predchazet a jak je co nejlépe fesit. Soucasné
bude obeznamen s uzite¢cnymi modely pristuptt k problémovym a konfliktnim situacim
avneposledni radé s tim, jak v problémech hledat skryté prilezitosti k dalsimu rtstu a rozvoji.

Pouzité metody a formy

Modul Rozvoj sebe samych a druhych bude aktualné reagovat na potieby zapojenych rediteld skol.
Bude kombinovana vyuka v celé skupiné spole¢né se skupinovymi aktivitami. Ucastnici budou
individudlné zpracovévat nékteré z ukolt a podklady pro setkdni ve $kole. Ucastnikim bude
doporuceno samostudium relevantni odborné literatury.

Ad 3. Skupinové setkani ve $kole (6 vyucovacich hodin)

Hlavnim cilem setkavani na skolach (1. setkani) je podpora sdileni zkusenosti vedoucich pracovnika
avzajemna diskuse o problémovych otazkach z oblasti leadershipu. V ramci prvniho setkani je rovnéz
dalezita diskuse o pripravé miniprojekta a jejich témat. Z tohoto diéivodu je nezbytna pritomnost
odborného garanta, ktery s tymem jednotlivé projekty konzultuje a upfesnuje. Vyznamna je rovnéz
role ,hostitelské skoly®, resp. jejitho reditele, ktery pripravi cely program, prezentuje své vlastni
zku$enosti s vedenim lidi a na zavér se podili spolu s odbornym garantem na evaluaci setkani (napft.
zapis). Hlavnim smyslem zarazeni této aktivity bylo podnitit vznik podptrnych skupin vedoucich
pracovnikil (intervizni skupiny - intervision groups), v nichz se doporucuje pocet ucastnikii
v rozmezi 3-8.

Ad 4. Modul Mentorské dovednosti vedoucich pracovniki (6 vyuc¢ovacich hodin)
Anotace modulu

Modul je koncipovany zazitkové, jako vzajemné sdileni a podpora v mentorskych dovednostech
vedoucich pracovnikil. U¢astnici modulu ziskaji orientaci v terminologii vztazené k riiznym formam
kolegialni podpory a specificky k mentoringu, budou ovladat strategie, postupy a planovani rtiznych
forem kolegialni podpory, ziskaji zakladni dovednost vést mentorsky/supervizni rozhovor, zptisoby
davani a prijimani zpétné vazby, a to vSe pro oblast profesionalniho rozvoje ucitele i sebe sama.

Prehled témat vyuky

a) Kolegialni podpora v profesnim rozvoji (1 hodina)

> Vyjasnéni zdkladnich pojmii (ve vztahu ke $kolstvi) — poradenstvi, supervize, mentoring,
tutoring, koucing apod., jejich vztah a specifika
> Mentoring jako efektivni nastroj podpory a rozvoje uciteld, rediteli
b) Role a osobnost poradce a mentora (2 hodiny)
> Definice poradenstvi, mentoringu
> Cile mentoringu

> Definice poradce, mentora
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> Odborna kvalifikace mentora

> Interpersonalni dovednosti mentora
> Poradenské dovednosti
c) Faze mentoringu (2 hodiny)

> Féze mentorského procesu
> Udrzovani hranice poradenského procesu
d) Zavadéni mentoringu ve $kolach (1 hodina)

> Moznosti vyuziti mentoringu ve Skolstvi

> Kroky k zapojeni pedagogt do procesu mentoringu (motivace)
> Piedpoklady uspésného mentoringu, rizika

> Etika v mentoringu

Cilové kompetence/profil absolventa

Absolventi ziskaji, pripadné si zvysi odborné znalosti a dovednosti potfebné pro ti¢cinné poskytovani
kolegialni podpory uciteliim s diirazem na mentoring. Absolvent modulu:

> Orientuje se v terminologii vztazené ke kolegidlni podpofe a specificky k mentoringu
Charakterizuje zakladni strategie, postupy a planovani riznych forem kolegialni podpory

Analyzuje mozné pfinosy a rizika vyuzivani mentoringu ve své organizaci

Definuje kritéria vybéru mentora

>

>

> Orientuje se v mentorském procesu

>

> Popise zakladni scénaf mentorského rozhovoru
>

Planuje zafazeni mentoringu jako efektivniho ndstroje v procesu profesniho rozvoje uciteld,
pripadné sebe sama

> Dodrzuje a podporuje etiku mentoringu
Pouzité metody a formy

Modul je veden konstruktivisticky. Vyuka bude prizptisobena vSem relevantnim podminkam,

7Y

zejména na urovni vstupnich znalosti a dovednosti ucastniki v oblasti kolegialni podpory (specificky
mentoringu). Lektor kombinuje teorii s praxi, vyuziva praktickych zkusenosti ucastnikt, dba na
pfimérenost a individualni pristup. Modul ma vycvikovy charakter, tj. obsahuje teoretické vstupy,
které jsou stiidany tymovou praci a fizenou diskusi. Uéastnici aktivné ptichazeji s piipady z vlastni
manazerské praxe v oblasti profesni podpory podfizenych (osobni pracovni problémy, nejistoty,
dilemata apod.), které se mohou stat jednim z dalsich vychodisek pro zpracovani jejich osobniho

miniprojektu souvisejiciho s tématem leadershipu (viz vystup aktivity Vzdélavaci lidr).
Ucastnikim bude doporuceno samostudium relevantni odborné literatury a zadéna témata pro
pfipravu na navazujici diskusni setkani.

Ad 5. Skupinova setkani ve $kole (6 vyucovacich hodin)

Cilem druhého setkani ve skole je sdileni zkuSenosti v oblasti hospita¢ni ¢innosti vedouciho
pracovnika v konkrétni hodiné pedagoga hostitelské $koly (optimalni varianta), popt. je mozné
rozebrat i tzv. virtualni hospitaci. Po hospitaci probiha jeji reflexe a spole¢na analyza.



Je vhodné rovnéz prodiskutovat i vyvoj zpracovani miniprojektd, proto je opét nezbytna ucast
odborného garanta, jehoz hlavnim tkolem je provaddét vedouci pracovniky pokud mozno celym
programem.

Ad 6. Modul Vedeni a fizeni zmény (6 vyucovacich hodin)

Anotace modulu

Utastnici pochopi, jak na zmény v soucasném svété a zivoté lidi reaguje $kolstvi prostfednictvim
kurikularni reformy, seznami se s obecnymi zakonitostmi procesu zmén, véetné typickych reakci
lidi na zménu, seznami se s postupy doporucovanymi pro fizeni zmény, vyzkousi si nékteré ¢innosti,
které souviseji s efektivnim fizenim zmény, osvoji si osmibodovy postup vedeni zmény vhodny pro
skolstvi. Identifikuji jedno slabé misto v Zivoté své skoly a navrhnou jednotlivé kroky feseni.

Prehled témat vyuky
a) Zména jako jedina jistota
> Féze zmény
> Nastroje a cilové skupiny
b) Odpor a jeho mozna eliminace
> Pficiny odporu ke zméndm
> Analyza jako nezbytny predpoklad pochopeni
¢) Identifikace slabého mista ve skole
> Analyza podminek
> Mozné néstroje
d) Rizeni zmény v praxi, navrh mozného postupu
> Sestaveni vlastniho postupu
> Pojmenovéni rizikovych mist
Cilové kompetence absolventa

> Orientuje se v pouzivané terminologii oblasti f{zeni zmény a v dostupnych pramenech
> Analyzuje slabé misto ve své skole, popt. misto hodné inovace (zlep$eni)

> Planuje fizeni dil¢i zmény a nastaveni jednotlivych etap

> Umi popsat pti¢iny mozného odporu ke zméndm, zna cesty k mozné eliminaci odporu
> Je piipraven fidit zménu v souladu s doporuc¢enymi postupy a prameny

Pouzité metody a formy

Modul Rizeni zmény a vyuka v ném bude logicky vychazet z aktudlni situace dané jednak urovni
vstupnich znalosti a dovednosti ucastnikd, jednak konkrétni situaci v jednotlivych $koldch.

Bude pouzita kombinace teoretickych poznatki (Paretovo pravidlo, SWOT analyza, fizeni podle cilti
apod.) a prvki vycviku ve skupinach s cilem reflektovat konkrétni situace, spravné popsat a naplanovat
fizeni zmény. Vyuzit bude brainstorming, skupinova prace a reflexe vlastni situace ve skole.

Zvlastni daraz bude kladen na eliminaci ocekavaného odporu a pfiprava na mozné komunikac¢ni
situace.
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Ad 7. Zavérecna konference (6 vyucovacich hodin)

Cilem zavére¢né konference je prehlidka a prezentace zpracovanych miniprojekta ze strany jejich
autorl.

V ramci kazdé individudlni prezentace probiha spole¢na diskuse a nasledna zpétna vazba od kolegt.
Hlavnim lidrem celé aktivity je opét odborny garant, ktery cely proces moderuje a reflektuje.

Vzdélavaci cil
Utastnici budou aktivné rozvijet kompetence vztahujici se k pedagogickému vedeni $koly.

Primdrné se jednd o znalosti, dovednosti a postoje v oblasti fizeni sebe sama a druhych, v kolegialni
podpore formou mentorovani a v fizeni zmén. Vzhledem ke stavbé programu si budou ti¢astnici také
pfirozené rozvijet schopnost vyjadrovat vlastni nazor, analyzovat, argumentovat, vyvozovat zavéry,
posuzovat predkladané navrhy, zd@ivodnovat, davat a pfijimat kritiku, upeviovat svoje prezentacni
dovednosti.

Cilova skupina

Vedouci pedagogicti pracovnici skol a $kolskych zafizeni
Hodinova dotace

42 vyucovacich hodin (7 x 6)

Vyhodnoceni programu

8%

Absolventsky vystup, tj. zpracovani miniprojektu zamyslené zmény
Evaluac¢ni dotaznik po kazdém prezen¢nim modulu
Zaznam z kazdého skupinového setkani ve skole

Souhrnny evalua¢ni dotaznik po absolvovani programu
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