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1 Struktura Setreni

Zesileny monitoring v oblasti vyuziti ICT ve vyuwezakladnich Skolach probihal od 1. 2.
2009 do 30. 6. 2009.iFzjistovani byly pouzity provazané metody a nastrojeepéttak, aby
prezentované vysledky byly co nejobjek#jgi. Jednalo se zejména o shron#uid
a vyhodnoceni:

- dat z inventarizace a evidence majetku Skoly;

- dat z @etnictvi Skoly;

- dat z pozorovani a prohlidky Skoly;

- dat z personalni evidence skoly;

- rozhovoru geditelem Skoly;

- rozhovoi s witeli Skoly;

- anonymnich anket se vSentiteli dané Skoly;

- anonymnich anket s Zaky dané skoly;

- hospitaci (pimych pozorovani vyuky).

Tyto metody byly v kombinaci pouzity v zakladnimovku, ktery zahrnul:
- 463 zakladnich skol
- 5 723 peitact
- 2 137 gitela
- 1 573 u«iteli — respondeifitankety nebo rozhovoru
- 16 101 zak
- 2 177 Zak — responderitankety
- 797 hospitaci

VSechny Skoly ve vybraném vzorku jsou réemy na malé (do 100 zaka velké (nad 100
Z4akn). Statisticka zjidini uvedena dale ve zprége pak ¥tSinou c&li podle tohoto zakladniho
kritéria (u ukazatél, u kterych to ma gy smysl z hlediska zjighych vysledk). Podil
malych Skol v celkovém vzorku je 34 %. VzorkovaairpvreZz rovnongrné napic regiony
(kraji) Ceskeé republiky.

Cilem 3eteni bylo zjistit stav a vyuziti ICT ¥eskych ZS, dale pak také &t zakladni teze,
podle nichZz je celd tato oblast ovléma gedevSim kvalitou materidlniho vybaveni ICT
a schopnostiditelt zatlenit tyto prostedky efektivie do vyuky.

2 Vysledky Sefeni

Vysledky v této kapitole reprezentuji vyhodnocendnitorovanych ukazatel za vyuZziti
vSech vySe uvedenych nastroySechna uvedena tvrzeni jsowi®na z vice zdrdj(praw za
pouZziti celé Skély nastni).

2.1 Materialni vybaveni a sluzby

V rdmci monitoringu byla provedenaildadna inventura HW a SW uzivaného ve Skoléch,
piicemz nad ramec standardni urdviozliSeni, obvyklého v mezinarodnich ig&etich, bylo
zejména v oblasti HW ffhlizeno nejenom k jeho kvantitativnim atribot, ale také ke
kvalitativnim.
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2.1.1 Oblast HW

Velmi Sirok& oblast HW je v této kapitole hodnocesth zakladni Growh (oblast &zného
uzivatelského HW pro zaky &itele) az po oblast periferii specifickych pro iiziejména ve
vzklavani.

2.1.1.10Dblast bézného uzivatelského HW uéeného pro praci zak

Zakladnim stupgm zji&ovani byly vybrané standardni (pravidelna mezindragketeni)
kvantifikatory uvedené v tabulae 1., postihujici oblast zakladni uZivatelské tekynr- PC
(souhrng pracovni stanice a notebooky).

ZS celkem | malé zS velké 28
pocet Zakina 1 PC 7,9 3,9 8,5
potet PC na 100 2dk(OECD) 12,7 26 11,8

Tab.¢. 1 — Z&kladni charakteristiky podilu PC (pracostdnice i notebooky) denych zakm.

Z tohoto pohledu se zda byt vybavengsskych zakladnich Skol PC i v mezinarodnim
srovnani relativés uspokojiva aCeska republika se nachazi zhruba upeaspole evropskych
zemi. Na prvni pohled vySSi stupgybavenosti malych Skol je @#poben jejich zvySenou
podporou v rdmci historického (jiz uk&emeho) projektu Internet do Skol.

Z nasledujicich statistik ale budgegme, Ze situace je daleko végi. Nad ramec obvyklych
metodik Sateni totizCSI krome pattu PC monitorovala i jejich stia(tabulkac. 2).

ZS celkem malé zS | velké ZS
PC stéi do 3 let 27 % 18 % 28 %
PC stdi 3-5 let 29 % 19 % 30 %
PC stdi nad 5 let 44 % 63 % 42 %

Tab.¢. 2 — Podil PC (stanic a notebakurcenych zakm podle sté a velikosti Skoly.

Z tabulky €. 2) je patrné, Ze Skoly nejsou schopny udrzetuwstindardniho Zivotniho cyklu
PC. Ta se v&né praxi pohybuje na rozhrani 3-4 letéRae starSi 4 let jiz zastaravaji svou
HW konfiguraci a nejsou schopny bez dalSich ingestzvySenych nakladna jejich spravu
poskytovat prosedi pro SW standardni v danétase. Z vysledk lze vyist zpomaleni
nadhrady PC v poslednich 3 letech (podil v jedngthv tidach st& neni rovnonirny),
piicemz kritickou skuténosti je, Ze technika starSi 5 let bglanbyt nahrazena okam&ijiz

v roce 2009, protoZe jeji podil seibe v roce 2010 zvysit az o dalSich 10 %, tedyinap
u malych ZS az na 70 %.

Praw popsany negativni trend potvrzuji i data, kterd zedyvaji objemy finafmich
prostedki investovanych do nakupu techniky za uplynulé 3yrGkz dale kapitola 2.2.1,
grafy¢. 1 az 3).
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Podil notebook (nebo netboak) mezi vSemi PC ve vSech sledovanych Skolach jenndiimi
(do 5 %). V zadné ze sledovanych kol nebylo &jdt poskytovani sluzby zageni
notebook (netbook) zakim, coz se jiz &e v rekterych jinych evropskych zemich (rfap
Velka Britanie, Polsko).

Zastarald technika vyragnzvySuje néklady na provoz celé infrastruktury. H& SW
problémy vyzadujtasgjSi a komplikované zakroky osob zodgdwych za spravu prasdka

ICT. Takové sluzby jsou ale¢tdinou zajistny exterg (viz tabulka¢. 11) V takovém
prostedi je také taltka nemozné (zejména kv omezenym moznostem nasazeného a vyrobci
jiz vétSinou nepodporovaného SW) zajistit elementarnpaegwst.

2.1.1.20blast bézného uzivatelského HW ufeného pro praci Witelam

Jak bude &&jmé z nasledujicich kapitol, monitoring prokazakadni nedostatky v uzivani
ICT ve vyuce ze stranyiteli. | proto bylo Seeni zandtené na peet a std HW orientovano
také na prosedky ICT utené pro praci gitelam.

ZS celkem | malé ZzS | velké zS8
pocet Wwiteli na 1 PC 2,3 2,4 2,2

Tab.¢. 3 — Pa@et witeli na jedno PC (pracovni stanice i notebooky).

Zde je je&t nutno uveést, ze v uvedeném mnozstvi je Zagoa i technika, ktera slouzfimo

k vyuce nap. ve ¥idach, tzn. neni jednoz&r@ prifazena na stélou praci konkrétnimtiteli
nebo skupia uéitela. Podil notebook je zhruba rovnorny v rozmezi 10 — 15 % u obou
velikosti Skol, coZz mimo jiné znamen4, Ze ve SKold® 10 — 15 % ditelt swij notebook
a ostatni titelé ptimérné minimalre v trojici sdileji jednu pracovni stanici.

Vzhledem k nezastupitelné roli ICT jakozto zakldmnpracovniho prostdku (obzvlast ve
vzklavani), Ize diky vySe uvedenému zjist tvrdit, Ze naprosta &Sina @itela nema
dostaténé podminky pro vykon své profese. Jak butkjnze déle, tento fakt vyznaman
ovliviiuje moznosti vyuziti ICT fmo ve vyuce.

Nasleduje ot rozbor techniky podle sté&

ZS celkem| malé ZS | velké ZS
PC stéi do 3 let 34 % 34 % 34 %
PC stéi 3-5 let 36 % 37 % 36 %
PC stdéi nad 5 let 30 % 29 % 30 %

Tab.¢. 4 — Podil PC (stanice a notebookygemych diteliim podle st& a velikosti Skoly.

Podle &chto zjiSEni je situace z hlediska stda kvality) PC u titelad mirr¢ priznivejSi nez
u zakovského HW, i zde ale vhledem k ekonomickyrazakehm (kapitola 2.2.1) je naprosto
ziejme, Ze dochézi k zdsadnimu zpomaleni cyklu obnovy.
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2.1.1.30blast dalSiho HW a HW pro podporu interaktivni vyuky

Také v této oblasti HW se ukazuje nedostadst finagnich prostedka, ktera je jest
patrrgjSi v malych Skolach. Monitorovany byly zejménayodataprojektat, interaktivnich
tabuli a jednotlivych sad elektronickych hlasovhcigstén .

ZS celkem | malé zS | velké ZS
HW - tiskarna s fistupem pro Zaky 0,8 0,8 0,9
HW — dataprojektory 2,8 0,6 4
HW - interaktivni tabule 1 0,2 1,4
HW - elektronické hlasovaci systémy {ebsad) 0 0 0
sit’ - patet PC pipojenych k internetu 34,3 10,8 46,5
sit’ - existence bezdratové&(WiFi) pro vyuziti zaky 0,1 0 0,2

Tab.¢. 5 — Pumeérny patet vybranych prosedki ICT na jednu ZS.

Je Zejmé, Ze uziti ICT ve vyuce nenfils efektivni, pokud neni interaktivni, tzn. neni
vyuzivdno také samotnymi Zaky. Vybaveni zakladnil@iT prostedky interakce -
interaktivnimi tabulemi je zcela nedostaté. Ve étSine Skol se tyto prosedky nevyskytuji
viabec, anebo velmi vza&gm diky tomu se diteli ,nevyplati“ ovladnuti této technologie,
protozZe ji ma k dispozici jen velmtizka.

2.1.2 SW a informaéni systémy

DalSi c¢ast monitoringu byla &novana oblasti uzivaného SW, a toétopod toho
nejzakladejSiho (operani systémy uzivatelského HW) az po slggit informani systémy
modelujici gkteré agendy spojené se ¥avanim nebo provozem subjékt

2.1.2.10peraé¢ni systémy uzivatelskych PC

Jak jiz bylo zmigno v gredchozich kapitolach, parametry uzivaného HWcmhdimituji
moznost uzivani SW. Tato skutbtest se projevuje $etnosti nasazeni opé€rdch systém
a dalSich navazuijicich aplikaci.

ZS celkem malé ZS velké ZS
Windows Vista 2,5% 8,3 % 1,8 %
Windows XP 60,4 % 40,3 % 64,7 %
Windows 2000 23,5 % 36,5 % 19,2 %
Windows 98 a starSi 9,8 % 14,0 % 9,7 %
UNIX, LINUX 2,3% 0,9 % 3,1%
MAC OS 1,2 % 0,0 % 1,2 %
ostatni 0,3% 0,0 % 0,3%

Tab.¢. 6 — Podil nasazeni jednotlivych opéméch systém

! Elektronicky hlasovaci systém je sada bezdratowdijomace pro celouifdu a dalkového ovladea pro
kazdého zaka (vSe v hodaatca 1 000 EUR). Tato sada pippjeni k systému interaktivni tabule a s vyuzitim
standardniho kanceétkého baliku nebo specialniho vyukového SW um@ pomoci zmiénych ovladan
velmi efektivni interaktivni zapojeni vSech #a#to vyuky, mimo jiné i proto, Ze Zaci sedi na svyuofstech.
Ucitel miZze Ehem reékolika vterin snadno o#fit znalosti vSech Zdka zachuytit jejich vyvojovy trend (jmenowit

i anonymm), pogt. ziskat jejich nazory atd.
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Tabulkac. 6 potvrzuje, Zeif vyuce, a to nejen samotnych ICTedntt, nejsou a nemohou
byt uzivany aplikace séasného standardu, coZz nerilip vhodné pedevSim pro oblast
vzaklavani, zvlast pri tak zasadnim zastarani systém

Témetr vSechna PC jsou vybavena opmiani systémy firmy Microsoft. Zde je nutno
poznamenat, Zze OS Windows 2000, 98 a starSi ji¥ dikstaveni podpory (futki
a bezpeénostni  aktualizace) vyrobcem nejsou kompatibilninagrostou #tSinou
nadstavbovych SW aplikaci nebakterého HW sotasného standardu. Zardivgejich
zapojeni nize zpisobit vazna bezgaostni rizika prosedi Skolni sit. VSe je viasta ale jen

potvrzeni kritické statistiky z kapitoly zabyvajs® oblasti HW (2.1.1)

2.1.2.2Informa ¢ni systemy

V kategorii uzivanych inforntaich systén byly sledovany fedevsim nasledujici oblasti:

1. IS extranetu (vlastni webova prezentace skoly);

2. IS intranetu nebo IS pro viiti agendy spojené s vyukou (é&ldhi kniha, el. Zdkovska
knizka, evidence vyuky, portfolia zZ&krozvrhi, atd.);

3. IS pro agendy spojené s vyukou, s komuéiken rozhranim pro rodé (zde navic
umozren pristup rodéa z internetu);

4. 1S pro agendy spojené s personalistikotetdictvim, evidenci majetku, atd. (tzn.
zakladni ekonomicky systém organizace).

ZS celkem | malé zS| velké Z9
vlastni webova prezentace 85,5 % 61,5%| 98,0%
intranet nebo IS pro viiti agendy spojené s vyukou 60,5 % 34,6/% 74,0%
IS pro agendy spojené s vyukou, s komuéiken rozhranim pro rode 23,7 % 0,0 % 36,0 %
IS pro agendy spojené s personalistikaigthictvim, evidenci majetku, atd. 65,8 9 46,2|% 076,

Tab.¢. 7 — Vyskyt vybranych inforrfagich systémve Skolach podle velikosti Skoly.

2.1.3 Sité a internet

2.1.3.1lIinternet

| v této oblasti 3la&"S| nad ramec obvyklého monitoringu (podil Skéippjenych k internetu
podle jednotlivych technologii — talg. 8). Detailni analyze byly podrobeny parametry
internetového fipojeni, \etrg ceny za sluzbuifpojeni mésicné. Nasledujici data ukazuji, ze
zékladni 3koly \CR obeck nemaji problém s kvalitou internetovéhdppjenti.

technologie podil Skol
ADSL 45,2 %
WiFi 36,5 %
kabelové pipojeni 18,3 %
vytasené gipojeni 0,0 %

Tab.¢. 8 — Podil Skol podle technologie internetovéhpggeni.
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pramérné mésiéni naklady v Ké

rychlost (download) podil Skol (véetné DPH)

do 512 Kb/s 9% 947,-- K&
od 512 do 1024 Kb/s 14 % 4 259,-- K
od 1024 do 2048 Kb/s 21 % 1 258,-- K
od 2049 do 4096 Kb/s 18 % 3191,--K
od 4 097 do 10000 Kb/s 30 % 2 350, K
nad 10000 Kb/s 7% 1792,-- K

Tab.¢. 9 — Podil Skol podle rychlosti internetovéhippjeni (download), &etre prizmérnych n@sichich
nékladi.

Z&avazneé je ale zji8hi, Ze Skoly plati za sluzbyipojeni @ilis vysoké poplatky odpovidajici
cenové hladia v dobach, kdy si internetové&ipojeni sjednaly v ramcidkterého z central-
nich projekd. Jen pro ilustraci, cena ADSL vysokorychlostnih@ipgeni (dnes uz
dostupného v kazdémeésite) 8192 kb/s je max. 800,--méesic (Wetne DPH). K nejvysSimu
stupni deformace dochazi v kategorii od 512 kb/sl@®4 kb/s, kam spad&tgina malych
Skol, které jsou zpravidlatipojeny technologii WiFi. Maximalni cena by alelm byt ve
v3ech regioneclR obdobna jako viedchozim referamim prikladu.

Tento jev je zpsoben neznalosti problematiky ze strany vedeni $kohstou absenci
kvalifikované interni osoby zodp&sné za provoz ICT (je tomu tak zvlaSv malych
Skolach), coz potvrzuje tabulkall.

CSI| doporduje sestaveni referami cenové mapyCR a seznamu refer&mich sazeb za
sluzby internetu, obvyklych pro danou kvalittigmjeni v dané lokalét

2.1.3.2Skolni s¥

Data dale demonstruji nedostatest sfové infrastruktury uvnit budov Skol. Rrmeérne
70,8 % vyuzivanych PC je uvhigkol pgipojeno do spokné mistni s& (LAN), tzn. také

k internetu. Situace je pochopitélmiiznivéjSi v malych Skolach (diky mensi stavebni
narainosti v mensSich Skolnich budovach).

ZS celkem | malé ZS | velké ZS
sit’ - patet PC pipojenych k internetu 34,38 10,8 46,5
si’ — paset piipojnych bod bezdratové sit(WiFi) pro vyuziti zaky 0,1 0 0,2

Tab.¢. 10 — Pamérné hodnoty ukazatélv oblasti siti.

VétSina Skol také nepodporuje moznost, aby Zaci stprach Skoly uzivali (respektive
pripojili ke Skolni siti a internetu) vlastni technikzejména notebooky a netbookyjestoze
technologie bezdratovehoripojeni (WiFi) je dnes jiz nenakladna, doposud teko st
ziidilo jen cca 10 % Skol. Souvisi to nejenom se gamo nedostatmosti sfové
infrastruktury, ale také se zvySenymi naroky nasgaji bezpénosti, coZ je ulohou pro
kvalifikovaného spravce sitkterycasto neni Skole k dispozici v dostaté mfe (viz tabulka
¢. 11).
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2.1.4 Sluzby a rozvoj oblasti ICT

Tato ¢ast nastini zakladni problémy v oblasti spravy tpeasi ICT a zajisEéni rozvoje této
oblasti ve Skolach.

2.1.4.1Spréava prostredkia

ICT infrastruktura Skoly je svou n&mosti a w¥enim zcela srovnatelna s infrastrukturou
béZzné firmy. Stim také souvisi nutnost profesiond&pravy prosedka ICT. Nasledujici
tabulka uvadi podil jednotlivych poskytovdtééto sluzby ve Skolach.

ZS celkem | malé ZS | velké ZS
neni uten spravce eSeno ad hoc 39% 115% 0,5 %
interni spravce —ditel 23,7 % 19,2 % 25,4 %
interni spravce 11,8 % 3,8 % 15,8 %
externi spravce 60,5% 65,4 % 58,3 %

Tab.¢. 11 — Podil typ zajiSeni spravy prosedk: ICT.

Naprosta ¥tSina Skol si nedokéze tuto sluzbesit interg. Pokud tomu tak je, zpravidla ji
neposkytuje kvalifikovany profesional plnym Gvazkeale pouze vice proskolenyitel
v ramci menSiho Uvazku. Tak Ize zajistit pouze elet@rni spravu a fugkost prostedki,
nikoliv vSak jejich rozvoj. Rozvoj ICT nedokazouabk zajistit ani v pipact, kdy sluzby
spravy poptavaji externim dodavatelem. Je tomu z&jknéna proto, Ze jejich finani
prostedky, které jsou schopny investovat, pégfapraw pouze na zaji8hi zakladnich
funkci infrastruktury.

2.1.4.2Metodik ICT a existence ICT planu

DalSim faktorem, kladhovliviiujicim kvalitu sluzeb, podpory pedagog také rozvoj ICT
prostedi, je gitomnost tzv. metodika ICT. Metodik ICT jefifpmen v 68,4 % vSech ZS,
34,6 % malych ZS a 65,3 % velkych ZS.

Z nasich zji&ni vyplyva, Zze 85 % Skol zpracovava tzv. ICT pld@T( koncepci rozvoje),
73 % Skol systematicky vyhodnocuje ICT Urtive

2.1.4.3Problematika SW auditu

Redenim otazky SW auditu a autorskych prav k SWespa na metodické drovni (ostatni
Skoly tuto agendu zcela opomijeji) zabyva pouze:

54,7 % v3ech ZS;

34,6 % malych ZS;

65,3 % velkych ZS,
piicemz tento podil neznamenérpo, Ze Skola provadialadny SW audit pomociskterého
z automatickych systém Ty jsou ve Skolach uzivany natolikidka (jsou problémy s jejich
financovanim), Ze Udaj o jejich existenci neuvad{me&zorku sledovanych skol je na hranici
statistické odchylky). Nizky stupeuzivani &chto nastraj (Casto v souvislosti s n&izenou
pozici interniho spravce prostki ICT) je alarmujici, protoZze prdsdi Skoly je zvlast
nachylné k vyskytu nelegélniho SW (instalovanéhnaaymi Zaky).

2.1.4.4P¥ipravenost na zavedeni systému datovych schranek

Zde rozliSujemeit zakladni trova:
1. Zadna — Skola o problematice t&mic nevi a nevi, zda se jiilvec dotyka;
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2. metodicka — Skola jeffpravena na urovni zakladniho proskoleni osob armiho
pokynu pro manipulaci s daty v datové schrance;

3. technicka — Skola disponuje SW nastrojem pro tugendu (elektronicka spisova
sluzba nebo nastroj podobné fanksti).

ZS celkem | malé zS | velké ZS
zadna 60,8 % 64,0 % 59,2 %
metodicka 29,7% 32,0%| 29,0%
technicka 95% 4,0 % 12,0 %

Tab.¢. 12 — Fipravenost Skol na uzivani systému datovych sckrpadle velikosti Skoly.

2.2 Ekonomické ukazatele

Nasledujici data potvrzuji ét8inu zjiSéni obsaZzenych v této zpravVychazeji z getni
evidence Skol. Ta byla podrobenékthdné analyze tak, aby bylo moznécigjit trend
investic do ICT v kategoriich HW, SW a sluZzhypwjeni k internetu za posledii toky.
Vzhledem k narénosti zjifovani €chto udaj zde byl zakladni vzorek zizZzen pouze na 80
Skol, pi zachovéani porru malych a velkych Skol ve vzorku.

Ve vSech grafech je rozliSen objem pfedii Skolou investovanych ifmo ze statniho
rozpaitu (z @ijmu Skoly podle normativu na Zaka éervena barva) a z jinych zdboj
(prispevek Zizovatele, projekty a dary — zelena barva).

2.2.1 Investice do HW

Pofizeni HW v ZS celkem

12000000

10000000 +

8000000

5838356

6000000

4000000 - 4692132
5174588

2000000 + 4137100

1874399

828850

2006 / celkem 9 975 456 K € 2007 / celkem 6 566 531 K & 2008 / celkem 6 003 438 K &

m Pofizeni prostfedkd ICT - K& ze statniho rozpoctu (provoz) m Pofizeni prostfedkd ICT - K¢ jiné zdroje

Graf ¢.1 — Souhrnné ni naklady na pézovani HW s rozlisenim zdrofviechny ZS).

Z grafu je patrny vyrazny Ubytek finamich prostedki urcenych pro nakup a obnovu HW,
ato zejména ze statniho rozpo— v roce 2008 na pouhych 20 %, u &gbmalych Skol
dokonce na 3 % oproti roku 2006 (ukeni programu SIPVZ, ktery doposud nema nastupce).
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Pofizeni HW v malych ZS
1000000
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800000 -
700000 -
600000 -
500000 -
400000 +
300000 329131
432879
200000 -
100000 - 158581
18564
O a
2006 / celkem 921 139K & 2007 / celkem 487 712K & 2008 / celkem 451 443 K &
m Pofizeni prostfedkd ICT - K& ze statniho rozpodétu (provoz) m Pofizeni prostfedkl ICT - K¢ jiné zdroje

Graf ¢.2 — Souhrnné ni naklady na pazovani HW s rozlisenim zdrofpouze malé zS).

Jest vyrazrejsi snizeni investovanych préstiki - speciald u malych ZS - souvisi také (jak
potvrzuiji i jina SeeniCSl) s omezenou moznosditelr malych kol ziskat finance z jinych,
zejmeéna pak projektovych zdiofjista ,bezradnost* v projektovéripraw a administraci).
Zatimco u velkych kol je tato moZnost perso&aiebo kapacith podpdena i ze strany
ziizovateli, malym Skolam v menSich obcich se této podporpstéda.

Pofizeni HW ve velkych ZS
10000000
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8000000 -
7000000 -
6000000 4 5530444
5000000 -
4000000 - 4363001
2000000 3523873
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B Pofizeni prostfedku ICT - K& ze statniho rozpoctu (provoz) B Porizeni prostfedkd ICT - K¢ jiné zdroje

Graf ¢.3 — Souhrnné ini naklady na pazovani HW s rozlisenim zdrofpouze velké ZS.)
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2.2.2 Investice do SW

Pofizeni SW v ZS celkem
2500000
2000000 -
857675
1500000 -
1000000 932927 1197891
1392743
500000
505881 372830
O ,
2006 / celkem 2 250 418 K € 2007 / celkem 1 438 808 K € 2008 / celkem 1 570 721 K €
B Pofizeni software - K& ze statniho rozpoctu (provoz) B Porizeni software - K¢ jiné zdroje

Graf ¢.4 — Souhrnné ini naklady na pézovani SW s rozliSenim zdidySechny ZS).

U SW je situace obdobna jako u HW. Je nutfignat, Ze pokud se nekupuje novy HW, neni
v takové mife teba ani novy SW (plati zejména pro ten uZivatelskgzpdty Skol vSak
neumo#uji ani nasazovani sofistikovanych inforfn&ch systém pro agendy Skoly, které na
uzivatelském HW zpravidla nejsou tolik zavislé.

Presto vSak bylo v této oblasti zggib neefektivni vynakladani prostlki. Ackoliv totiz
Skoly uzivaji zejména produkty firmy Microsoft, 38 z nich se nezapojuje do Zadného
z licertnich programi zvyhodiujicich pra¢ Skoly a nakupuji SW za cenwdmou pro
koncového maloodatele.

Pofizeni SW v malych zS

350000
300000 -
250000 -
189873
200000 -
150000 -
100000 -
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50000 4 118604
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0 4
2006 / celkem 325 797 K € 2007 / celkem 214 089 K € 2008 / celkem 142 829 K €
B Pofizeni software - K¢ ze statniho rozpoc¢tu (provoz) B Pofizeni software - K¢ jiné zdroje

Graf ¢.5 — Souhrnné ini naklady na paézovani SW s rozlisenim zdidpouze malé zS).
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Pofizeni SW ve velkych zZS
2500000
2000000
667802
1500000 -+
1000000 -+
1081347
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1256819
500000 +
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2006 / celkem 1 924 621 K é 2007 / celkem 1224 720 K € 2008 / celkem 1 427 892 K é
B Porizeni software - K& ze stétniho rozpoctu (provoz) B Pofizeni software - K¢ jiné zdroje

Graf ¢.6 — Souhrnné ni naklady na pazovani SW s rozlisenim zdidpouze velké ZS).

2.2.3 Naklady na sluzby gripojeni k internetu

Sluzby (p Fipojeni) v ZS celkem
2500000
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1500000 + 1519739
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2006 / celkem 2 258 820 K € 2007 / celkem 2 097 512 K € 2008 / celkem 2 074 712 K €
B Sluzby (pfipojeni)/06 - K& ze statniho rozpoctu (provoz) B Sluzby (pfipojeni)/06 - K& jiné zdroje

Graf ¢.7 — Souhrnné ini naklady sluzbyipojeni k internetu s rozlisenim zdéaqizS celkem).

Z grafu naklad na sluzby fipojeni k internetu je vig prilis maly pokles proti trendu vyvoje
cen za tyto sluzby. Tento trend je skrnklesajici. Dochazi k zasadnimu zlevani
technologii a roz&ovani dostupnosti a konkurence. BliZSi Udaje o f@tublematice jsou
uvedeny v kapitole 2.1.3.1.
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600000
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500000

400000 +

300000 -

200000 -

100000 -

0

197448 311561

331080

283083
209555

131686

2006 / celkem 480 531 K & 2007 / celkem 521 116 K &

2008 / celkem 462 766 K &

B Sluzby (pfipojeni) - K& ze statniho rozpoctu (provoz)
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Graf ¢.8 — Souhrnné ni naklady sluzbyipojeni k internetu s rozlisenim zdéqpouze malé ZS).
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Graf ¢.9 — Souhrnné ni naklady sluzbyipojeni k internetu s rozlisenim zdéqpouze velké ZS).
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2.2.4 Dalsi zdroje financovani

Nasledujici tabulka uvadi podil Skol, kter&lynmoznost vyuzit a vyuzily dalSi zdroje
financovani ICT. Ukazuje se, Ze nejvice dodlayeh prostedk investuji Zizovatelé. Toto
zjisténi se vztahuje zejména n&ts$i Skoly (nad 100 Zd@lk. U menSich Skol je procento
zapojeni #izovateh mizivé a zejména tyto Skoly palkrpaji pouze dobrovolné dary. Dale je
ziejma absence projekis oblasti ICT. Projekt SIPVZ uk@eny v roce 2006 nebyl doposud
nahrazen Zzadnym dalSim projektem nebo programéimmop orientovanym na ICT.

| v historickych projektech (kroénprojektu Internet do Skol) ale ziskavaly zejméri#sSiv
Skoly, protoZze malé Skoly nedisponuji kapacitou easpnalnim zajighim pro pipravu

a administraci projekit (narozdil od ¥tSich Skol, kde mimo jejich zamstnance dokaze tuto
¢innost suplovatizzovatel, kterym je u menSich Skol zpravidla obec).

zdroj podil Skol
piispivek Zizovatele 83,2 %
projekty financované ze statniho rozpo(do roku 2006) 27,7 %
projekty financované ze statniho rozpo(od roku 2007) 0,0 %
projekty ESF 5,4 %
dary 24,2 %

Tab.¢. 13 — Podil Skol, které éty moznost vyuzit dalSi zdroje financovani ICT.

2.3 Personalni podminky

Tato kapitola shrnuje monitoring zejména &adi a vzdlavani, kvalifikace a postbj
pedagog k uzivani ICT ve vyuce i mimo ni. Data jsou vystap personalni evidence Skol,
anonymnich anket a rozhovios Witeli.

2.3.1 Vzdélani a kvalifikace
V této oblasti byla sledovana kompetence a kvaldéuitela v oblasti ICT.

Jak je patrné z nasledujici tabulky, zakladnihoihd v oblasti ICT se dostalo témvSem
ucitelam, pricemz rektefi si takto ziskané znalosti dale prohlubovali. ddrse vSak hlawn
o vzctlavani v zakladni obsluze PC (internet, e-mail,deddiiské aplikace), pdp v obsluze
pokrctilejSich aplikaci.

oblast podil u¢iteli
uzivatelské dovednosti (DVPP Z, P, apod. nebo elteivni) 90 %
DVPP k aplikacim vyukového SW 29 %
DVPP k vyuce ICT 11 %
DVPP k programovani 1%
DVPP k administraci Skolni it 3%

Tab.¢. 14 — Podil pedagagpodle oblasti ICT, v nichz absolvovali stadrani.

Z této tabulky je #jmé, Ze vramci DVPP bylo pedagog nabizeno hlawn vzdlavani
technologické (jak ICT ovladat), nikoliv didaktickgak ICT ve vyuce efektivh vyuzit).
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Praw tento fakt, spolu s nedosta&tgm technickym vybavenim, #pobuje velmi nizké
zapojeni ICT do vyuky (bude uvedeno dale).

Tabulka¢. 15 udava peet zangstnan@ Skol nebo samotnychéitela, odbor vzdlanych
v oblasti ICT, schopnych kvalifikov&nvyucovat pgednet ICT nebo poskytovat sluzby
administrace ICT ve Skole.

poet odborniki | vdechny ZS | malé ZS velké ZS

0 41,7% 73,1% 24,5%
1 37,9% 23,1% 42,9%
2 8,7% 3,8% 10,2%
3 9,7% 0,0% 18,4%
4 a vice 2,0% 0,0% 4,0%

Tab.¢. 15 — Podil kol podle zasstnana - odbornilé na ICT - s ohledem na velikost Skoly.

2.3.2 Postoje pedagod

Postoje pedagag k ICT a jeho efektivnimu vyuziti ve vyuce byly jovany pomoci
anonymni ankety, v niZ byli osloveni vSichni pedgmeé v navstivenych Skolach. Odgdi
tykajici se samotného vyuziti ICTFimo ve vyuce byly iZow owteny anketou s zaky &ip
hospitacich.

Zatimco 88 % ditela uvadi, Zze se na vyuku rutiérpfipravuje pomoci progedki ICT
alespa ve forme uzivani textového editoru, internetu nebo aplika prezentace, uziti
v samotnych vy&ovacich hodinach je spiSe ojedlin (schopnost uziti vyukovych objeékt
a interaktivni formu vyuky fiznava pouze 11 %citeli). Samotni titelé identifikuji bariéry
takto:

pirekazka podil uéiteli
nedostaténa Urovét HW a SW 46 %
dostupnost ICT vybaveni ve Skole (ve smyslu unijt 17 %

nedostaténa znalost obsluhy 14|%
nedostatek metodické podpory pro efektivni vyuziii 499
zadné omezeni 19 %

Tab.¢. 16 - Omezeni v uziti ICT ve vyuce identifikovafiteli.

Data z anonymnich anket &iteli tedy ot potvrzuji kriticky problém ve vybaveni ICT Skol
a zarové nedostatek metodické podporyitem 91 % uitelu je preswdceno o efektivié
zapojeni ICT do vyuky. Vyuziti ICT ke komunikaci nitf Skoly uvadi 77 % titelt, vr¢
Skoly (nap. s rodEi) 71 %, 16 % ICT ke komunikaci nepouZziviébec.

Pokud uitelé vyuzivaji ICT a internet (88 %), pouze 53 #kéze vyuzit nabidky séasnych
Skolskych portal a 32 % hodnoti jejich obsah jako dostate

Ucitelé nav&vuji zejména tyto portaly:

www.ceskaskola.cz 38 %

WWW.Ivp.cz 29 %

www.edu.cz 12 %
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Doméci peitac ma k dispozici 48,9 % pedagogi4,6 % pedagdgma doma k dispozici také
internetové fipojeni.

2.4 ICT ve vyuce

V této kapitole budou interpretovana data z hospiten. z pimych pozorovani imo ve
vyucovacich hodinach. Sledovany byly ukazatele miryojap ICT do vyuky (¢etns ,miry
interakce") a mira vyZzadovanépravy na vyuku pomoci ICT ze strany aak

2.4.1 Mira zapojeni ICT do vyuky pedagogem

Zapojeni ICT ve vyuce samotnym pedagogem bylo si&do v nasledujicich stupnich
VYUZiti:

=

ICT nebylo vyuzito;
2. jednoducha prezentacéiva za vyuziti ICT (textovy editor, prezedid aplikace,
internet) neinteraktiv
3. vyuziti specialnich SW aplikaci (prezentac¢eva vyuzitim vyukovych prograth
interaktivnich @ebnic nebo vlastnich vyukovych objékneinteraktiv;
4. vyuziti specialnich SW aplikaci + interakogkterych zak (sami uzivaji ICT);
5. vyuziti specialnich SW aplikaci + interakce vSeékiZsami uzivaji ICT).

Nasledujici tabulka demonstruje uziti ICT podleevyedenychiitd vyuZiti ve vygovacich
hodinach. Ze souboru byla #azena data z vyukyiednétu ICT a jeho modifikaci, kde se
automaticky pedpoklada stoprocentni vyuziti ICT véde 5 (coz bylo potvrzeno Senim).
Béhem Sateni bylo také sledovano kritérium délky praxe pedgg

stupei vyuziti podil

ICT nebylo vyuZito 80,1 %
jednoducha prezentaceiva bez interakce zék 11,1 %
vyuZiti specialniho SW bez interakce 1,7 %
vyuziti specialniho SW &ste&nou interakci 6,8 %
vyuziti specialniho SW s plnou interakci 0,3 %

Tab.¢. 17 — Podil miry vyuZiti ICT v inspektovanych hédh — vSichni ditelé.

stupei vyuziti podil

ICT nebylo vyuZzito 78,6 %
jednoduché prezentaceiva bez interakce zdék 14,3 %
vyuziti specialniho SW bez interakce 7,1 %
vyuziti specialniho SW &ste&nou interakci 0,0 %
vyuziti specialniho SW s plnou interakci 0,0 %

Tab.¢. 18 - Podil miry vyuziti ICT v inspektovanych négh — zdinajici witelé do 3 let praxe.
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stupei vyuZziti podil

ICT nebylo vyuZzito 78,2 %
jednoduché prezentaceiva bez interakce zdék 9,6 %
vyuziti specialniho SW bez interakce 1,9 %
vyuziti specialniho SW &ste&nou interakci 9,6 %
vyuZiti specialniho SW s plnou interakci 0,7 %

Tab.¢. 19 - Podil miry vyuziti ICT v inspektovanych ihadh —uitelé 3-15 let praxe.

stupei vyuziti podil
ICT nebylo vyuZzito 81,3 %
jednoduché prezentaceéiva bez interakce zZ#k 12,2 %

vyuziti specialniho SW bez interakce 2,3 %
vyuZiti specialniho SW &st&nou interakci 4,1 %
vyuZiti specialniho SW s plnou interakci 0,1 %

Tab.¢. 20 - Podil miry vyuziti ICT v inspektovanych hégh - ditelé nad 15 let praxe.

Tato data dokazuji, Ze vyuZiti ICT¢imo ve vyuce je velmi slabé. Pokud je ICHbec
vyuzito, dtje se tak spiSe bez interakce formou prezentacespeaalizovaného SW. Tato
praxe je evidentni té#n shodr nagi¢ vSemi skupinami pedagbdgbez ohledu na délku jejich
praxe. Piizkum tedy nepotvrdil objevujici se hypotézy o tare, zkuSe§si witelé maji
S vyuzitim ve vyuce &Si problémy nez ti ménzkuSeni. Varujici jsou ovSem zjisf
u skupiny zainajicich «itela, kteri rovrez ICT @i vyuce giliS nevyuZivaji a shodn
potvrzuji nedostat®iou metodickou gipravu. Zde je na mistuvazovat o dostataosti
piipravy v této oblasti ze strany vysokych Skippavujicich budouci ditele.

Dalsi tabulka uvadi uziti ICT ve vySe uvedenyctpstah s rozliSenim jednotlivychrgdmsta.

piredmeét stupen 1 | stupai 2 | stupai 3 | stupai 4 | stupei 5

biologie 100,09 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
cizi jazyky 75,0 9 8,5 % 0,0 % 8,1 % 8,4 %
Cesky jazyk a literatura 857 8,6% 0,0 % 2,9% 2,8 %
¢lovék a jeho s¥t 535% 23,1% 0,0%| 234% 0,0%
Clovek a s\t prace 1000% 0,0% 0,0 % 0,0 % 0,0 %
dejepis 66,2% 16,8 % 00%| 17,0% 0,0 %
fyzika 80,0% 20,0% 0,0% 0,0% 0,0%
chemie 66,1% 0,0%| 339% 0,0 % 0,0 %
informani a komuniké&ni technologie 00% 00% 0,0 % 0,0 %| 100,0 %
matematika 70,6% 43% 6,9%| 118% 6,4 %
piirodopis 54,4 9 45,6 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
vychovy k olganstvi 65,2 9 34,8 % 0,0 % 0,0 % 0,0 %
vychovy ke zdravi 625% 37,5% 0,0 % 0,0 % 0,0 %
zenepis 786% 21,4% 0,0 % 0,0 % 0,0 %

Tab.¢. 21 — Podil stuja: vyuziti ICT ve vyucerpdmetii.
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2.4.2 Mira vyzadované pripravy na vyuku pomoci ICT

Nasledujici data uv&d podil navstivenych hodin, kde byla od #akyZzadovana fiprava
pomoci ICT, a to nap zadanim doméciho Ukolu s vypracovanim a &mim elektronicky,
elektronickou prezentaci, projektem atd.

piredmet vyuziti
biologie 0%
cizi jazyky 16,7 %
Cesky jazyk a literatura 11,4 %
¢loveék a jeho swut 12,5 %
dejepis 31,8 %
fyzika 18,2 %
chemie 30,3 %
informani a komuniké&ni technologie 32,4 %
jiny vSeobecn vza&lavaci redntt 11,1 %
matematika 11,8 %
piirodopis 0%
vychova k obanstvi 0 %
vychova ke zdravi 44,8 %
zentpis 36,5 %

Tab.¢. 22 — Podil hospitovanych hodin, v nichz byla &k: ZyZadovana jiprava pomoci ICT — podle
predneti.

2.4.3 Vyuka ICT

Vyuka ICT pedméti ve vSech sledovanych Skolach probihd podle plath&vP

a jednotlivych aplikovanych SVP. Nad rameézmé vyuky 57 % S3kol nabizi volitelné
rozsteni vyuky v oblasti ICT, 65 % Skol nabizi dalSiméyé vzalavani v ICT. Omezujicim
faktorem je zde i@devSim nedostateé technické vybaveni a nedostatek kvalifikovanych
uciteli (prezentovano vyse).

2.4.4 Postoje zala

Kladny vztah k ICT uvadi 90 % zakpresre tolik jich ma k dispozici doma gtac. Plnych
85 % Zak uziva p@ita¢ pro zabavu, 53 % keeni.
Pouze 62 % Zakma moznost vyuzivat ICT ve Skole i mimo ¢guani.

Zajimaveé je i srovnani pekumu o dostupnosti PC dipojeni k internetu z domova mezi

Zaky a uiteli. V tomto srovnani &itelé vyraz@ zaostavaji za Zzaky v obou sledovanych
parametrech.
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3 Zavéry

Ve srovnani s poslednim znamym udajem z ukaz@&ICD se vybaveni zakladnich skol
PC kvantitativeé blizi k evropskému gmeru. Klicovym problémem je, ze 44 % PC je
starSich nez 5 letfigemz téndi 80 % je dokonce starSich nez 7 let. Katastrofgikdace je
piedevSim u malych Skol. Tato PC zpravidla jiZz nedoka pracovat s modernim
programovym vybavenim. Jsou vysoce poruchova aogre nakladrjsi.

Nedostatéené vybaveni PC znemidje Witelam systematickou fjpravu a samotné
vyuziti ICT ve vyuce.

V z&kladnich Skoladch chybi interaktivni tabule, rétgsou v sotasné dob jednim
z nejefektivigjSich prostedki pro aktivni vyuziti ICT ve vyuce vSemi castniky
pedagogickych procés

Softwarova platforma je zastarala. Z fidaich divoda jen malo zakladnich Skol vyuziva
moderni informani systémy pro agendy spojené s vyukou a s admatiigiu.

Technické podminky profjpojeni k internetu se v zakladnich Skolach vyeazlepsily.
Vétsina Skol disponuje kvalitatigndostaténym pripojenim. Podle zjighi Ceské 3Skolni
nabidky poskytovatélpiipojeni.

Pouze 10% zéakladnich Skol nabizi svymamakmoznost fipojeni vlastniho PC do Skolni
Site.

DalSim uzkym mistem ICT ve Skolach je jejich provadzsowasnych ekonomickych
podminkach Skoly nejsou schopny zajistit kvaliflasoeu spravu a rozvoj inforraich
systént, a to jak vlastnimi pracovniky, tak i dodavatelsKgnti polovina Skol neprovadi
audit softwaru a nedokéze tak zabranit jeho pigatskSieni.

V 61 % zakladnich Skol nejsotipraveni na tizeni datovych schranek.

Po ukorteni systémoveé centralni podpory poklesl objem fin&h prostedki na klicové
vybaveni ICT ze statniho rozfta za posledni 3 roky zhruba o 80 %.

Diky Siroké a dostupné nabidce t&msSichni &itelé absolvovali vzéavani pro zakladni
uzivani ICT. Podstatnhorsi situace je ve vidvani pro aplikaci ICT ve vyuce. Zde dalSi
vzklavani absolvovalo jen necelych 30 %iteld. To souvisi s velmi omezenou nabidkou
vysokych Skol i DVPP v této oblasti.

VySe uvedené problémy ve wévani pedagogickych pracoviiike promitaji i ve vyuziti
ICT ve vywovacich hodinach. V 80 % navstivenych hodin nelpgyZity Zadné prostdky
¢i metody ICT. Ritom vSak ze Séeni postaj zaki k ICT vyplyva, Zze 90 % ma k této
technice kladny vztah.

4 Seznam zkratek

ICT — informani a komunikani technologie
ZS — zakladni skola

HW — hardware

SW - software

PC — osobni poita¢
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