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Projekt NIQES - „Národní šetření výsledků žáků v počátečním vzdělávání“ 

              Celoplošná zkouška 2 – Rychlý průvodce č. 3 – Tutoriál (cvičný test) 

Následující kroky nejsou povinné, ale doporučujeme je provést v termínech od 29. 4. 2013 – 12. 5. 2013. 

Krok  Popis kroků Kontrola Kde lze nalézt bližší informace Poznámka 

1 

Spusťte administrační část Klienta 

(tlačítko Start/Česká školní inspekce/NIQES – 
Administrace) 

Přihlaš. jméno:  REDIZO  

Heslo:  REDIZO pozpátku  

 

Jak spustit Administrační část Klienta 
je popsáno v příručce Klient – 
Uživatelská příručka, která je umístěna 
na adrese: 
https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka 
Kapitola 3.5 

Postup předpokládá nainstalovaného 
Klienta. Pokud se vaše škola neúčastnila 
CP1, nebo jde o nový počítač, nejprve 
Klienta nainstalujte. 

2 
Autoupdate na verzi 4.1.x 
Při startu Administrační části Klienta proběhne 
autoupdate na verzi 4.1.x 

Zkontrolujte, zdali verze Administrační části 
Klienta je 4.1.x. (verze je a Administrační části 
Klienta uvedena v levé spodní části okna). 

Jak zjistit verzi Klienta je popsáno  
v příručce Klient – Uživatelská 
příručka, která je umístěna na adrese: 
https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka 
Kapitola 3.3 

 

3 

 
Stáhněte Tutoriál 
Zmáčkněte tlačítko  
 
Uzavřete Administrační část Klienta. 

 

Jak stáhnout Tutoriál  je popsáno  
v příručce Klient – Uživatelská 
příručka, která je umístěna na adrese: 
https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka 
Kapitola 4.1 

 

4 

Vyzkoušejte funkčnost Tutoriálu 

Přihlašte se pod účtem žáka,  
spusťte Žákovskou část Klienta  
Start//Česká školní inspekce/ NIQES – Testování a 
zadejte: 

Přihlašovací kód:  TTTTTT   (6x velké T) 
Heslo:  TTTTTT   (6x velké T) 

Zkontrolujte chování Klienta při všech typech úloh 
a zkontrolujte funkčnost přehrávače poslechů 
(týká se primárně škol s registrací poslechů 
formou Sluchátek). 

Jak spustit Tutoriál je popsáno  
v příručce Klient – Uživatelská 
příručka, která je umístěna na adrese: 
https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka 
Kapitola 6.3 

 

5 
Distribuovat tutoriál na ostatní počítače 

Distribuujte Tutoriál na ostatní počítače pomocí 
postupu distribuce dávky testů (případně opakujte 
krok 3 u všech počítačů) 

 

Jak distribuovat dávku testů je 
popsáno v příručce Klient – 
Uživatelská příručka, která je umístěna 
na adrese: 
https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka 
Kapitola 4.5 

 

 

6 

Naplánujte seznámení žáků s Klientem 

S přihlédnutím k místním podmínkám rozhodněte, 
zdali žáky s Klientem seznámíte v průběhu přípravy 
CP2, nebo například necháte žáky projít Tutoriálem 
před konáním jejich prvního testu v CP2. 

  

Tutoriál může být spouštěn libovolně i 
opakovaně. 

Výsledky tutoriálu servery nezpracovávají. 

7 
Proveďte seznámení žáků s Klientem 
Dle rozhodnutí z bodu 6 proveďte seznámení žáků 
s průběhem  testu, ovládáním Klienta a s různými typy 
úloh použitými v rámci testu. 

   

GRATULUJEME – žáci vaší školy jsou seznámeni s fungováním Klienta. 

(kroky a činnosti, které škola bude provádět v rámci stahování dávek do Druhé celoplošné generální zkoušky (29. 4. 2013-13. 5. 2013), naleznete v Rychlém průvodci č. 4) 
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https://portal.niqes.cz/IDM/nastenka/Klient-Prirucka.pdf
https://portal.niqes.cz/IDM/nastenka/Klient-Prirucka.pdf
https://portal.niqes.cz/IDM/nastenka/Klient-Prirucka.pdf
https://portal.niqes.cz/IDM/nastenka/Klient-Prirucka.pdf
https://portal.niqes.cz/IDM/nastenka/Klient-Prirucka.pdf
https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka
http://www.niqes.cz/Testovani-v-5-a-9-roc
mailto:podpora59@itelligence.cz
mailto:podpora59@csicr.cz
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Projekt NIQES - „Národní šetření výsledků žáků v počátečním vzdělávání“ 

              Celoplošná zkouška 2 – Rychlý průvodce č. 3 – Tutoriál (cvičný test) 

Tabulka Krizových scénářů popisuje možné problémy a návrhy jejich řešení: 

Krok Popis problému Možné příčiny a postupy 

1 Nedaří se přihlásit do Administrační části Klienta  Používáte správné přístupové údaje? REDIZO a REDIZO pozpátku? Údaje pro IDM, nebo InspIS nebudou fungovat. 

 Pokud přístupové údaje kopírujete např. z emailu, zkontrolujte, zdali neobsahují mezery navíc. 

2 Nelze aktualizovat Klienta 

 Je funkční připojení na internet z daného počítače? Pokud počítač není připojen, musíte stáhnout instalační balíček verze 
Klienta určenou pro CP2 (4.1.x.) z https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka a instalujte z tohoto balíčku. 

 Jste přihlášeni jako lokální administrátor? Pro některé počítače nelze verzi 2.0 updatovat na vyšší bez práv lokálního 
administrátora. 

 Použijte manuální aktualizaci – tlačítko Start/Programy/Česká školní inspekce/Kontrola aktualizace aplikace. 

 Odinstalujte starou verzi, smažte celou složku C:\CSI a instalujte novou verzi z instalačního balíčku. 

3 Nelze stáhnout Tutoriál 
 Zkontrolujte připojení. 

 I když nemusíte být pro stažení Tutoriálu přihlášeni, zkuste se do Administrační části Klienta přihlásit (REDIZO, REDIZO 
pozpátku), tím otestujete, zdali Klient je správně nakonfigurován a zdali může komunikovat se servery. 

4 

Nelze spustit TTTTTT test 

Chybová hláška „Zadaný test neexistuje“ 

Chybová hláška „Zadaný test se nepodařilo otevřít“ 

 Zadáváte správnou kombinaci Přihlašovacího kódu: TTTTTT a Hesla: TTTTTT (jde o 6 znaků)? 

 Nezadáváte tuto kombinaci do NIQES – Testování – Administrace (spouštíte ikonou z Plochy)? 

 Pokud stále nefunguje, spusťte NIQES – Testování – Administrace a zkontrolujte, zdali je v seznamu testů na tomto 
počítači stažená Dávka testů. Pokud v seznamu TTTTTT test není, stáhněte Tutorial pomocí tlačítka Stažení tutoriálu. 

5 Funkce Distribuovat testy nefunguje 

 Jsou Podřízení Klienti spuštěni? Pokud ne, Nadřízený Klient nemůže přistupovat ke Složkám Podřízených Klientů. 

 Zkontrolujte nastavení Proxy Klienta dle dokumentace. 

 Máte vybrán v Seznamu aktuálně uložených testů tutoriál (test s ID Testu „TTTTTT“)? Funkce distribuuje pouze testy, 
které označíte. 
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https://portal.niqes.cz/IDM/Nastenka
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