Ceska §kolni inspekce Integrace vnitinich agendovych
informacnich systemu CSI 11.
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AQT | Ceskd skolni
CSI inesi)eai(?:eo .

Smlouva o poskytnuti sluzby
uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh.,

obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisii

¢l 1
Smluvni strany

Ceska republika — Ceska $kolni inspekce

sidlo: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5

zastoupena: Mgr. Tomasem Zatloukalem, MBA, ustiednim $kolnim
inspektorem

IC: 00638994

bankovni spojent: CNB, Praha 1, &islo uétu: 7429061/0710

kontaktni osoba: Bc. Kamil Melicharek

+420 728 166 668, kamil.melicharek@csicr.cz

jako ,,objednatel*
a

Conceptica s.r.o.

sidlo: Rybna 716/24, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

zastoupena: Ing. TomaSem Hamrem, jednatelem

IC: 27578348

zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 115120
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., ¢islo uctu: 4220661001/5500

kontaktni osoba: Ing. Tomas Hamr

+420 777 865 290, tomas.hamr@conceptica.cz

jako ,,poskytovatel*

) ¢l.2
Uvodni ustanoveni
1) Tato smlouva byla uzaviena s poskytovatelem jakozto vybranym dodavatelem

na zékladé¢ zadavaciho fizeni vetejné zakdzky ,Integrace vnitinich agendovych
informacnich systémi CSI I11.*“ zadané objednatelem jako zadavatelem (dale ,,zakazka®).


mailto:kamil.melicharek@csicr.cz
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¢l.3
Predmét plnéni

(1)  Piedmétem této smlouvy je poskytovani dale uvedenych sluzeb a jejich soucasti. Sluzby
se tykaji zajisténi automatizované integrace kli¢ovych &iselniki informaénich systémi Ceské
Skolni inspekce, a to zejména udajii o zaméstnancich a uzivatelich téchto systému predev§im
pro zajisténi prubézné konzistence téchto dat napfi¢ témito informacnimi systémy, dale
pro efektivni podporu procest v ramci zajistovani kybernetické bezpecnosti (zakladani,
omezovani a ruseni uzivatelskych uc¢t). Plnéni dale navazuje zajiSténim integrace vlastni
aplikace pro zpracovani cestovnich piikazii a ekonomického informacniho systému EIS JASU
CS Upravou tohoto systému.

(2)  Plnéni se sklada z téchto dil¢ich plnéni — provazanych sluzeb (dale jen ,,sluzby*):

a) Sluzba 1 — zajisténi automatizované integrace klicovych ¢iselnikd informaénich systému
Ceské $kolni inspekce, a to zejména idajii o zaméstnancich a uZivatelich téchto systémi
predevsim pro zajisténi pribézné konzistence téchto dat napti¢ t€émito informacnimi systémy,
dale pro efektivni podporu procesli v radmci zajistovani kybernetické bezpecnosti (zakladani,
omezovani a ruseni uzivatelskych ucti).

Pro tuto integraci je pozadovano dodani specializované SW aplikace, dale pak implementaci
této aplikace (na HW a SW zadavatele) v¢etné nastaveni automatickych kontrolnich a reviznich
procest (konzistence dat) u vybranych informacnich systémiti.

Soucasti plnéni je zde také vytvorfeni uZivatelské a administratorské dokumentace, udéleni
Casové a uzivatelsky neomezené licence.

b) Sluzba 2 — Uprava ekonomického systému EIS JASU CS zejména jeho rozsifenim
0 integra¢ni rozhrani k systému WAC pro zpracovani cestovnich ptikazi. Soucasti plnéni je
také implementace tohoto rozsifeni.

(3) Realizace sluzeb musi spliiovat pozadavky zékona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy, a o zmeéné nekterych dalsich zakont, ve znéni pozd¢jsich predpist,
zakona €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zmén¢ souvisejicich zadkonti (zdkon
0 kybernetické bezpe€nosti), ve znéni pozd&jSich piedpisu, zakona ¢.110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich dajii a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdé&jsich piedpisd, a
Natizeni Evropského parlamentu a Rady EU ¢.2016/679 0 ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tidajli a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), a souvisejicich vnitinich predpisi
zadavatele, véetné jejich pripadnych zmén.

(4)  Podrobnéjsi popis plnéni pfedmétu zakazky je uveden v piilohéach této smlouvy.

(5)  Pokud neni uvedeno jinak, feSeni Sluzby 1 a 2 a jeho praktické provedeni nesmi
vyzadovat nasazeni SW systémi nebo aplikaci tietich osob, pokud provoz takovych systémi
nebo aplikaci v rezimu a kapacitich pozadovanych pro dodavané systémy vyzaduje
vynakladani finan¢nich prostfedkii na sluzby s timto provozem spojené (zejména licencni
poplatky, upgrade, podpora ze strany vyrobce, popft. také sprava). Vyjimkou jsou ty systémy
a aplikace, které jiz jsou ze strany objednatele provozovany (viz ptilohy této smlouvy).
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¢l. 4
Obecna pravidla zpracovani vystupu plnéni

(1)  Poskytovatel je povinen dbat, aby realizace sluzby Vv praxi umoznila maximalné
hospodarné, efektivni a ticelné vyuziti zdroji objednatele a minimalni zatézovani uzivateld.

(2)  Jakékoli vystupy plnéni, které maji charakter autorského dila, jsou dilem na objednavku
a poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli licenci uzivat tyto vystupy (dilo
na objednavku).

cl.5
Misto plnéni

Mistem plnéni je sidlo objednatele.

¢l.6
Termin a zpiisob plnéni,
predavaci a akcepta¢ni podminky vysledki poskytovanych sluzeb
(1)  Pfedpokladany termin zahajeni plnéni je do 5 pracovnich dni ode dne nabyti a¢innosti
smlouvy. Termin dokonceni jednotlivych dil¢ich plnéni je do 6 mésict od data nabyti u¢innosti
smlouvy, nejpozdé&ji vsak do 23. 12. 20109.
(2)  Termin dokonéeni jednotlivych plnéni a jejich asti je:
termin dokonceni ¢asti dil¢iho

c¢ast dil¢iho pInéni/milnik

pInéni/milniku

Sluzba 1
- SL 1.1 dodavka a instalace SW aplikace pro integraci | T*+1M**
- SL1.2 implementace integrace vybranych
informaénich systémi T+2M
Sluzba 2 T+6M

*T — datum nabyti u¢innosti smlouvy
**M — mésic
3) Ke splnéni zakazky dojde fadnym ptedanim plnéni, resp. vSech dil¢ich plnéni a jejich

Casti poskytovatelem objednateli. O predani a pievzeti sepisou poskytovatel a objednatel
protokol podepsany osobami opravnénymi je zastupovat.

(4)  Vysledky poskytovatelem poskytovanych sluzeb (dil¢ich plnéni nebo jejich casti)
budou akceptovany objednatelem na zaklad¢ akceptacni procedury dle nasledujicich ustanoveni
této smlouvy.

(6) Bude-li vysledkem poskytnuti sluzby tprava, vytvoieni nebo dodani a implementace
software, bude akceptace provedena v souladu s odstavcem 7 tohoto ¢lanku. Bude-li vysledkem
poskytnuti sluzby vypracovani dokumentu v listinné¢ nebo elektronické podobé (uzivatelska
a administratorskd dokumentace), bude jeho akceptace provedena v souladu s odstavcem 8
tohoto ¢lanku.

(7) Pravidla pro akceptaci jednotlivych dil¢ich plnéni nebo jejich casti, jejichz

vysledkem jsou upravy, vytvoreni nebo dodani a implementace software:

a) Kakceptaci dojde az po ovéfeni, zda poskytovatelem poskytnuté plnéni odpovida
podminkam, na kterych se smluvni strany dohodly, a zda odpovida sjednanym vysledkim,
k cemuz slouzi akceptacni procedura.
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b)

9)

h)

i)

(8)

Poskytnuté plnéni musi rovnéz odpovidat navrhu fesSeni, ktery poskytovatel ptredlozil
v ramci nabidky v zadavacim fizeni dle ¢. 10 odst. 1 pism. ¢) Vyzvy. Pro poskytovatele je
navrh feSeni zavaznym podkladem a stanovuje pro ného zavazné podminky plnéni. Pokud
plnéni nespliuje pozadavky dle navru feSeni, jedna se 0 vadu. Od navrhu feseni je mozné
se odchylit jen tehdy, je-li v pfislusné ¢asti v rozporu s pravnimi ptedpisy, nebo tehdy, je-li
plnéni kvalitativné lep$i ¢i vyhodné&jsi pro objednatele. Rozhodnuti o tom, zda je plnéni
kvalitativné lepsi ¢i vyhodnéjsi pro objednatele, pfislusi pouze objednateli.

Akceptacni procedura probiha pro kazdé plnéni sjednané v rdmci Sluzby 1 a 2.

Akceptacni procedura bude zahrnovat akceptacni testy, které budou probihat na zakladé¢
specifikace akceptac¢nich testti. Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, piipravu specifikace
akceptacnich testl (scénait, piikladi a dat na akceptacni test) zajisti poskytovatel
za soucinnosti objednatele, ktery specifikaci finaln¢ schvaluje.

Poskytovatel vyzve objednatele k ucasti na akceptacni proceduie nejméné pét dni pied jejim
zahajenim, zaroven predd objednateli projednanou specifikaci akceptacnich testd.
Akceptacni procedura probéhne v pracovni den. Objednatel je povinen se akceptacnich
testll zucastnit a osveédcit jejich konani. Pokud se objednatel nedostavi v terminu uréeném
pro provedeni akceptacnich testl, piestoze byl poskytovatelem k tcasti fadné vyzvan, je
poskytovatel opravnén provést piislusné akceptaéni testy bez jeho piitomnosti; takto
provedené akceptacni testy se povazuji za provedené v pfitomnosti objednatele. Objednateli
budou poskytnuty kopie veskerych dokumentti vypracovanych v souvislosti s provedenim
akceptacnich testd. Soucasti akceptace je téz predani veskeré dokumentace (uzivatelské
a administratorske) v rozsahu, obsahu a ¢lenéni odpovidajicim svému uréeni.

Jestlize jednotlivy diléi vysledek poskytovatelem poskytnutych sluzeb splni akceptacni
kritéria akceptacnich testi a této smlouvy, tento dilé¢i vysledek se povazuje smluvnimi
stranami za akceptovany dnem podpisu protokolu o tspésném ukonceni akceptacnich testd
objednatelem.

Pokud kterykoli dil¢i vysledek poskytovatelem poskytnutych sluzeb (véetné pozadavkl
na dokumentaci) nespliiuje stanovena akceptacni kritéria, je objednatel povinen své
ptipominky pisemné sdélit poskytovateli, a to nejpozdéji do péti pracovnich dnti ode dne
ukoncCeni pfislusného akceptac¢niho testu. Nevznese-li objednatel své pfipominky v této
lhuté, povazuje se piedmétny diléi vysledek uplynutim této lhity za akceptovany. Timto
postupem vsak nejsou dotena prava objednatele z vad bez ohledu na to, kdy jsou takové
vady zjiStény.

Poskytovatel je povinen pfipominky dohodnutym zptuisobem a v dohodnutém terminu
(3 pracovni dny, neni-li dohodnuto jinak) zapracovat a bez zbyte¢ného prodleni piedlozit
ptislusny dil¢i vysledek poskytovatelem poskytnutych sluzeb k akceptaci dle pism. €)
tohoto odstavce, za pfiméfeného pouziti ostatnich ustanoveni tohoto odstavce. Proces
testovani anaslednych oprav se bude opakovat, dokud pfislusny dil¢i vysledek
poskytovatelem poskytnutych sluzeb nesplni veSkera akceptacni kritéria pro piislusny
akceptacni test. Poskytovateli se neprodluzuje lhita k predani a akceptaci dil¢iho plnéni
0 zapracovani ptipominek. Neprodluzuje se lhtita plnéni.

Smluvni strany se zavazuji po akceptaci vystupu dle jednoho z pismen vyse uvedenych
potvrdit toto pfedani a pfevzeti sepsanim pisemného akceptacniho protokolu.

Pravidla pro akceptaci jednotlivych dil¢ich pInéni nebo jejich ¢asti, jejichz

vysledkem jsou dokumenty:



Ceska §kolni inspekce Integrace vnitinich agendovych
informacnich systemu CSI 11.
sp zn.: CSIG-S-415/19-G42 ¢.: CSIG-4119/19-G42

a) Poskytovatel se zavazuje vypracovat relevantni dokumentaci k dil¢imu plnéni SL1.1
k pozadovanému terminu ukonceni tohoto plnéni dle ¢lanku 6 odst. 2 této smlouvy.

b) Poskytnuté plnéni musi odpovidat navrhu feSeni dle ¢. 10 odst. 1 pism. c) Vyzvy.
Pro poskytovatele je navrh feSeni zdvaznym podkladema stanovuje pro n¢ho zévazné
podminky plnéni. Pokud plnéni nesplituje pozadavky dle navru feSeni, jedna se o vadu.
Od navrhu feSeni je mozné se odchylit jen tehdy, je-li v piislusné ¢asti v rozporu s pravnimi
predpisy, nebo tehdy, je-li plnéni kvalitativné lepsi ¢i vyhodnéjsi pro objednatele.
Rozhodnuti o tom, zda je plnéni kvalitativné lepsi ¢i vyhodnéjsi pro objednatele, ptislusi
pouze objednateli.

c) Poskytovatel se zavazuje piedat prvni verzi dokumentu objednateli s dostateCnym
predstihem tak, aby akceptace dokumentu probéhla po proceduie podle tohoto odstavce
ve lhité dle clanku 6 odst. 2 této smlouvy.

d) Objednatel se zavazuje vznést veSkeré své vyhrady nebo pfipominky k prvni verzi
dokumentu ptedlozené dle vyse uvedenych odstavci do péti pracovnich dnl od jejiho
doruceni poskytovatelem. Nevznese-li objednatel ve stanovené lhuté k prvni verzi
dokumentu zadné vyhrady ani pfipominky, povazuji smluvni strany uplynutim této lhity
dokument ve znéni jeho prvni verze za fadné akceptovany a pro smluvni strany zavazny.
Timto postupem vsak nejsou dotéena prava objednatele z vad bez ohledu na to, kdy jsou
takové vady zjistény.

e) Vznese-li objednatel ve stanovené lhuté své vyhrady nebo pfipominky k prvni verzi
dokumentu, zavazuje se poskytovatel do péti pracovnich dnti od jejich doruc¢eni objednateli
provést veskeré potfebné Upravy dokumentu dle opodstatnénych vyhrad a relevantnich
piipominek objednatele a takto upraveny dokument piedat jako jeho druhou verzi
objednateli k akceptaci.

f) Objednatel se zavazuje vznést veSkeré své vyhrady nebo pfipominky k druhé verzi
dokumentu piedlozené dle pismena €) tohoto odstavce do tii pracovnich dnt od jejiho
doruceni. Nevznese-li objednatel ve stanovené lhuté k druhé verzi dokumentu Zzadné
vyhrady ani ptipominky, povazuji smluvni strany uplynutim této lhtiity dokument ve znéni
jeho druhé verze za fadné akceptovany a pro smluvni strany zavazny. Timto postupem vsak
nejsou dotéena prava objednatele z vad bez ohledu na to, kdy jsou takové vady zjistény.

g) Vznese-li objednatel ve stanovené lhité své vyhrady nebo pfipominky k druhé verzi
dokumentu zavazuji se smluvni strany zahdjit spolecné jednani za ucelem odstranéni
veskerych vzajemnych rozporl a akceptace dokumentu, a to nejpozdéji do péti pracovnich
dnt od vyzvy kterekoli smluvni strany.

h) Smluvni strany se zavazuji po akceptaci dokumentu dle jednoho z pismen vyse uvedenych
potvrdit toto pfedani a pevzeti sepsanim pisemného akceptacniho protokolu, a to nejpozdé;ji
do tii pracovnich dnl od akceptace dokumentu.

9) Den akceptace dle odstavci 7 a 8 tohoto ¢lanku je povazovan za rozhodné datum, zda
byl termin ukonéeni dany v ¢l. 6 odst. 2 této smlouvy u jednotlivych dil¢ich plnéni nebo jejich
Casti splnén. Poskytovateli se neprodluzuje lhita k predani a akceptaci dil¢iho plnéni
0 zapracovani pfipominek. Neprodluzuje se ani lhita plnéni.

(10)  Akceptace plnéni nema vliv na povinnost poskytovatele nasledné provést aktualizaci jiz
akceptovanych dil¢ich plnéni, pokud takova potieba vyplyne z dalSich vystupil plnéni.

(11) Ke splnéni sluzby jako celku dojde akceptaci vSech dil¢ich plnéni.
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¢l 7
Cena plInéni
1) Cena jednotlivych dil¢ich plnéni a jejich ¢asti:
a) Sluzbala?2:

maximalni podil ceny ¢asti

cena za ¢ast dil¢iho R , v
pInéni z ceny celého dil¢iho

Diléi plnéni/¢ast diléiho plnéni

plllel(l‘l, l;(eéz)DPH plnéni
Sluzba 1
- SL 1.1 dodavka a instalace SW 416 000,00 80 %
aplikace pro integraci
- SL1.2 implementace integrace 199 000,00 40 %
vybranych informacnich systému
Sluzba 2 266 000,00 -

b) Celkova cena plnéni:

Dil¢éi plnéni Cena bez DPH Vyse DPH Cena v¢. DPH
(VK9 (v K&) (v K9)
Sluzba 1* 615 000,00 129 150,00 744 150,00
Sluzba 2 266 000,00 55 860,00 321 860,00
Cena celkem** 881 000,00 185 010,00 1066 010,00

* Cena sluzby 1 je stanovena jako soudet &asti dil¢iho pInéni SL 1.1 a SL 1.2 dle odst 1 pism. a) tohoto
¢lanku.

** Celkova cena je stanovena jako soucet cen Sluzby 1 a Sluzby 2.

(2)  Cena licence k softwarovym utilitim a aplikacim vyvinutym v ramci plnéni vSech
dil¢ich plnéni v¢etné veskeré souvisejici dokumentace je soucasti cen dle odst. 1.

(3)  Tyto ceny jsou kone¢né a nejvyssi ptipustné. Zahrnuji cenu veskerych plnéni a nakladi
vymezenych v této smlouvé a konkretizovanych v priabéhu plnéni této smlouvy. Cena obsahuje
rovnéz veskerd plnéni a ndklady, vcetné vSech ndkladl souvisejicich se zajisténim sluzby
(poplatky, vedlejsi naklady — napt. predpokladana rizika, kurzové vlivy, obecny vyvoj cen,
zvysené naklady vyplyvajici z obchodnich podminek, jakoz i naklady na vSechny licence
asluzby spojené s nasazenim SW nezbytnym pro uziti pfedmétu plnéni této smlouvy
objednatelem, nebo za sluzby nebo ¢asti SW spojené s pozadovanou integraci dalSich systému
vyrobcum téchto systémi, véetné vSech nakladu, o kterych se dozvi ze zadavaci dokumentace
nebo z prohlidky mista plnéni apod.).

4) Poskytovatel bude uctovat cenu véetné DPH v zakonné vysi ke dni vystaveni faktury.
¢l. 8
Platebni podminky

(1)  Objednatel provede Uhradu pInéni na zakladé faktur — danovych dokladi vystavenych
poskytovatelem. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu za kazdé dil¢i pInéni nebo jeho cast
dle ¢l. 7 této smlouvy na zakladé uspésné akceptace takového dil¢iho plnéni nebo jeho Casti
dle ¢1. 6 této smlouvy.

(2) Faktura musi obsahovat nalezitosti danového dokladu ve smyslu zéakona
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¢. 235/2004 Sh., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé€jsich predpisii, véetné doplnéni
dalsich nalezitosti faktury dle § 435 obCanského zakoniku.

(3)  Vpripade, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je objednatel opravnén ji
vratit ve lhuté splatnosti zpét poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni
se splatnosti. Lhiita splatnosti pocinda bézet znovu od doruceni nalezit¢ doplnéného
¢i opraveného dokladu.

(4)  Faktury budou splatné 30 dna od data jejich doruceni objednateli v zavislosti
na pridéleni prostiedki ze statniho rozpoctu.. Faktura bude kupujicimu doru¢ena na adresu:
Ceska $kolni inspekce, Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, nebo zasldna elektronicky
prostiednictvim e-mailu: posta@csicr.cz, nebo do jeho datové schranky (ID DS: g7zais9).
Za zaplaceni se povazuje datum odepsani financni Céastky za sluzby zuctu objednatele
ve prospéch uctu poskytovatele.

(5)  Uhrada ceny bude provedena a Gétovana v CZK.
(6) Objednatel nebude poskytovat zalohy.

¢l.9
Povinnosti smluvnich stran

(1)  Poskytovatel je povinen zejména

a) poskytovat dil¢i pInéni zakazky fadné a v€as bez faktickych a pravnich vad,

b) oznamovat objednateli bez zbyte¢ného odkladu vSechny okolnosti branici v plnéni
ve sjednané kvalité a terminech,

C) prabézné konzultovat s objednatelem vypracovani vSech pozadovanych vystup v rdmci
kazdého dil¢iho plnéni a projednavat s nim veskeré jeho pfipominky, podnéty a nameéty
tykajici se daného dil¢iho plnéni; o obsahu téchto konzultaci potidi poskytovatel pisemny
zapis podepsany opravnénymi zastupci obou smluvnich stran,

d) aktivné spolupracovat a poskytovat sou¢innost objednateli,

e) provést veskeré potiebné kroky, které jsou nezbytné k pievedeni veSkerych autorskych
majetkovych prav Kk pfedmétu plnéni jako celku i jeho vSem jednotlivym dil¢im
komponentdm ¢i plnénim, ktera maji charakter autorského dila na objednatele ve formé
licence (¢l. 11 této smlouvy).

(2)  Objednatel je povinen zejména

a) uhradit cenu za plnéni zpusobem, ktery byl mezi smluvnimi stranami ujednan v této
smlouve,

b) poskytovat poskytovateli na jeho Zzadost uzivatelskou dokumentaci k relevantnim
produktim tietich stran (napf. integrované systémy), informace o konkrétnim vyuziti téchto
produktli ze strany objednatele a dal$i soucinnost nezbytnou k fadné realizaci plnéni podle

této smlouvy, pficemz timto se nerozumi poskytovani informaci o konkrétnich
funk¢nostech téchto produktl a jejich technickych nalezitostech.

¢l. 10
Pravo uziti sluzby
Poskytovatel zajisti nastaveni sluzby tak, aby pfistup ke sluzbé byl v souladu s pravnimi

predpisy pro vSechny uzivatele v rozsahu potfebném pro uziti sluzby podle této smlouvy
bez potteby dalSich smluvnich ujednani, a to po piedani kazdé ¢asti sluzby objednateli.
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¢l. 11
Pravo uziti sluzby jako autorského dila

(1)  Poskytovatel poskytuje objednateli ptevoditelné, ¢asové a uzemné neomezené pravo
K uziti pfedmétu plnéni, a to vSemi zptsoby dle zakona ¢. 121/2000 Sb., které jsou ke dni nabyti
ucinnosti této smlouvy znamy (licence dle § 2358 a nasl. ob¢anského zakoniku).

2 Pravo uziti vystupt plnéni véetné dokumentace nabyva objednatel okamzikem jejich
vytvofeni (dokonéeni jednotlivych dil¢ich plnéni nebo jejich ¢asti).

(3)  Objednatel neni povinen pievedena licenéni prava vyuzit.

4) Poskytovatel zajisti, aby nebyla dalsi autorska prava, piipadné prava prumyslového
vlastnictvi pfekazkou uziti vystupd plnéni objednatelem.

(5) Poskytovatel se zavazuje poskytnout objednateli i¢innou pomoc v ptipadé, kdy jakakoli
tieti osoba, v¢etné pracovnikli poskytovatele, uplatni narok proti objednateli z titulu poruseni
prav dusevniho vlastnictvi v souvislosti s pfedmétem plnéni této smlouvy nebo jeho ¢asti.

¢l. 12
Prechod vlastnictvi

(1) Objednatel nabyva do vlastnictvi vSechny pfedané vytvofené hmotné substraty
predmétu plnéni této smlouvy, véetné dokumentace ve vztahu k pfedmétu plnéni, okamzikem
podpisu akceptaéniho protokolu daného dil¢iho plnéni nebo jeho ¢asti.

2 Poskytovatel se zavazuje piedat objednateli vSechny hmotné substraty a dokumentaci
souvisejici s danym dil¢im plnénim sluzby vzdy soucasné se zahajenim akceptace dané ¢asti
etapy plnéni sluzby.

¢l. 13
Smluvni pokuty a odpovédnost za Skodu

(1)  Objednatel je opravnén po poskytovateli vyzadovat zaplaceni a poskytovatel je pak
povinen zaplatit smluvni pokuty za nedodrzeni smluvnich povinnosti, v nasledujici vysi, pokud
je nedodrzeni zptisobené poskytovatelem:

a) NedodrZeni terminu zahdjeni plnéni, ve vysi 5 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni a to
az do vyse 50 000,- K¢&.

b) Nedodrzeni sjednaného terminu ukonéeni konkrétniho plnéni nebo jeho casti dle ¢l. 6 odst.
2 této smlouvy, ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy zapocaty den prodleni a kazdé takové
poruseni, a to az do vyse 200 000,- K¢.

€) NedodrZeni terminu dle ¢l. 14 odst. 4 této smlouvy, ve vysi 2 000,- K¢ za kazdy zapocaty
den prodleni a kazde takové poruseni, a to az do vyse 50 000,- K¢&.

d) NedodrZeni terminu dle bodu 1.1.7 ptilohy ¢.1 této smlouvy, ve vysi 500,- K& za kazdy
zapocaty den prodleni a kazdé takové porusSeni, a to az do vyse 10 000,- K¢.

e) PoruSeni povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. 18 této smlouvy ve vysi 100 000,- K¢ za kazdy
takovy ptipad.

(2)  Vznikem naroku objednatele ani zaplacenim smluvni pokuty neni doten narok

objednatele na nahradu §kody v pIné vysi a ani povinnost poskytovatele bezodkladné odstranit
zavadny stav.

3) Za $kodu, ktera vznikne objednateli v disledku poruseni povinnosti poskytovatele
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vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpist ¢i z této smlouvy, odpovida poskytovatel,
a to bez ohledu na zavinéni.

4 Poskytovatel nahradi objednateli veskerou Skodu, ktera mu vznikne v dasledku
uplatnéni autorskopravniho (¢i jiného obdobného) naroku tfeti osobou vuci objednateli
v souvislosti s uzivanim sluzby. Podminkou poskytnuti nahrady skody je, Ze:

a) objednatel oznami pisemné poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu narok uplatnény vaci
objednateli nebo jakoukoli Zalobu podanou proti objednateli, a

b) objednatel umozni poskytovateli podilet se na soudnim fizeni a jakémkoli jednani za ucelem
rozhodnuti o naroku.

¢l. 14
Zaru¢ni podminky

1) Poskytovatel se zavazuje poskytnout predmét plnéni bez jakychkoli faktickych
a pravnich vad, za podminek sjednanych touto smlouvou, poskytuje zaruku za jakost.

2 Zarucni doba na poskytnutou sluzbu jako celek a kazdé jeji dil¢i plnéni €ini 24 mésici
a zaCina bézet dnem nésledujicim po dni akceptace tohoto plnéni, resp. v ptipad¢ plnéni
sestavajiciho z dil¢ich plnéni, dnem nasledujicim po dni akceptace kazdého dil¢iho plnéni
objednatelem. Doba zaruky se prodlouzi o dobu od uplatnéni opravnéné reklamace do prevzeti
pfedmétu plnéni po odstranéni vady.

(3)  Poskytovatel se zavazuje, Ze jim dodané pInéni dle této smlouvy bude mit po dobu trvani
zaruéni doby sjednané vlastnosti, bude v souladu s obecné zavaznymi pravnimi ptedpisy
a s nabidkou podanou poskytovatelem, bude odpovidat v pozadavku na ¢as, rozsah, kvalitu.
Po dobu trvani zaru¢ni doby je poskytovatel dale povinen na zakladé pisemné reklamace vady
odstranit na vlastni naklady. Poskytovatel objednateli oznami bezodkladné po nahlaSeni
reklamace vady zpiisob feSeni a termin feSeni, ktery odpovida charakteru vady.

(4)  Jestlize poskytovatel neodstrani reklamovanou vadu (za vadné plnéni se povazuje
plnéni, které neodpovida pozadavkim dle odstavce 3) ve lhuté¢ pisemné dohodnuté
s objednatelem, jinak nejpozdéji do 30 dni od doruceni reklamace poskytovateli, je objednatel
opravnén odstranit vadu na naklady poskytovatele. Poskytovatel se zavazuje uhradit objednateli
néaklady na odstranéni reklamované vady ve vysi vyaétované objednatelem, a to bezodkladné
po doruceni jejich vyactovani.

(5) Namisto odstranéni vady plnéni je objednatel opravnén pozadovat piiméfenou slevu
Z ceny plnéni.

¢l. 15
Ukonceni smlouvy

1) Objednatel je opravnén bez jakychkoliv sankci odstoupit od této smlouvy v piipadé:

a) prodleni poskytovatele s pfedanim jakékoliv ¢asti vystupu sluzeb po dobu delsi nez 10
pracovnich dnti oproti terminu plnéni stanovenému v této smlouvé nebo na zakladé této
smlouvy;

b) zmény poddodavatele poskytovatele bez ptedchoziho pisemného souhlasu objednatele
dle ¢l. 19 odst. 4 této smlouvy;

€) vyznamné zmény kontroly nad poskytovatelem nebo zmény kontroly nad zasadnimi aktivy
vyuZzivanymi poskytovatelem k plnéni podle této smlouvy;

d) pokud bylo ptisluSnym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni této
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smlouvy;

e) pokud na majetek poskytovatele je prohlasen upadek nebo poskytovatel sam poda dluznicky
navrh na zahdjeni insolvenc¢niho fizeni;

f) pokud poskytovatel vstoupi do likvidace;

g) ze proti poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny c¢in podle zékona
¢. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjSich piedpisi;
nebo

h) pokud poskytovatel opakované (tj. nejmén¢ tiikrat) porusi jinou svoji povinnost dle této
smlouvy.

(2)  Poskytovatel je opravnén odstoupit od této smlouvy vyhradné v ptipadé prodleni

objednatele se zaplacenim jakékoliv splatné ¢astky dle této smlouvy po dobu delsi nez 60 dnd,

pokud objednatel nezjednd népravu ani v dodate¢né pirimétené lhaté, kterou mu Kk tomu
poskytovatel poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pfi¢emz tato lhiita nesmi byt
krat$i nez 15 pracovnich dnti od doruceni takovéto vyzvy.

(3)  Utinky odstoupeni od smlouvy nastavaji dnem dorueni pisemného oznameni
0 odstoupeni druhé smluvni strané.

(4)  Kterakoli ze smluvnich stran mize tuto smlouvu pisemné vypoveédét s vypoveédni dobou
Vv délce tfi mésicd, a to 1 bez uvedeni divodu. Vypovéd je platnd od doruceni druhé smluvni
stran¢. Vypovédni doba zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
druhé smluvni stran¢ a uplyne poslednim dnem tietiho mésice vypovédni doby.

(5)  Ustanoveni této smlouvy, jejichz cilem je upravit vztahy mezi smluvnimi stranami
po ukonceni Gi€innosti této smlouvy, zlstanou U¢inna i po ukonceni G¢innosti této smlouvy.

¢l. 16
Kontaktni osoby

1) Pro zabezpeceni realizace ¢innosti, které povedou k praktickému plnéni této smlouvy,
jsou u smluvnich stran stanoveni niZe uvedeni zastupci.
Zéastupce objednatele:

a) Zastupce ve vécech smluvnich (s pravem predavat poskytovateli vSechny informace
pottebné pro plnéni smluvniho zdvazku druhé smluvni strany, o které¢ druhd smluvni strana
ke spInéni zavazki v souladu s touto smlouvou pozada, a piebirat od ného vSechna plnéni
uskuteénéna dle této smlouvy véetné podpisu akceptaéniho protokolu)

Jméno a ptijmeni: Bc. Kamil Melicharek
Tel.: +420 251 023 225, +420 728 166 668
E-mail.: kamil.melicharek@csicr.cz

b) Zastupce ve vécech technickych (s pravem piebirat a predavat technické informace
potiebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy od druhé smluvni strany, o ktere
druhé smluvni strana ke splnéni zdvazkl v souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a pfijmeni: Bc. Petr Buday
Tel.: +420 251 023 241, +420 606 034 574
E-mail: petr.buday@csicr.cz
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Statutarni organ objednatele mtze pisemné povéfit k zastupovani objednatele dalsi osoby.
Takové povéfeni je pro ucely smlouvy uéinné dnem doruceni poskytovateli (v listinné nebo
elektronické podobg).

Zastupce poskytovatele:

a) Zastupce ve vécech smluvnich (s pravem piebirat v§echny informace potfebné pro plnéni
tohoto smluvniho zdvazku od druhé smluvni strany, o které druhd smluvni strana ke splnéni
zavazku v souladu s touto smlouvou pozada, a predavat objednateli vSechna plnéni
uskute¢néna dle této smlouvy vcetné podpisu akceptacniho protokolu)

Jméno a piijmeni: Ing. Tomas Hamr
Tel.: +420 777 865 290
E-mail.: tomas.hamr@conceptica.cz

b) Zastupce ve vécech technickych (s pravem piebirat a pfedavat technické informace
potiebné pro plnéni smluvniho zavazku dle této smlouvy od druhé smluvni strany, o které
druha smluvni strana ke splnéni zavazki v souladu s touto smlouvou pozada)

Jméno a ptijmeni: Ing. Tomas Hamr
Tel.: +420 777 865 290
E-mail.: tomas.hamr@conceptica.cz

(2)  Ptipadné zmény zastupcti obou smluvnich stran oznami smluvni strana pisemné druhé
smluvni stran¢ bez zbytecného odkladu. Do doby oznameni podle véty prvni jsou ucinné
i Ukony dosavadni kontaktni osoby.

¢l 17
Bezpecnost informaci

(1) Smluvni strany jsou povinny zachovavat ml€enlivost o vSech udajich obchodniho,
pravniho, finan¢niho, vyrobniho, technického, personalniho a podobného charakteru, tykajicich
se smluvnich stran nebo tieti 0soby, ktera je pfimo dotéena plnénim této smlouvy, se kterymi
byly smluvni strany sezndmeny v souvislosti s plnénim zavazka vyplyvajicich z této smlouvy,
nebo které ziskaly nebo mély k dispozici pii plnéni téchto zavazki, véetné informaci, které
se tykaji minulych, souCasnych nebo budoucich vyzkumnych, vyvojovych nebo
podnikatelskych aktivit, produktd, know-how, sluzeb a technickych poznatkd u druhé smluvni

Vv oW

strany a které nejsou vetejnosti bézn¢ dostupné (dale ,,informace diivérného charakteru®).

(2 Smluvni strany jsou rovnéZ povinny zachovavat ml¢enlivost o vSech udajich smluvnich
stran ¢i tfetich osob, majicich charakter osobnich udaji a dale jsou povinny postupovat
Vv souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o volném pohybu
téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natfizeni o ochran¢ osobnich udaji)
a zakonem €. 110/2019 Sb. o zpracovani osobnich udaja.

3) Poskytovatel pii poskytovani plnéni vystupuje jako zpracovatel osobnich udaju

evidovanych v systémech a je tak mimo jiné povinen:

a) vest seznam pracovniku (i za pfipadného poddodavatele), kteti maji pristup k osobnim
udajim a zmény v piistupech, pficemz vytvafeni U¢th takovych pracovnikll se dé&je
po schvaleni objednatelem,

b) evidovat zasahy na serverech uréenych pro provoz systému v datovém centru objednatele
a o takovych zasazich objednatele bezodkladné informovat,
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c) bezodkladné informovat objednatele, pokud se dozvi o neopravnéném nakladani s osobnimi
Udaji v systémech, véetné tisku dokumentii neopravnénou osobou nebo k jinym taéelim, nez
vyplyva z této smlouvy,

d) prokézat objednateli, zda a jakym zptisobem plni povinnosti podle zminéného Natizeni
a zakona dle odst. 2; dale bezodkladné nejpozdéji vSak do 7 dnu piedkladat objednateli
dokumenty a dalsi dikazy plnéni téchto povinnosti, které si objednatel vyzada.

4) Objednatel je opravnén provadeét kontrolu zajiSténi bezpecnosti osobnich udaji
u poskytovatele, a to i u jeho poddodavatelt, na které je poskytovatel povinnosti stanovené
v tomto ¢lanku povinen pienést. Za informace divérného charakteru jsou povazovany rovnéz
takové skutecnosti, které by neopravnénym nakladdnim mohly zpisobit Ujmu zdjmim
smluvnich stran nebo by mohly byt pro tyto zajmy nevhodné.

(5) Smluvni strany jsou opravnény vyuzivat informace davérného charakteru pouze
a vyhradné pro ucely plnéni svych zavazku vyplyvajicich z této smlouvy.

(6) Smluvni strany jsou povinny zabezpecit, aby povinnosti vyplyvajici z tohoto ¢lanku
byly dodrzovany vSemi pracovniky a poddodavateli smluvni strany pfijimajici informace
divérného charakteru tykajicich se druhé smluvni strany, pokud jsou témto pracovnikiim
a poddodavatelim tyto informace k dispozici v souvislosti s plnénim zavazkt vyplyvajicich
z této smlouvy. Poruseni povinnosti stanovené touto smlouvou poddodavatelem dané smluvni
strany nebo jejim pracovnikem je povazovano za poruseni této smlouvy touto smluvni stranou.

(7)  Na zaklad¢ vyse uvedeného se smluvni strany zavazuji:

a) neposkytnout informace divérného charakteru ziskané v pisemné, elektronické, Gstni ¢i jiné
formé (a to ani k nahlédnuti) jinému subjektu neZ je druha smluvni strana bez ptedchoziho
vyslovného pisemného souhlasu smluvni strany, které¢ se tyto informace bezprostiedné
tykaji,

b) informace divérného charakteru nezneuzit nebo nepouzit v rozporu s opravnénymi zajmy
druhé smluvni strany nebo ve prospéch jinych subjekti a pfijmout dostate¢na opatieni, aby
se pfedeslo nepovolanému uzivani téchto informaci jinymi subjekty bez predchoziho
vyslovného pisemného souhlasu pfislusné smluvni strany,

c) poskytovat informace dtivérného charakteru vyhradné svym pracovnikiim, ktefi se podileji
pfimo na plnéni zavazkl vyplyvajicich z plnéni této smlouvy a pouze za ucelem plnéni
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy,

d) nekopirovat, ani jinym zpusobem nereprodukovat informace divérného charakteru
bez vyslovného souhlasu smluvni strany, které se tyto informace tykaji, s vyjimkou uZiti
pro interni potiebu pii plnéni zavazka vyplyvajicich z této smlouvy.

(8)  Povinnost povazovat informace ziskané od druhé smluvni strany v souvislosti s plnénim

zavazkl vyplyvajicich z této smlouvy za informace divérného charakteru se nevztahuje na:

a) informace, které jedna ze stran ziskala pted datem podepsani této smlouvy,

b) informace, které jsou anebo se staly informacemi vefejné dostupnymi jinak nez tim,
ze jedna ze smluvnich stran porusila povinnosti uvedené v této smlouve.

9) Poskytovatel je povinen dodrzovat bezpec¢nostni politiky objednatele.

(10)  Poskytovatel je povinen informovat objednatele o naruSeni bezpe¢nosti informaci
Vv systémech nebo naruSeni bezpec¢nosti sluzeb anebo bezpecnosti a integrity siti elektronickych
komunikaci v souvislosti s plnénim této smlouvy.
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(11) Poskytovatel je povinen informovat objednatele o zplisobu fizeni rizik na jeho strané
a 0 zbytkovych rizicich souvisejicich s plnénim smlouvy.

(12) Poskytovatel je povinen informovat objednatele o zméné jeho ovladani podle zakona
¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech, (zdkon o obchodnich korporacich),
ve znéni pozdéjsich predpist, nebo 0 zméné vlastnictvi zasadnich aktiv, popfipadé zméné
opravnéni nakladat s témito aktivy, vyuzivanych poskytovatelem k plnéni podle této smlouvy.
(13) Poskytovatel je povinen zajistit likvidaci jim drzenych dat podle této smlouvy, ktera jiz
nejsou potiebna k plnéni dle této smlouvy ani k vykonu vlastnich prav poskytovatele. VSechna
média, kterd byla pouZita pro zpracovani internich a diivérnych informaci vyzaduji bezpecnou
likvidaci neumoznujici zpétné obnoveni dat.

(14) Poskytovatel je povinen zajistit zavazek vSech svych poddodavatelt dodrzovat v pIném
rozsahu ujednani mezi poskytovatelem a objednatelem a zajistit dodrzovani tohoto zavazku.

¢l. 18
Obecna ustanoveni

1) Prava a zavazky smluvnich stran, které nejsou vyslovné upraveny touto smlouvou
odlisng, se fidi obéanskym zakonikem. I veskeré dalsi zalezitosti ze smlouvy vyplyvajici nebo
s ni souvisejici se fidi pravnim fadem Ceské republiky a spadaji pod jurisdikci souds Ceské
republiky. Smluvni strany se zavazuji, Ze ptipadné rozpory budou fesit korektnim zplisobem
avsouladu s pravnimi piedpisy a pravidly slusnosti. K soudnimu feSeni ptipadnych spori
ptistoupi az po vy€erpani moznosti jejich vyfizeni mimosoudni cestou.

2) Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli, popf. jinym osobam, které objednatel
ur¢i, veSkeré pozadované informace, dokladovat svoji Cinnost, poskytovat veSkerou
dokumentaci vztahujici se k této zakézce po dobu nejméné deseti let nasledujicich po roce,
ve kterém bylo ukoneno plnéni této smlouvy. Poskytovatel je dale povinen poskytnout
soucinnost pii vykonu finan¢ni kontroly ve smyslu § 2 pism. e) a § 13 zakona ¢. 320/2001 Sb.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné sprav€é a o zméné nckterych zdkond, ve znéni pozdéjSich
ptedpist, tj. poskytnout kontrolnimu organu doklady o dodavkach zboZzi a sluzeb hrazenych
z vetfejnych vydajl nebo z vetfejné financni podpory v rozsahu nezbytném pro ovéteni piisluSné
operace. Poskytovatel je povinen vSechny povinnosti stanovené v tomto ¢lanku pienést i na své
poddodavatele. Poskytovatel je povinen archivovat veskeré dokumenty tykajici se plnéni této
smlouvy po dobu nejméné deseti let nasledujicich po roce, ve kterém bylo ukonéeno zadavaci
fizeni nebo zménéna smlouva.

3) Poskytovatel hodla provadét nasledujici plnéni prostfednictvim poddodavateli:

a) ...(doplni ucastnik)

b) ...(doplni ucastnik)

4) Poskytovatel neni opravnén meénit své poddodavatele bez ptedchoziho pisemného

souhlasu objednatele. Objednatel je opravnén takovy souhlas odepiit pouze ze zavaznych
diivodu.

(5) Poskytovatel je povinen vSechny povinnosti stanovené v tomto ¢lanku pfenést i na své
poddodavatele.
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¢l. 19
Zavéreéna ustanoveni

(1)  Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy nebo jejich ptiloh neplatnym nebo
neucinnym, netyka se to ostatnich ustanoveni této smlouvy a smluvni strany se zavazuji
nahradit takové ustanoveni novou Upravou, kterd bude v nejvy$si mozné mite spliovat stejné
ckonomické, pravni a obchodni cile puvodniho ustanoveni. Totéz plati, vyskytnou-li se
ve smlouvé ¢i jejich dodatcich ptipadné mezery.

2 Zmény této smlouvy mohou byt ucinény pouze pisemnymi vzestupné Cislovanymi
dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami, resp. osobami opravnénymi zastupovat
smluvni strany.

(3) Nedilnou soucasti této smlouvy je piiloha ¢.1 (Specifikace predmétu plnéni)
a piiloha ¢. 2 (Popis nutnych Gprav systému EIS JASU CS).

4) Pokud se n¢ktera ze smluvnich stran vzda ur¢itého naroku na napravu v piipade poruseni
nebo nedodrZeni ustanoveni této smlouvy ze strany druhé smluvni strany nebo se zdrzi ¢i
opomene uplatnit ¢i vyuzit kteréhokoli prava nebo vysady, jez mu podle této smlouvy bude
nalezet nebo bude moci nalezet, nesmi byt takovy tkon, a to bez vyjimky, povaZzovan nebo
uplatiiovan jako precedens do budoucna pro jakykoli dalsi ptipad, ani nebude mozné povazovat
takové jednani za vzdani se jakéhokoli ndroku, préva ¢i vysady jednou pro vzdy.

(5)  Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a G¢innosti zvetrejnénim
v Registru smluv. Tato smlouva se uzavira elektronicky.

Piiloha:
1. Specifikace predmétu plnéni
2. Popis nutnych Gprav systému EIS JASU CS

Za poskytovatele Za objednatele

V Praze V Praze
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