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Uvodni slovo tstiredniho $kolniho inspektora

Ceska $kolni inspekce, kterd v ramci Ceské republiky odpovidd za piipravu, realizaci
a vyhodnocovani mezinarodnich Setfeni vysledkt vzdélavani, pripravila publikaci s vysledky Setfeni
PISA 2015 v oblasti tymového feSeni problému.

Organizace pro hospodaiskou spolupraci a rozvoj (OECD) v projektu PISA (Programme for In-
ternational Student Assessment) od roku 2000 pravidelné ve ttiletych intervalech zjistuje troven
Ctenarské, matematické a ptirodovédné funkéni gramotnosti patnéctiletych zakt v ¢lenskych zemich
a v ostatnich zapojenych zemich nebo ekonomickych regionech. Cyklus v roce 2015 obsahoval na-
vic dalsi oblast, jez se podle OECD ukazuje byt klicovou pro uspésné a produktivni zapojeni zaka
do spolecnosti — oblast schopnosti tymového feseni problému. Touto nové zkoumanou inovaéni
doménou se volné navézalo na oblast individualniho feSeni problému Setfenou v pfedchozim cyklu
v roce 2012.

Inovacni oblast tymového feSeni problému, oproti tfem pravidelné sledovanym oblastem, se tes-
tovala pouze jednou, v roce 2015. Proto neni mozné analyzovat vyvoj vysledki v ¢ase, ani nejsou
k dispozici tak propracovana a podrobna zjiSténi. Vyznam inovacni oblasti vSak spociva spiSe v tom,
ze se zamétuje na kliCovou schopnost, jez ma vyznam pro UspéSné a produktivni zapojeni zakt do
spole¢nosti, a v tom, Ze se v praxi a na velkém vybéru respondentii v riznych zemich vyzkousi nové
vytvoiena koncepce, metodika a forma testové ulohy. Proto predpokladame, Ze tato nova oblast by
pro odbornou pedagogickou vetejnost v Ceské republice mohla byt inspirativni.

Zvetejnéni vysledku tii hlavnich sledovanych oblasti PISA 2015 (ptirodovédna, matematicka a Cte-
narska gramotnost) probéhlo v prosinci roku 2016'. Publikovani mezinarodnich vysledka oblasti
tymového feSeni problému OECD naplénovala o rok pozdéji. Ve druhé narodni zprave z cyklu PISA
2015 jsou uvedena nékterd zjisténi tykajici se vysledkt jak zicastnénych zemi, tak i Ceskych zaki.

Prvni kapitola je vénovana tymovému feSeni problému. ProtoZe se jedna o naprosto novou ob-
last, je velkd pozornost vénovana vymezeni a definici oblasti a zdkladnimu sezndmeni s metodi-
kou a konstrukei pouzitych testovych uloh. Souc¢asti publikace je ukazka casti scénaie ulohy, ktera
ilustruje, jak je testova uloha sestavend a jak Zdk muze testem prochazet.

Ve druhé kapitole jsou predstaveny mezinarodni vysledky véetné vysledkt c¢eskych zakd. Vy-
sledky jsou prezentovany dvéma zpiisoby. Pomoci bodového skore a na zakladé zastoupeni zaki
v urovnich schopnosti. Jsou uvedeny nékteré vybrané ukazatele: srovnani vysledki divek a chlapct
v doméng, srovnani vysledkl zaki ve vSech zjistovanych oblastech, relativni vysledky zucastné-
nych zemi a rozdily ve vysledcich zaka uvniti §kol a mezi Skolami.

Diilezitou pravidelnou soucasti projektu PISA je soubor kontextudlnich dotaznikt, které umoznuji
propojit uspésnost zdka v testech naptiklad s informacemi o jeho zdzemi, o Skole, vyuce, Skolnim
klimatu a mnohymi dal$imi. TFeti kapitola je proto zamétfena na vysledky dotaznikového Setieni
predevsim ve vztahu k oblasti tymového feSeni problému. Piedstavena jsou zjiSténi ze zékovského
1 uCitelského Skolniho dotazniku. ProtoZe je nasi snahou zvysit povédomi o sledovanych tématech
a moznostech, jak ziskana data analyzovat a interpretovat, byla pro ucely této zpravy podrobné

1 Nérodni zprava je k dispozici na webovych strankach Ceské $kolni inspekce
(http://www.csicr.cz/Prave-menu/Mezinarodni-setreni/PISA/Narodni-zpravy).
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popsana vyzkumna metodologie, na niz je zalozen postup tvorby dotaznikti PISA, sbér dat a jejich
statistické zpracovani. VeSkeré tyto informace, vCetné popisu tvorby indexii a Skal v Setfeni PISA,
jsou obsahem PFiloh této publikace.

Véiim, ze predkladand publikace poslouZi jako jeden z néstroji pro efektivni nastavovani vzdéla-

vaci politiky a Ze poskytne cenné inspirace jednotlivym aktérim plsobicim v rdmci pocatecniho
vzdelavani.

Mgr. Toma$ Zatloukal

ustfedni $kolni inspektor



Shrnuti

Vedle pravidelného sledovani prirodovédné, matematické a ¢tenarské gramotnosti jsou v projek-
tu PISA zafazovany i tzv. inova¢ni oblasti (domény), které OECD povazuje za klicové pro tspésné
a produktivni zapojeni zakd do spole¢nosti. Inovaé¢ni oblasti v cyklu PISA 2015 byla oblast schop-
nosti tymového feseni problému, jez volné navazala na doménu individualniho fe$eni problému

$etfenou v predchozim cyklu v roce 2012.

Z4ci z Ceské republiky dosahli v oblasti tymového fedeni problému vysledku na trovni préiméru
zemi OECD, podobné jako Zéci z Norska, Slovinska, Belgie, Islandu, Portugalska, Spanélska a vybra-
nych provincii Ciny.

Ackoli se muze zdat, Ze pravé oblast tymového feseni problému je z hlavnich gramotnosti sledova-
nych projektem PISA nejblizsi matematické gramotnosti, ukazuje se, Ze neni mozné hovorit o jed-
noznac¢né souvislosti vysledk v matematické gramotnosti a vysledki v oblasti tymového feseni pro-
blému.

Ceska republika se fadi mezi zemé, pro které je primérny bodovy vysledek v oblasti tymového feseni
problému o néco lepsi nez primérny bodovy vysledek ve tfech hlavnich gramotnostech.

Ve viech zacastnénych zemich maji v oblasti tymového feseni problému divky statisticky vyznamné
lepsi vysledky nez chlapci.

Porovnanim rozdilt ve vysledcich uvnitt $kol a mezi §kolami se opét potvrdilo, Ze se Ceska republika
fadi k zemim, kde vysledky zaka zalezi na tom, do které skoly zak chodi.

Inovacni oblast tymového feSeni problému predstavuje specifickou oblast, ktera presahuje ramec
jedné predmétové oblasti.

Cesti Zaci se v mife spoluprace s ostatnimi neli$i od priiméru OECD. Dvé tfetiny ceskych 7k se
domnivaji, Ze prace ve skupiné (tymu) zvysuje jejich vlastni efektivitu prace. 72 % zakt pak pracuje
radéji ve skupiné nez samostatné a obdobny podil zakt se domniva, ze skupinova (tymova) rozhod-
nuti jsou lepsi nez rozhodnuti jednotlivce.

Neceld polovina patnactiletych z4kd v Ceské republice navitévuje $koly, kde jim ucitelé zadavaji krat-
ké skupinové aktivity jednou tydné nebo castéji. Delsi skupinové projekty jsou zadavany vyrazné
méné casto — pouze 11 % ceskych zaka navstévuje $koly, kde jsou jim zadavany nékolikatydenni
projekty jednou za ¢tvrt roku a castéji.

Lepsich vysledkii dosahuji v Ceské republice, stejné jako v primeéru zemi OECD, Zaci z velkych mést
s vice nez sto tisici obyvateli ve srovnani s jejich vrstevniky z obci do tfi tisic obyvatel. Rozdil ¢ini
v pripadé ceskych zakt 49 bod, coz je v mezinarodnim srovnani nadprimeérna hodnota.






1 Tymové feseni problému

Celého setfeni PISA 2015 se zucastnilo vech 35 ¢lenskych stati OECD a 37 partnerskych zemi
i ekonomickych celkd. Patnactileti zaci v ném byli testovani v matematické, ctenarské a prirodovédné
gramotnosti. Do zjistovani schopnosti fesit problém v tymu se z dvaasedmdesati ucastniki zapojilo
51 (32 ¢lenskych stat a 19 partner). Na obrazku 1.1 je znazornéna mapa clenskych zemi OECD
a ostatnich ucastnikt etfeni schopnosti tymového feseni problému.

B ZUCASTNENE ZEME OECD B OSTATNIi UCASTNiICI

Australie Madarsko Brazilie Tchaj-wan
Belgie Mexiko Bulharsko Tunisko
Ceska republika Némecko Cernd Hora Uruguay
Dansko Nizozemsko Cina (vybrané &inské provincie)

Estonsko Norsko Hongkong (Cina)

Finsko Novy Zéland Chorvatsko

Francie Portugalsko Kolumbie

Chile Rakousko Kostarika

Island Recko Kypr

Italie Slovensko Litva

Izrael Slovinsko Macao (Cina)

Japonsko Spanélsko Peru

Kanada Svédsko Ruskd federace

Korejska republika Turecko Singapur

LotySsko USA Spojené arabské emiraty

Lucembursko Velka Britanie Thajsko
Pozndmbky:

Lotyssko — stalo se clenem OECD az v roce 2016, vysledky jsou viak jiz zapocitany do priméru OECD.
Cina (vybrané &inské provincie) — zahrnuje vysledky z provincii Peking, Sanghaj, Jiangsu, Kuang-tung,



Obrazek 1.1 Mapa zemi OECD a ostatnich ucastniki Setfeni schopnosti tymové-
ho feseni problému
(PISA 2015 - Tymové feSeni problému)
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B ZUCASTNENE ZEME OECD B OSTATNIi UCASTNiICI

1.1 Schopnost FeSeni problému v Setfeni PISA

Projekt PISA se zjistovanim schopnosti zaki fesit problém nezabyval poprvé. Uz v roce 2003 pro-
béhlo Setfeni této schopnosti v testu v papirové podobé. Teoreticky vyzkum kognitivnich procesi,
rozvoj metodiky zjistovani, pokrok v technologiich a dostupnost pocitacti ve skolach vedly jednak
k hlubsimu pochopent slozitych procesi, kterymi lidé problémy fesi, a také umoznily kvalitativné
jiny model méfeni této klicové schopnosti. V Setfeni PISA 2012 byla zakova individualni schopnost
fedit problémy zjistovana ulohami feSenymi na pocitacich. Metodika $etfeni a hlavni vysledky jsou
uvedeny v publikaci Mezindrodni Setfeni PISA 2012 Schopnost patndctiletych Zdkii fesit problémy?. Pro
cyklus v roce 2015 byly ptipraveny metodicky odlisné zajimavé interaktivni tlohy, pomoci kterych je
mozné urcit znalosti, schopnosti a asili skupiny, jez pracuje spole¢né na vyteseni problémové situace.

Spoluprace je pfi feSeni problému vyhodnd, protoze umoznuje efektivni délbu prace, vyuziti infor-
maci z riznych zdrojt znalosti a riznych nahledd a zkusenosti a vyssi kreativitu i lepsi kvalitu feseni
diky napadim vsech ¢lenti skupiny. Socidlni interakce je pfi praci v tymu zasadnim, ale ne dostacu-
jicim predpokladem spoluprace, protoze nékteré socidlni interakce nezahrnuji napriklad spolecné
cile, kompromisy mezi riznymi stanovisky a organizované pokusy dosahnout cilti. Prace v tymu na
spole¢ném dile vyzaduje zvladnuti dal$ich dovednosti, jako jsou spoluprace a komunikace.

Od zakt prichazejicich do pracovniho a vefejného Zivota se ocekava, ze budou mit jak dovednosti
tymového feseni problému, tak schopnost spolupracovat pomoci vhodnych technologii. Ocekava
se, Ze budou mit rozvinuté dovednosti, jako jsou komunikace, feSeni konflikt, organizovani tymu,
dosahovani konsenzu nebo tvorba a sledovani harmonogramu.

2 http://www.csicr.cz/html/PISA2012-SchResProblemy/html5/index. html?&locale=CSY
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1.2 Tymové reSeni problému v Setieni PISA 2015

Tymové reseni problému’ (Collaborative Problem Solving — CPS) je z pohledu OECD zasadni a ne-
zbytnou schopnosti uplatnujici se pfi vzdélavani a hlavné v pracovnim procesu. Koncept schopnosti
fesit problém definovala uz PISA 2012. Tykal se jednotlivcd, ktefi samostatné pracuji na vyreseni
problémovych situaci, pficemz metoda feseni neni na prvni pohled ziejma.

Za problémy jsou v ramci pojeti PISA povazovany situace, u kterych neni hned jasny jejich zptisob feseni
a které vyzaduji aktivni pfemysleni, ¢innost a uceni se. Na obrazku 1.2 je znazornéno fe§eni problémové
situace. Vychozi stav tvofi po&atecni znalosti o problému. Ukony jsou ptipustné ¢innosti, které lze pro-
vadét za ucelem dosazeni pozadovaného cilového stavu (vysledku) s vyuzitim dostupnych nastroji. Na
cesté k cili stoji prekazky, které je tieba prekonat (napt. nedostatek znalosti nebo bezprostiedné ziejmych
strategif). Pfekondvani prekdzek muize zahrnovat nejen kognitivni, ale i motiva¢ni a emocionalni hlediska.

Obrazek 1.2 Problémova situace
(PISA 2015 — Tymové fe$eni problému)

VYCHOZISTAV I I > CiL

PREKAZKY

SchDPnosti t;"mm‘é spolupréce

UKONY
ANASTROJE

Schopnost resit problémy byla v Setfeni PISA 2012 definovéna takto:

Schopnost tesit problémy predstavuje to, zZe jednotlivec vyuziva své kognitivni dovednosti k porozu-
meéni problémové situaci a k jejimu vyreseni v pripadé, Ze zpiisob teseni neni bezprostiedné zrejmy.
Jeji soucdsti je i ochota jednotlivce zabyvat se takovymi situacemi, aby mohl jako konstruktivni a pre-
myslivy obcan rozvinout vlastni potencidl.

A

Tento koncept byl pro tymové feseni problému rozsifen o specifické ikony a nastroje — schopnosti
tymové prace: o komunikaci a interakci v tymu, o dovednost spojovani znalosti, schopnosti a o usili
celé pracovni skupiny, ktera pracuje spole¢né na vyfeseni problémové situace.

Schopnost tymového feseni problému je pro ucely Setfeni PISA 2015 definovana takto:

Schopnost tymového teseni problému je schopnost jednotlivce efektivné se zapojit do procesu, v némz
se dvé nebo vice osob snazi vyresit problém prostrednictvim sdileného pochopeni a snahy potiebné
k nalezeni teseni — a spojuji své znalosti, dovednosti a usili k jeho dosaZeni.

3 Teoreticky zdklad k metodice tloh a konstrukei testu i k vyhodnoceni Zékovy schopnosti tymového fe$eni problému v $etfeni PISA 2015 je po-
drobné popsan v Koncepénim ramci pro zjistovani schopnosti tymového feseni problému.
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Definice zahrnuje tfi stézejni ¢innosti v tymovém fesSeni problému:

1. Vytvoreni a udrzeni sdileného pochopeni

Z&k musi disponovat schopnosti odhalit skupinové znalosti (kdo co vi o feseném problému), aby
identifikoval moznosti spoluprace s ostatnimi osobami a vytvorili si spole¢nou predstavu o problému
a ptislusnych aktivitach. To zahrnuje schopnost zaka sledovat, jak se v souvislosti s feSenym tikolem
vzajemné ovliviuji schopnosti, znalosti a moznosti jednotlivych ¢lent. Teorie diskursu zddraziuji,
jak je dulezité vytvorit véem srozumitelny a jednotny slovnik — ,,najit spole¢nou re¢®, aby mohlo byt
dosazeno ucelné komunikace.

Z&k rovnéz musi byt schopen vytvéiet, sledovat a udrzovat sdilené pochopeni pti feseni tkolu tim, Ze
bude reagovat na zadosti o informace, predavat dulezité informace o dokoncéenych tukolech, vytvaret
spole¢né predstavy nebo o nich jednat, ovérovat, co védi ostatni, a doplnovat chybéjici sdilené zna-
losti. Tyto dovednosti zahrnuji Zakovo povédomi o trovni jeho vlastnich dovednosti potiebnych ke
splnéni ukolu, pficemz si je védom svych prednosti a slabin ve vztahu k ukolu. Zaroven je si védom

i silnych a slabych stranek ostatnich ¢lent.

2. Vykonani vhodnych kroku k vyfeSeni problému

74k musi umét urcit typy aktivit tymového feseni problému, které jsou nezbytné k vyfeseni problému,
a Cinit spravné kroky k dosazeni vysledku. Je to naptiklad jeho usili porozumét prekazkam v reseni,
vytvorit tymové cile, ¢init kroky k vyfeseni tikolu a sledovat vysledky ve vztahu ke skupiné a cilim. Tyto
kroky mohou zahrnovat typy komunikace, jako je napfiklad vysvétlovani, zdivodnovani, vyjednavani,
debatovaniaargumentovani, za ic¢elem predanivsech informacianazortiaza icelem dosazenikreativ-
néjsich nebolepsich feseni. Zpusoby, jak se do feseni problémuvtymu zapojit, jsourtizné pro rtizné typy
feSeni-napt. problémskladanky (jednotlivcimajirtiznéznalosti, kteréjepotiebasloucit),spole¢naprace
a polemické debaty pri rozhodovani. Zdatny spolufesitel problémt je schopen rozpoznat zptisoby
feSeni problému, respektovat pravidla, jak se do feSeni zapojit, odstranovat prekazky a vyhodnocovat
uspésnost celého planu feSeni problému.

3. Vytvorfeni a udrzeni efektivni organizace tymu

Tym nemtze spravné fungovat bez ucelného usporadani a bez prizpisobeni jeho sloze-
ni feSenému problému. Zdk musi pochopit svou roli i role ostatnich ¢lenti na zakladé rozpo-
znani jejich dovednosti, musi dodrzovat pravidla spoluprace, monitorovat usporadani tymu
a napomahat zménam, jeZ jsou tfeba k reseni nedorozuméni, k prekonavani prekazek pri fe-
$eni problému a ke zlepSovani vykonu tymu. K feSeni nékterych problémovych situaci je za-
potfebi silného viidce tymu, zatimco u jinych problémi je nutné pouzit demokrati¢téjsi uspora-
dani. Schopny zak umi postupovat tak, Ze umozni jednotlivym ¢leniim dokoncovat své ukoly
a vyménovat si mezi sebou dulezité informace. Zahrnuje to i poskytovani zpétné vazby
a vyhodnocovani uspésnosti organizace tymu pri feseni problému.
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Individualni feseni problému v PISA 2012 vymezilo tfi koncepcni rozméry, jez jsou zakladem
hodnoceni schopnosti fesit problém a jez se také uplatiuji pfi tymovém reseni problému. Jsou to:

= kontext problému zahrnujici prostiedi (technické i netechnické) a zaméreni (osobni nebo

socidlni),

= povaha problémové situace, jez mtze byt z hlediska vychozich informaci statickd ¢i interak-
tivni a podle stanoveni cile dobfe definovand nebo spatné definovanad,

= postupy uplatnované pri reSeni problémi — zkoumdni a porozumeéni, zndzorriovdni a for-
mulovdni, planovani a provddéni, sledovdni a posuzovdni.

Schopnost tymového feseni problému je ovliviiovdna dal$imi faktory, jako jsou charakteristika
ukolu, slozeni tymu a prostfedi, ve kterém je ukol feSen.

1.3 Hodnoceni dovednosti a schopnosti v tymovém reSeni problému

K popisu a vyhodnoceni uspésnosti zaka v testu je ucelné tfi cinnosti tymového feseni problému
protnout se ¢tyfmi hlavnimi postupy resitele problému a vytvorit specifické dovednosti tymového
feSeni problému. Tabulka na obrazku 1.3 je presné popisuje.

Obrazek 1.3 Tabulka matice specifickych dovednosti tymového feSeni problému
v Setfeni PISA 2015
(PISA 2015 - Tymové feSeni problému)
Cinnosti . . . . Vykonani vhodnych Vytvoreni a udrzeni
Vytvoreni a udrzeni - . oy .
a , kroku k vyreSeni efektivni organizace
sdileného pochopeni : X
Postupy problému tymu
Hledani typu tymové
Zkoumani Rozpoznani moznosti interakce za ucelem Pochopeni roli fesitel(i

a porozumeéni

a schopnosti ¢lend tymu

vyreSeni problému
a dosazeni cild

problému

Znazornovani
a formulovani

Vytvareni sdileného
pochopeni a sjednoceni
pohledu na problém
(spolec¢ny zaklad)

Urceni a popis krokd,
které maji byt vykonany

Popsani roli

a zorganizovani tymu
(komunikacni protokol /
pravidla pro spolupraci)

Planovani
a provadéni

Dorozumivani se ¢leny
tymu o probihajicich
¢innostech nebo
¢innostech, které maji
byt uskute¢nény

Provadéni plant

Dodrzovani pravidel
pro spolupraci (napf.
pobidnuti ostatnich ¢len(
tymu, aby plnili své ukoly)

Sledovani
a posuzovani

Sledovani
a poopravovani
sdileného pochopeni

Sledovani vysledk
jednani a hodnoceni
uspéchu pfi reseni
problému

Sledovani kvality,
poskytovani zpétné vazby
a nasledné pozménovani
organizace tymu

a jednotlivych roli

13



1.4 Zasady sestaveni testu a jeho obsahu

Test je vytvoren tak, aby bylo zaru¢eno méfeni véech dovednosti napfi¢ vSemi dvanacti bunkami
v matici specifickych dovednosti (obrazek 1.3). Faktory, které ovliviuji feSeni problému i spolupraci
v tymu, jsou zakovy predchozi znalosti a zkuSenosti ze $koly, oborové znalosti a dovednosti a dalsi
znalosti z bézného Zivota.

V testech jsou vyuzivany situace a kontexty, které jsou srozumitelné pro patnactileté zaky a které se
tykaji obecnych dovednosti fesit problémy, avsak neopiraji se o odborné znalosti. Také se predpokla-
da, Ze zak nema pokrocilé, ale spise jen zakladni schopnosti ¢teni a pouzivani elektronickych zatizeni
a zakladni znalosti z pfirodnich véd, matematiky a o svété. Dalsi faktory z oblasti mezilidskych vzta-
ht, jez mohou ovlivnit uspéch pfi individualnim i tymovém feseni problému, jsou zakovy postoje,

emoce a osobnostni faktory, napt. otevienost, svédomitost, extraverze, privétivost, emociondlni sta-
bilita ¢i motivace.

Mezi kognitivni schopnosti, jez prispivaji k tymovému feSeni problému, patfi kapacita pracovni pa-
meéti, logické mysleni a prostorova predstavivost. V Setfeni sice nejsou méreny postoje, emoce, mo-
tivace ¢i specifické oborové znalosti, nicméné nejdilezitéjsi z téchto faktora lze posoudit na zakla-
dé zakovského dotazniku. Predpoklada se, ze vétsina patnactiletych zaki ma dostatecné kognitivni
a socialni schopnosti, aby mohla ulohy vyfesit. Dale se predpoklada, ze postaveni ¢lenti v tymu bude
rovnocenné, ale mohou zaujimat rtizné role, coz je pro hodnoceni schopnosti tymového reseni pro-
blému zasadni.
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1.5 Konstrukce ulohy

Ulohy tymového feseni problému jsou jednim blokem z celkové étyt soucasti dvouhodinového testu.
Dalsi bloky obsahuji tlohy prirodovédné, matematické nebo ¢tenarské gramotnosti.

Pro pocitacové zjistovani schopnosti tymového fe§eni problému byla vyvinuta nova forma ulohy.
Grafickd podoba testu a ovladaci prvky se nelisi od klasickych tloh. Uvodni obrazovka, jak je vidét
na obrazku 1.4, seznamuje zaka s problematikou a ddva mu vstupni informace.

Obrazek 1.4 Uvodni obrazovka tilohy Navitéva
(PISA 2015 - Tymové feSeni problému)

pisazo1s | HENEER @

Navétéva — Gast 1
Uvod

Predti si (vod. Pak kiikni na §ipku DALSI

Vasi kolu navitivi nékolik zahraniénich zakad.

Pani u€itelka Lidlova chce, abys ty a tfi tvoji spoluZaci — Jirka, Radka a Honza — spoleéné naplanovali akci na
uvitanou: tfidni navitévu n&jaké mistni zajimavosti. Akce se zGEastni tficet Zaki vietné hostd.

Pani u€itelka Lidlova navrhla zvaiit tfi moZnosti:

muzeum mistnich déjin

tradiéni trh pod Sirym nebem

tovarna na elektromobily

ProtoZe #aci pfijedou uZ pfisti tyden, pani utitelka doufa, Ze se ji brzy ozvete s napady.

Dalsi stranky testu, jak ukazuje obrazek 1.5, obsahuji zalozku s pokyny k ovladani aplikace i k zadani
ulohy a zak si je maze kliknutim kdykoli zobrazit.
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Obrazek 1.5 Pokyny v iloze Navstéva
(PISA 2015 — Tymové ieSeni problému)

pisazo1s | HNNNEN

Poznamkovy blok

Prvnim dkolem tymu je vybrat zajimavé misto,
které spoleéné navitivite. Ty a tvoji spoluzaci
mizete vyuit tyto prostiedky:

= chat pro diskusi o jednotlivych mistech

= odkazy k ziskani informaci o jednotliviich
mistech, které vam pomohou pfi rozhodovani ﬁ @ é]
tradicni

= poznamkovy blok pro zaznamenavani
otdzek a informaci muzeum fovarna na
mistnich déjin th elektromobily

Jirka zahajil chat. AZ bude chtit na chat vstoupit,
klikni na tlagitko nize.

Vstup na chat

4

1.6 Scénar ulohy

Vsechny dalsi ¢asti ulohy zjistujici schopnosti tymového feseni problému se odehravaji podle urce-
ného scénafe. Se zakem na vyfeseni ulohy spolupracuji jeden az tfi dalsi kamaradi. Tyto osoby jsou
oznacované jako agenti. Jsou to virtualni ¢lenové tymu, jeZ maji pfesné definované schopnosti: ko-
munikativnost, dominanci, viili, cilevédomost — a maji informace, jez jsou k vyreseni ulohy potieba.

Komunikaci v tymu zaji$tuje poéita¢ formou chatu, e-mail& nebo SMS zprav. Zék vybiré své repliky
z nabidky, tfidi nebo voli zobrazované objekty, prohlizi fiktivni internetové stranky ¢i nastavuje vy-
brané hodnoty. Jeho vybér se zaznamenava do souboru a vyhodnocuje se pocitacem jako jednodu-
chy vybér odpovedi testu.

Scénar ulohy je rozvétveny a podle zakovy reakce aplikace vybira a prizptisobuje dalsi testovaci ces-
tu. Tyto c¢asti ulohy maji charakter adaptivniho testovani a slouzi ke zpfesnéni miry zjistovanych
schopnosti Zaka. Jejich soucasti byva sonda - testova otdzka, jez zkoumad zdkovu znalost nebo vysi
porozuméni. Po nékolika akcich (vyménach) dochazi k opétnému spojeni testovacich cest. K tomu
slouzi také naptiklad ,agent zachranar, ktery bezradnému zakovi ur¢i postup nebo sdéli vysledek.
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Uloha Névstéva se tyka zorganizovani programu pro zahrani¢ni zaky. Tym ma zjistit, zda je viibec
mozné predem navrzend mista navstivit. K tomu slouzi virtudln{i internetové odkazy. Zaci maji dané
ekonomické a terminové podminky a na jejich zakladé maji rozhodnout, do kterého mista s navsté-
vou pojedou a ktery dopravni prostiedek bude nejvyhodnéjsi zvolit.

Ukdzka scénafe s pokyny k hodnoceni je na obrazku 1.6 a na obrazku 1.7 je zobrazeni pravé této
¢asti testu Je zobrazena situace, ve které agent — Radka poskytuje informaci o oteviraci dobé muzea
(segment 28) a feditel ,,Ja“ miiZe zareagovat ¢tyfmi odpovédmi:

{§koda, Ze maji ve Ctvrtek zavieno — to by bylo perfektni. J

e Odpovédi zak pouze zopakuje pravé poskytnutou informaci, ale feSeni neposouva dal.

{Jirko, proc jsi neptisel s zddnym napadem? J

* Odpoveédi zak sice motivuje ¢lena tymu, ale v nevhodny okamzik.

~

-[Ztrécime ¢as zbyte¢nym dohadovanim. Pojdme dal.

e Odpovédi zak necitlivé utne konstruktivni debatu.

-[Jeété probereme ten trh a automobilku.

~

e Odpovédi zak navrhuje dalsi postup.
¢ Pokud Zak vybere tuto odpovéd, je bodové hodnocen (1 bod).

Scénar celé prvni ¢asti ulohy se sedmi otazkami (CC101101-CC101107) a jejich bodovym hodnoce-
nim je uvedeny v pfiloze 2.

Obrazek 1.6 Technicky scénar ulohy Navstéva (ukazka)
(PISA 2015 - Tymové ieSeni problému)

CC101 — Navstéva Cast 1

CHAT (,,J4“ = ReSitel testu — v kazdé sekci vybira jednu z moznosti odpovédi)

Segment Role Kéd tlohy
cislo Hodnoceni a otazky
Pokradovani z: 20 Hele, divala jsem se na webovku muzea — a ve Ctvrtek
29 24 26 ! 28 Radka odpoledne NEMAIJI otevieno. Do bloku napisu, Ze musi
e mit ve ¢tvrtek otevieno mezi 13:00 a 15:00.

[Akce] Pozn,amkovy 191 Aplikace |Je otevieno ve Ctvrtek od 13:00 do 15:00.
blok zobrazi
Pokracovani z: 191 90 Ja Skoda, 7e maji ve ¢tvrtek zavieno — to by bylo perfektni. | CC101107
Pokracovani z: 191 92 Ja Jirko, proc jsi nepfiSel s zddnym napadem? CC101107
Pokracovani z: 191 30 Ja Ztracime ¢as zbyte¢nym dohadovanim. Pojdme dal. nCC101107
Pokracovani z: 191 32 (1 Jki)d) Jesté probereme ten trh a automobilku. CC101107
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Obrazek 1.7 Chat tymu v uloze Navstéva
(PISA 2015 — Tymové ieSeni problému)

pisazo1s | HNNEEN

v ovda Poznamkovy blok

» Gast1— Pokyny |

* D3 predstavu o Zivoté v nasem
Kdo je na chatu meste.
* Doba cestovani je Ginosna.

I Ja Jirka Radka Honza

Hadka: Muzeum mistnich dejin by Jim UKazalo zvot 7

vnagem mésté. —

Honza: Aleto jetrochu nuda. Mavic myslim, Ze maji ﬁ @ '.-:F

zavfeno. : : __ad
. P . muzeum tradiéni tovarna na

Ja: Radko, muzeum ma otevieno jenom o vikendu isthich.de e ekt bil

Pojdme se mrknout na ty dal3i moznosti. misinich aejin Irn Elekiromooi

Radka: Hele, divala jsem se na webovku muzea —
ave fvrtek odpoledne NEMAJ] otevfeno. Do bloku
napisu, Ze musi mit ve Ctvrtek otevieno mezi 13:00
a 15:00.

a:

Skoda, Ze majive évrtek zavieno — to by bylo perfekini.

J
‘ Jirko, proé jsi nepfiel s Zadnym napadem?
‘ Jekté probereme ten trh a automobilku.

Ziracime ¢as zbyteénym dohadovanim. Pojdme dal. |

Odeslat

1.7 Zaznamenavani a vyhodnocovani vysledku

Celkovou nebo dil¢i uroven zakovych dovednosti ¢i znalosti v testu lze stanovit na zakladé vyhod-
noceni jeho odpovédi. Témér nic se vSak nedozvime o tom, jak zak fesi ulohy, které ¢innosti provadi
a jaké modely chovani uplatnuje.

Ke sledovani vSech krokt a akci zakt pfi hledani feSeni problému byly uz v predchazejicim cyklu
PISA 2012 vyuzity log soubory. Jedna se o protokolové soubory bézné pouzivané k zaznamenani
udalosti v opera¢nim systému nebo jiné spusténé aplikaci ¢i zpravy mezi uzivateli komunikac¢niho
softwaru. Do soubort se ukladaji naptiklad informace o ¢ase straveném na strance, zménach vybéru
spravné odpovédi, pohybu kurzoru, o ¢innosti a nec¢innosti a dal$i, jez mohou poskytnout zajimavy
datovy podklad ke zkoumani chovani zaka pri feseni problémd. Spojeni vysledki testd jednoho zaka
a udaji z jeho log souboru umoznuje analyzovat, jakych vysledkt dosahl, a také jakym zptisobem
ulohy fesil. Zda k nim dosel rychle, jisté a pfimocare, s upevnénou znalosti a osvojenou doved-
nosti, nebo postupné a cilevédomé, s urcitym promyslenim, ¢i pouze rychlym nahodnym vybérem.
Tyto informace pomohou vyzkumnikiim, pedagogiim a tviirctim $kolskych systém?i lépe proniknout
k podstaté uspésnosti nebo netspésnosti zaka v testovani.
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2 Vysledky ceskych Zakii v mezinarodnich souvislostech

Témeét rok po zvefejnéni vysledkl Setfeni PISA 2015 v prirodovédné, matematické a ctenarské
gramotnosti dochazi ke zvefejnéni vysledka zaka v oblasti schopnosti tymového reseni problému.
Podobné jako v gramotnostnich testech $etfeni PISA jsou vysledky zakt uvdadény dvéma riiznymi
zpusoby:

= pomoci bodového skdre (poctu bodit), které vyjadiuje uspésnost zaka v feSeni testovych
uloh Setfené oblasti, pricemz primérnému bodovému skdre vech zucastnénych zaki ze
zemi OECD je prifazena hodnota 500 bodd. Skére je pouzivano ve $kalach srovnavajicich
rtizna kritéria (zemé, regiony, divky a chlapce a podobné),

= pomoci dosaZenych urovni schopnosti’ zakd, do kterych je zak zarazen (,klasifikovan®)
podle dosazeného bodového skére v testu. Uvadéné hodnoty vyjadfuji zastoupeni zaka
umisténych v dané drovni. Ctyfi trovné jsou podrobné slovné popsiny (v priloze 1)
a presné vymezuji, co zak na této urovni musi zvlddat. Zdk na trovni 1 doséhl nejniz-
Sich vysledkd, protoze prokdzal nejniz$i uroven schopnosti a dovednosti. Ctvrta tro-
ven odpovidd nejlepsim dosazenym vysledkim, nejlépe rozvinutym dovednostem
i vynikajicim schopnostem zaka. V ramci Setfeni PISA je jako zakladni uroven vzdy stanove-
na troven druhd. Z4ci, kteff této tirovné nedosdhnou, mohou mit problémy v dalim vzdél4-
vani, v praci nebo pfi zapojeni do spole¢nosti.

2.1 Mezinarodni vysledky

V tabulce na obrazku 2.1 jsou zobrazeny vysledky zemi a ekonomickych regiont, které se zuc¢astnily
etfeni PISA 2015 v oblasti tymového feseni problému. Priimérny vysledek je stanoven z vysledki re-
prezentativniho vybéru zaka s presnosti 95 procent. V tabulce je znazornéno, zda jsou vysledky zaka
jednotlivych zemi statisticky vyznamné nad, ¢i pod primérem zemi OECD, nebo jsou s nim srov-
natelné, zda jsou statisticky vyznamné lepsi, horsi, ptipadné srovnatelné s vysledkem ceskych zaki.

Naprosto nejlepsiho vysledku dosahli zaci v Singapuru, nasledovani zaky z Japonska, Ko-
rey®, Kanady a Estonska, pricemz hodnoty vysledkii mezi skdére Estonska a Japonska se lisi o 17
a mezi hodnotami Estonska a Singapuru je rozdil dokonce 26 bodi.

Zaci z Ceské republiky dosahli vysledku na Grovni priméru zemi OECD, podobné jako Zci z Nor-
ska, Slovinska, Belgie, Islandu, Portugalska, Spanélska a vybranych provincii Ciny.

Za 74ky z Ceské republiky a pod primérem zemi OECD se umistili naptiklad Z4ci z Francie, Lucem-
burska, Italie, Madarska a také Slovenska.

4 Popis schopnostnich tirovni je uveden v ptiloze 1. Diive byl pouzivan termin ,,urovné zptsobilosti®
5 Hongkong, Macao, Tchaj-wan jsou ekonomické regiony se specifickou skladbou obyvatel. Jejich vysledky jsou ve zprave pro uplnost uvedeny,
avsak nejsou komentovany.
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Obrazek 2.1 Pramérné vysledky zacastnénych zemi
(PISA 2015 - Tymové feSeni problému)

Primérny vysledek  Rozdil vG¢i CR

Singapur 561 A
Japonsko 552 A
Hongkong (Cina) 541 A
Korejska republika 538 A
Kanada 535 A
Estonsko 535 A
Finsko 534 A
Macao (Cina) 534 A
Novy Zéland 533 A
Australie 531 A
Tchaj-wan 527 A
Némecko 525 A
USA 520 A
Dansko 520 A
Velka Britanie 519 A
Nizozemsko 518 A
Svédsko 510 A
Rakousko 509 A
Norsko 502 @)
Slovinsko 502 @)
Belgie 501 @)
Island 499 O
Ceska republika 499

Portugalsko 498 O
Spanélsko 496 O
Cina (vybrané &inské provincie) 496 O
Francie O
Lucembursko v
LotySsko v
Italie v
Ruska federace v
Chorvatsko v
Madarsko v
Izrael v
Litva v

20



v

Zemé Primérny vysledek  Rozdil vii¢i CR
Slovensko 463
Recko 459
Chile 457
Kypr 444
Bulharsko 444
Uruguay 443

Kostarika 441
Thajsko 436
Spojené arabské emiraty 435
Mexiko 433
Kolumbie 429
Turecko 422
Peru 418
Cerna Hora 416
Brazilie 412
Tunisko 382

S AR AR BE AR BE NE BE BE NE BB AR BB BB BE BB |

Primeérny vysledek zemé

je statisticky vyznamné nad priimérem zemi OECD

neni statisticky vyznamné odlisny od priiméru zemi OECD
- je statisticky vyznamné pod prlimérem zemi OECD

A je statisticky vyznamné lepsi ne? vysledek CR
o neni statisticky vyznamné rozdilny od vysledku CR
v je statisticky vyznamné horsi ne? vysledek CR

Graf v obrazku 2.2 znazornuje procentualni zastoupeni zakua zac¢astnénych zemi podle urovni schop-
nosti.

Nejvétsi zastoupeni zakd s vynikajicimi schopnostmi tymového feseni problému (aroven 4) ma Sin-
gapur (21,4 %), Novy Zéland (15,8 %) a Kanada (15,7 %). V trovni 3 jsou nejvyssi podily zaki
v Japonsku (44,4 %), Koreji (41,6 %) a Singapuru (39,5 %). Zastoupeni zaki v trovni 2 s vyjimkou
Tuniska (15,2 %) je zpravidla v rozpéti od 30 do 40 %. Zastoupeni na trovni 1 a pod ni se postupné
z 10,1 % japonskych zaki zvysuje az na 84,0 % tuniskych.

21



Obrazek 2.2 Zastoupeni Zaka zucastnénych zemi v urovnich schopnosti
(PISA 2015 — Tymové feSeni problému)

B Pod Grovnil = Uroven 1 Uroven 2 1 Uroven 3 m Uroven 4

Japonsko
S-CI U 736 ha drovni 1
nebo pod ni

Korejska republika
Hongkong (Cina)
Macao (Cina)
Estonsko
Tchaj-wan
Finsko

Kanada

Dansko

Novy Zéland
Austrdlie
Némecko
Nizozemsko
Velka Britanie
USA

Svédsko
Rakousko
Norsko
Slovinsko
Spanélsko
Portugalsko
Ceska republika
Belgie

Island

Primér OECD
Cina (vybrané ¢&inské provincie)
Francie
LotysSsko
Lucembursko
Itélie
Chorvatsko
Ruska federace
Madarsko

Litva

Slovensko
Izrael

Recko

Chile

Bulharsko
Kostarika
Uruguay
Mexiko
Spojené arabské emiraty
Thajsko
Kolumbie
Turecko

Peru

Cerna Hora
Brazilie

Tunisko

% 100 80 60 40 20 0 20 40 60 80 100

Zaci na urovni 2
nebo nad ni




2.2 Srovnani vysledkii divek a chlapcii

V zemich OECD dosahuji divky v priméru o 29 bodu lepsiho vysledku v tymovém feseni problému nez
chlapciavevsechzacastnénych zemichjsoudivkystatisticky vyznamnélepsinez chlapci. Nejmensiroz-
dil mezi vysledky divek a chlapcti — 14 bodti - vykazuji Zaci z Mexika a nejvétsi rozpéti vysledki je u fin-
skych zéki — 48 bodt. V Ceské republice jsou divky v priméru statisticky vyznamné lepsi nez chlapci
0 26 bodu.

Pomérné zastoupeni chlapcii a divek v trovnich schopnosti tymového feseni problému ukazuje graf

YYyrs v

na obrazku 2.3. Vétsi podil divek je jak v nejvyssi ctvrté trovni (o 3,5 %), tak i v tfeti urovni (o 6,8 %).
Ve druhé zakladni irovni schopnosti neni mezi chlapci a divkami statisticky vyznamny rozdil (u obou
je podil asi 36 %). V prvni Grovni je 0 7 % a pod prvni trovni o 3,6 % vy$si podil chlapct.

Obrazek 2.3 Rozlozeni podili chlapcii a divek podle arovni schopnosti tymové-
ho reSeni problému v zemich OECD
(PISA 2015 - Tymové feSeni problému)

Chlapci Divky
Uroveri 4
Uroveri 3 24,5
Uroveri 2 36,0
Uroveri 1 25,8
Pod Urovni 1
40 30 20 10 0 10 20 30 40

Procent chlapcl Procent divek

2.3 Vysledky zaki ve vSech zjiStovanych oblastech
Primérné vysledky zakii zemi Evropské unie a Norska ve ¢tyfech testovanych oblastech sestupné

sefazené podle vysledktl v oblasti tymového feseni problému jsou graficky znazornény v grafu na
obrazku 2.4. Hodnoty vysledku zakt zemi jsou uvedené na vodorovné ose.
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V grafu je vidét urcitd nezavislost a samostatnost schopnosti tymové fesit problémy a ostatnich tes-
tovanych oblasti. Lze sice pozorovat skupinu zemi (napfiklad Francie, Belgie, Portugalsko, Lotyssko,
Turecko, Madarsko), ve kterych jsou hodnoty vysledku zaki ve véech oblastech podobné, avsak jsou
zemé, ve kterych jsou vysledky tymového feSeni problému velmi odli$né od ostatnich oblasti. Je to
zejména Velka Britanie, Rakousko a Némecko.

Také je zajimavé, Ze vyrazné lepsich vysledkd v tymovém reSeni problému nez v ostatnich oblastech
obvykle dosahuji Zaci v zemich, ve kterych jsou také vysledky v dal$ich doménach lepsi.
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Obrazek 2.4 Vysledky zaka zemi EU a Norska ve vSech zjistovanych oblastech
(PISA 2015 - Tymové ieSeni problému)

Primeérny vysledek

40=0 420 440 460 480 500 520 540 .

Estonsko >3 @
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Pozndmka: Zemé jsou fazeny sestupné podle priimérného vysledku v oblasti tymového feseni problému.
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2.4 Relativni vysledky zucastnénych zemi

Na obrazku 2.5 je znazornén graf relativnich vysledka zaki zac¢astnénych zemi v oblasti tymového
fedeni problému, ktery je sestaven na zakladé srovnani skute¢ného vysledku zdka dané zemé s pred-
pokladanym vysledkem stanovenym pomoci regresniho modelu z vysledki zaki ve tiech zakladnich
gramotnostech. V Ceské republice se skute¢ny vysledek zéki od predpoklddaného nijak vyznamné
nelisi. V 18 zemich je vysledek v oblasti statisticky vyznamné lep$i, nez by se predpokladalo na za-
kladé vysledka v pfirodovédné, v matematické a ve ¢tendrské gramotnosti (nejvétsi rozdil byl za-
znamenan v Japonsku). Statisticky vyznamné horsi vysledek v oblasti byl zaznamenan ve 25 zemich
(nejvétsi rozdil md Ruska federace).
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Obrazek 2.5 Relativni vysledky zucastnénych zemi

Bodovy rozdil mezi skuteénym a oCekavanym vysledkem
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2.5 Rozdily ve vysledcich Zaka uvniti kol a mezi Skolami

V kazdé skole byvaji zaci s riznymi schopnostmi, dovednostmi a znalostmi a také s riznym zaze-
mim. Jejich vysledky v testech jsou proto rozdilné. Velké rozdily ve vysledcich zaka v jedné $kole
mohou vypovidat o tom, Ze rozviji a podporuje talentované a Sikovné, avsak vzdélavani zakt méné
uspésnych neni uc¢inné. Naopak malé rozdily ve vysledcich zaki uvnitf jedné Skoly ukazuji na je-
jich viceméné homogenni slozeni. Bud je primérné skore zakt Skoly vyssi, coz znamena, Ze i slabsi
zaci dosahuji lep$ich vysledki a dotahuji se na tispésnéjsi, nebo je nizsi, protoze vysledky zaki jsou
vétsinou priimérné nebo podpriimérné. Skola by oviem méla pisobit tak, aby vyrovnavala vlivy
zpusobené riiznym socioekonomickym zdzemim Zakd, a tak by mohla pozitivné ovliviiovat jejich
vysledky.

Ukazatel, ktery umoznuje porovnat kvalitu a uc¢innost vzdélavani v riiznych skolach a celého $kolstvi,
je rozdil v pramérnych vysledcich zZaka mezi $kolami. Velké rozdily mezi $kolami stejného druhu
nejsou pro vzdélavaci systém priznivé, nebot svéd¢i o selektivité vzdélavaciho systému. Naopak malé
rozdily ukazuji, Ze vzdélavaci systém zarucuje, ze Zaci v kterékoli $kole dostavaji srovnatelné vzdéla-
vani.

Na obrazku 2.6 jsou uvedené rozdily ve vysledcich zakt v zemich OECD v oblasti tymového feseni
problému uvnitf skol a mezi §kolami. Soucet obou primérnych rozdilt zemi OECD je zde bran jako
100 %. Zemé jsou fazeny sestupné podle velikosti rozdili ve vysledcich 74kt mezi $kolami. V Ceské
republice jsou rozdily ve vysledcich zakd uvnitf $kol podpriimeérné, zatimco rozdily ve vysledcich
zakd mezi $kolami jsou nadpriimérné. Vétsi rozdily ve vysledcich zaki mezi skolami nez u nas lze
nalézt v jedendcti zemich OECD. Patii mezi né napt. Madarsko, Nizozemsko, Rakousko, Némecko
a Slovensko. Celkové rozdily ve vysledcich ¢eskych zaku jsou ze 62 % zplisobeny rozdily uvnitf skol,
pramér zemi OECD je 75 %, a ze 28 % je ptisobi rozdily mezi $kolami, pficemz primér zemi OECD
je 24 %.

Porovnanim vysledki $etfeni schopnosti tymového feseni problému potvrdilo, Ze se Ceska republika
fadi k zemim, kde vysledky zaki do jisté miry zélezi na tom, do které skoly zak chodi. Vzdélavaci
systém nezabezpecuje viem zakiim srovnatelné vzdélavaci prilezitosti a funguje spise selektivné. Stej-
né porovnani $kol s podobnou charakteristikou poskytly vysledky matematické gramotnosti v roce
2012 a prirodovédné gramotnosti v roce 2015.

Z hodnoceni rozdili ve vysledcich mezi skolami a uvnitt kol dale vyplyva, ze na Islandu, ve Finsku,
v Norsku, ve Spanélsku mohou rodice predpoklddat, Ze se u jejich déti pravdépodobné rozvine na
vy$$i irovni schopnost tymového feseni problému, a to bez ohledu na to, jakou skolu navstévuji.
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Obrazek 2.6 Rozdily ve vysledcich zaka v oblasti tymového feSeni problému
uvnitf §kol a mezi $kolami v zemich OECD
(PISA 2015 - Tymové ieSeni problému)
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3 Vysledky dotaznikového sSetfeni

Mezinarodni Setfeni PISA predstavuje komplexni systém posuzovani vzdélavacich vysled-
ki zakd a vzdélavacich soustav vice nez 70 zemi svéta. Vyuziva k tomu nejen kognitiv-
ni testy urcené zaktm, ale také nekognitivni slozku, kterou reprezentuje sada kontextudlnich
dotaznikt. Ty maji napomoci predstavit vysledky zakt v testech matematické, ¢tenafské a prirodo-
védné gramotnosti v $ir$§im kontextu, poukazat na faktory, které tyto vysledky mohou ovliviiovat,
a zmapovat rozlicnost téchto faktortt v rtznych zemich. Postupem casu se navic tyto kon-
textualni dotazniky vyvinuly ve svébytny zdroj informaci o vzdélavacich systémech
a vybranych aspektech vzdélavaci politiky zucastnénych zemi. Obsahové zaméfeni dotaznika se

vy vy

znacné rozsifilo a stejné tak se rozsitily i moznosti vyuziti ziskanych dat.

V této kapitole budou predstavena vybrana zjisténi z zakovského, ucitelského a skolniho dotazniku
PISA predevsim ve vazbé na problematiku tymového feseni problémi. Publikace je rovnéz doplnéna
o prilohy seznamujici ¢tenare s vyzkumnou metodologii, na niz je zalozen postup tvorby dotazniki
PISA, sbér dat a jejich statistické zpracovani.

3.1 Typy dotazniku

Kontextualni dotazniky jsou nedilnou soucasti Setfeni PISA jiz od jeho prvniho cyklu v roce 2000,
kdy byl do Setfeni zarazen dotaznik pro zaky a dotaznik pro feditele $kol. Tyto dotazniky tvorily
povinnou komponentu PISA pro vSechny zucastnéné zemé a zlistavaji ji do soucasné doby. Data
z zakovského a Skolniho dotazniku jsou tedy v rtizné mife dostupna a srovnatelna napfi¢ vsemi
doposud realizovanymi cykly Setfeni. Od roku 2003 byly do $etfeni PISA zarazovany dalsi volitelné
dotaznikové moduly, které shromazduji dalsi doplnujici informace nejen od zaki, ale také od jejich
rodicd a od ucitelti. V roce 2003 byl poprvé administrovan ICT dotaznik pro zaky, mapujici napf.
vyuzivani elektronickych pristroju ¢i postoje zaka vici ICT, a dale dotaznik sledujici vzdélavaci drahu
zakh. V dalsich cyklech dostaly zemé moznost dotazovat se rodic¢t prostfednictvim rodi¢ovského
dotazniku. Dtlezitym milnikem byl poté rok 2015, kdy byly do Setfeni PISA poprvé zarazeny
dotazniky pro ucitele patnactiletych zaka.

Tabulka na obrazku 3.1 obsahuje prehled v§ech kontextudlnich dotaznikd, které byly soucasti posled-
niho cyklu PISA 2015, a zdkladni informace o jejich zaméfeni.
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Obrazek 3.1 Kontextualni dotazniky zarazené do testovani PISA 2015

Dotaznik Kdo vypliiuje Zaméieni® Ucast CR
Skolni Reditel gkoly Vedeni koly, pedagogicti pracovnici, ANO
postupy hodnoceni, u€ebni prostredi,
Skolni klima aj.
Zakovsky Zaci (po skonéeni Zak a jeho rodinné zazemi, Zivot a zdravi,
zakovského testu) uceni pfirodovédnych predmétu, nazor ANO
na pfirodni védy
ICT Zaci (po skoné&eni Vyuzivani ICT, nazory na ICT
v . , ANO
zakovského dotazniku)
Vzdélavaci draha | Zaci (po skonéeni Soucasna i uplynuld skolni dochazka X
Zakovského dotazniku)
Rodic¢ovsky Rodic¢ zaka Ucebni prostieni, domaci zdroje, vydaje
na vzdélavani, vztah k prirodnim védam X
aj.
Ucitelsky Ucitelé Odborna kvalifikace, dalsi vzdélavani,
pfirodovédnych spoluprace s uciteli a rodici, nazory
predmétu a postoje, pedagogické postupy pfi
vyuce prirodovédnych predméta ANO
Ucitelé ostatnich Odborn3 kvalifikace, dalsi vzdélavani,
predmét( spoluprace s uciteli a rodici, nazory
a postoje, pedagogické postupy

Jak bylo zminéno vyse, dotazniky pro ucitele, rodice a také dva typy dotazniku pro zaky (ICT do-
taznik a dotaznik sledujici vzdélavaci drahu zak) jsou volitelnou soucasti Setfeni a jednotlivé zemé
PISA se jich Gcastni v riizné mife s ohledem na své ndrodni potteby a priority. Ceska republika se
v ramci PISA 2015 zacastnila vSech uvedenych dotazniki s vyjimkou rodi¢ovského a dotazniku za-
méfeného na vzdélavaci drahu zaka.

Veskeré informace, shromazdéné prostiednictvim dotaznikdi PISA, vcetné pouzitych instru-
mentd, jsou vefejné dostupné’” a nadim cilem je sméfovat k jejich co nejdirSimu vyuzivani.
Stejné jako je tomu v pripadé prace s datovymi soubory z zakovskych kognitivnich testd, je
i zde tfeba znat zptisob, jakym jsou data sbirdna a zpracovavana, aby pak mohla byt spravné interpre-
tovana. Za timto ucelem byly do publikace zarazeny prilohy vénované metodologii dotaznikového
etfeni PISA. Priloha 3 se podrobné vénuje obsahovému zaméfeni dotaznikii PISA, mechanismim
zajistovani kvality, typim pouzitych otazek, sbéru dat a jejich vyhodnocovani. Ptiloha 4 potom
pfiblizuje principy tvorby indexu a $kal v Setfeni PISA.

7  WWW.CSICr.cz, www.oecd.org/pisa
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3.2 Zakovsky dotaznik — vybrana zji§téni

Zékovsky dotaznik PISA shromazduje $irokou $kélu informaci o zicich, jejich domové, uceni ¢&i
nazorech na vyuku. V roce 2015 byl zaméfen na vyuku prirodovédnych predméti, aby tak doplnil
vhodné kontextualni informace o hlavni testované oblasti pro tento cyklus. V reakci na zarazeni nové
testové domény Tymové feseni problému, které se vénuje tato publikace, se do znéni dotazniku dale
promitla také tematika spoluprace mezi zaky.

Zékovsky dotaznik obsahoval baterii otdzek zjistujicich nézory z4ka na praci v tymu, vedeni tymu,
vyjednavani ¢i jejich vlastni zkusenosti v této oblasti. Konkrétné bylo vyuzito osm polozek?®, z nichz
byly zkonstruovany dvé skaly - Hodnota spoluprace a PotéSeni ze spoluprace (obrazek 3.2).

Obrazek 3.2 Téma spoluprace mezi zaky v Zakovském dotazniku

Skala Hodnota spoluprace

e Pracuji radéji ve skupiné (tymu) neZ sam/sama.

e Domnivam se, Ze skupinova (tymova) rozhodnuti jsou lepsi nez rozhodnuti jednotlivce.
e Domnivam se, Ze prace ve skupiné (tymu) zvySuje mou vlastni efektivitu prace.

¢ Rad/a spolupracuji se svymi kamarady.

Skéla Potéseni ze spoluprace

e Umim ostatnim naslouchat.

o TéSi mé Uspéch spoluzakd.

¢ Beru v Uvahu, co zajima ostatni.

® Rad/a beru v Uvahu rizné uhly pohledu.

Odpovédi ¢eskych zaka na prvni sadu otdzek jsou graficky vyobrazeny v grafu na obrazku 3.3. Vy-
plyva z nich, ze 90 % ceskych zéki rado spolupracuje se svymi kamarady. O néco nizsi je podil zaka,
ktefi uprednostnuji praci v tymu pred samostatnou praci (72 %), a ptiblizné stejny podil zaka se do-
mniva, Ze tymovd rozhodnuti jsou lepsi nez rozhodnuti jednotlivce. Tretina ¢eskych zaka nesouhlasi
s vyrokem, ze prace v tymu zvysuje jejich vlastni efektivitu prace.

8 Zaci vyjadfovali miru souhlasu s uvedenou sadou vyrok na &tyfstupiiové Likertové stupnici (kategorie ,,rozhodné nesouhlasim®, ,,nesouhlasim®,
»souhlasim®, ,,rozhodné souhlasim®).
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Obrazek 3.3 Odpovédi ceskych zaka na otazku z zakovského dotazniku: Nakolik
souhlasi$ s nasledujicimi tvrzenimi?

R&d/a spolupracuji se svymi kamarady. 8 58 32

Domnivam se, Ze prace ve skupiné (tymu) zvysuje
mou vlastni efektivitu prace.

Domnivam se, Ze skupinova (tymova) rozhodnuti
. vy ;- . 4 19 54 22
jsou lepsi nez rozhodnuti jednotlivce.
Pracuji radéji ve skupiné (tymu) nez sam/sama. 21 52 20
| | | |
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
[ Rozhodné nesouhlasim Nesouhlasim Souhlasim Rozhodné souhlasim

Na zakladé ¢tyr polozek uvedenych v grafu na obrazku 3.3 byla vytvorena skala Hodnota spoluprace,
kterda umoznuje mezinarodni srovnani postojti zakt vici spolupraci napfi¢ zacastnénymi zemémi
PISA®. Mezinarodni primér zemi OECD ¢ini 0 a smérodatna odchylka md hodnotu 1. Kladna hod-
nota $kaly znaci pozitivnéjsi postoj zaki vici spolupraci ve srovnani s priomérem OECD a naopak
zaporna hodnota $kdly znamend negativnéjsi postoj zaka vici spolupraci ve srovnani s primérem
OECD. V Ceské republice ma skdla Hodnota spoluprace hodnotu 0,00 (smérodatnd odchylka 0,02).
Ceti zaci se tedy v tomto ohledu nelisi od priméru zéki zemi OECD, jinymi slovy nehodnoti vy-
znam spoluprace ani pozitivnéji, ani negativnéji ve srovnani s primérem jejich vrstevnika ze zemi
OECD. V Ceské republice nebyly zjistény rozdily v hodnoté spoluprace mezi chlapci a divkami.

Z&kovské odpovédi byly déle vyuzity ke zkonstruovani $kéaly PotéSeni ze spoluprace, odrazejici
napf. radost z uspéchu spoluzak ¢i uméni naslouchat ostatnim (viz obr. 3.2). Mezinarodni primér
skaly ¢ini opét 0 se smérodatnou odchylkou 1. Ve srovnani se zaky z ostatnich zemi OECD vykazuji
¢esti zaci podprimérnou miru potéSeni ze spoluprace s ostatnimi (hodnota skaly -0,2), podobné
jako napt. Zaci z Polska a Japonska. Nejnizsi hodnota skaly Potéseni ze spoluprace, odrazejici nejnizsi
miru potéseni ze spoluprace ve srovnani s ostatnimi zaky zemi PISA, pak byla zjisténa na Slovensku.

Priimérné vysledky zaka zemi PISA jsou znazornény v grafu na obrazku 3.4.

9 Podrobné informace o konstrukci $kil v Setfeni PISA jsou obsahem Ptilohy 4.
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Obrazek 3.4 Primérna hodnota Skaly Potéseni ze spoluprace v zemich PISA
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V ztcastnénych zemich PISA byly zjistény relativné konzistentni rozdily ve vysledcich zaka v testu
tymového feseni problému v zavislosti na postojich zake viici spolupréci. Zaci, kteti rozhodné sou-
hlasi nebo souhlasi s vyroky tvorici skalu Potéseni ze spoluprace, dosahuji primeérné lepsich vysledka
v testu, nez zaci, ktefi s uvedenymi vyroky (rozhodné) nesouhlasi. Napriklad zaci zemi OECD, ktefi
berou v uvahu, co zajima ostatni, dosahuji primérné o 38 bodu lepsiho vysledku v testu tymového
$efeni problému ve srovnani se zaky smyslejicimi opa¢né. Naopak Zaci, ktefi rozhodné souhlasi nebo
souhlasi s vyroky, na nichz je zaloZena $kala Hodnota spoluprace, dosahuji v testu priimérné nizsiho
vysledku, nez jejich vrstevnici, ktefi s vyroky rozhodné nesouhlasi nebo nesouhlasi (viz obrazek 3.5).

Obrazek 3.5 Bodovy rozdil ve vysledcich testu z tymového feSeni problému mezi
zaky, ktefi (rozhodné) souhlasi a témi, ktefi (rozhodné) nesouhlasi

s vybranymi vyroky
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-17
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-20
-30
Domnivam se, Rad/a Pracuji radéji ve  Domnivam se, Umim ostatnim Beruv uvahu, Rad/aberuv Tési mé Uspéch
Ze skupinova spolupracuji se skupiné (tymu)  Ze prace ve naslouchat. co zajima uvahu rizné spoluzaka.
(tymova) svymi nez sdm/sama. skupiné (tymu) ostatni. uhly pohledu.
rozhodnuti jsou  kamarady. zvysuje mou
lepsi nez vlastni
rozhodnuti efektivitu prace.
jednotlivce.
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3.3 Ucitelsky dotaznik — vybrana zjiSténi

Cyklus PISA 2015 byl prvnim, v némz byli dotazovani ucitelé patnactiletych zakt prostfednictvim
ucitelskych dotaznikd. Pro ziskani $irsi $kaly informaci od uditelti byly pripraveny dva typy ucitel-
ského dotazniku - dotaznik pro ucitele pfirodovédnych predmétt a dotaznik pro ucitele ostatnich
predméta. Ucitelské dotazniky jsou volitelnou soucasti Setfeni PISA a ne v§echny zemé je ve $kolach
zadavaji. Z toho plyne omezeni mezindrodniho srovnani ziskanych dat'.

Témata tymového feseni problému se promitla do ucitelského dotazniku prostrednictvim nékolika
polozek zaméfenych na zafazovani rtiznych skupinovych aktivit do vyuky. Uc¢itelé byli dotazovani,
jak casto zadavaji svym zaktim kratké skupinové aktivity, delsi skupinové projekty a pripravu a pred-
neseni skupinového referatu'’.

Obrazek 3.6 Otazka z ucitelského dotazniku: Jak casto zadavate svym zakim na-
sledujici ukoly?

Kratké skupinové aktivity (10 minut aZ 2 hodiny),
napr. cviceni nebo feseni problém(

Delsi skupinové projekty (trvajici nékolik tydnd),

v ve 1 v I
napf. napsat néjaky dokument, néco vymyslet apod. |

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %

Pripravit a prednést néjaky skupinovy
referat/prezentaci

[ Jednoutydné nebo Eastdji [ 1-3krat mésicné 2-9kratrocné Jednouroéné nebo méné Casto, pfip. nikdy

Graf na obrazku 3.6 ukazuje, Ze neceld polovina patnactiletych zdka v Ceské republice (43 %) navsté-
vuje Skoly, kde jim ucitelé jednou tydné nebo castéji zadavaji kratké skupinové aktivity, napft. cvicen,
v rozsahu 10 minut az 2 hodiny. S vyrazné nizsi Cetnosti jsou zZaktim zadavany delsi skupinové pro-
jekty. 40 % zaka navstévuje Skoly, kde jsou projekty v délce nékolika tydna zadavany jednou rocné
nebo méné casto. Alespon jednou za ctvrt roku pracuje na delsich skupinovych projektech 11 %
¢eskych zaki. Vice nez ¢tvrtina Ceskych zaki pak navstévuje skoly, kde jim ucitelé ukladaji pripravit
a prednést néjaky skupinovy referat/prezentaci jednou rocné nebo méné casto.

Ucitelé v dotazniku dale rozvadéli, jak ¢asto (,,nikdy nebo témér nikdy®, ,obcas®, ,,¢asto’, ,,vzdy nebo
témeér vzdy®) pouzivaji rtizné metody tvorby skupin pfi ¢innostech, kdy maji zaci spolupracovat
v tymu. Konkrétné se vyjadrovali k témto tfem metodam: skupiny slozené z zaka s rtiznymi schop-
nostmi, skupiny slozené z zakt s podobnymi schopnostmi, skupiny, které si Zaci sami vytvori.

10 Mezindrodni priamér u poloZek z ucitelského dotazniku reprezentuje pouze vysledky zemi, ve kterych byly ucitelské dotazniky zadavany, nikoli
pramér vSech zemi PISA ¢i pramér zemi OECD.

11 U kazdé polozky vybirali ucitelé odpovéd z nésledujicich moznosti: ,nikdy nebo téméf nikdy*, ,jednou ro¢né nebo méné ¢asto', ,,2-4krat ro¢né*,
»5-9krat ro¢né, ,1-3krat mési¢né’, ,,jednou tydné nebo Castéji“. Pro analytické ucely byly moznosti odpovédi prekédovany na 4 kategorie (viz
graf na obrazku 3.6).
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Jak je patrné z grafu na obrazku 3.7, 80 % ceskych patnactiletych zaka vyucuji ucitelé, ktefi pro ucely
tymové spoluprace casto, vzdy nebo témeér vzdy tvori skupiny slozené z zaka s rtiznymi schopnostmi.
Tato Cetnost se nijak neodchyluje od mezinarodniho primeéru. Nicméné zatimco v mezinarodnim
praméru nebyly zjistény statisticky vyznamné rozdily ve vysledcich zaka v testu tymového feseni
problému, v Ceské republice takové rozdily lze pozorovat. Z4ci, jejichz ucitelé tvoii tyto smisené sku-
piny casto, vzdy nebo témér vzdy dosahli v testu primérného vysledku 493 bodi, coz je o 33 bodi
méngé, nez ziskali jejich vrstevnici, jejichz ucitelé nevyuzivaji tvorbu smisenych skupin nikdy, témer
nikdy nebo jen obcas.

Obrazek 3.7 Podil zaki, jejichz ucitelé tvori pro ucely tymové spoluprace zaku
skupiny slozené z zaki s riznymi schopnostmi, a priumérny vysledek
zaka v testu tymového feseni problému

526 b 493 b
19,7

80,3

Casto, témér vidy nebo vidy Obcas, téméf nikdy nebo nikdy

Jina metoda tvorby skupin pfi ¢innostech, kdy maji zaci spolupracovat v tymu, je zaloZena na sdru-
zovani zaki s podobnymi schopnostmi. Zaki, jejichz ugitelé vyuzivaji takové metody Casto téméf
vzdy nebo vzdy, je v Ceské republice 10 %. Vice neZ polovina &eskych zaki (56 %) pak navitévuje
Skoly, kde si zaci sami vytvari skupiny pro tymovou ¢innost. To je o 10 % vice, nez ¢ini mezinarodni
pramér (46 % zaki).

3.4 Skolni dotaznik — vybrana zji$téni

Ve skolnim dotazniku jsou shromazdovany informace od rediteld skol, ktefi se vyjadfuji k podmin-
kam vzdélavani ve $kole, postuptim hodnoceni, $kolnimu klimatu aj. Skolni dotaznik je zad4van
jiz od roku 2003 ve vsech zucastnénych zemich PISA, a nabizi tak moznost $irstho mezinarodniho
srovnavani i srovnavani vysledkd v case.

P1i bliz§im pohledu na vysledky zaki v testu tymového feseni problému byl v zticastnénych zemich
mimo jiné sledovan vliv velikosti obce, v niz se $koly nachazeji. Dotaznikova polozka obsahovala pét
kategorii odpovédi — od obce s méné nez 3 000 obyvatel po velké mésto s vice nez 1 000 000 obyvatel'>.

12 Pro cesky kontext byla posledni moznost (mésto s vice nez 1 000 000 obyvatel) pro lepsi srozumitelnost adaptovina na ,,Praha®
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Pro ucely mezinarodniho srovnani bylo uvedenych pét kategorii rekddovano na tfi kategorie (obec
s méné nez 3000 obyvatel, mésto s 3000 az 100000 obyvatel a mésto s vice nez 100000 obyvatel).
Graf 3.8 ud4va procentualni zastoupeni zakd, kteti navstévuji $koly v rizné velkych obcich v Ceské
republice, a v priméru zemi OECD. Je z néj patrné vyssi zastoupeni ¢eskych skol ve méstech od 3000
do 100000 obyvatel na ukor velkych mést nad 100000 obyvatel.

Obrazek 3.8 Procentualni zastoupeni Zaku, ktefi navstévuji Skoly v rizné velkych
obcich v Ceské republice, a v priméru zemi OECD

[ Obecsméng nez
3 000 obyvatel

B Méstos 3000
az 100 000 obyvatel

. Meésto s vice nez
100 000 obyvatel

P1i bliz§im pohledu na to, jak si vedou zaci ze $kol z rtizné velkych obci, je patrny vzriistajici trend
ve vysledcich (obrazek 3.9). Bodovy rozdil mezi zéky navstévujicimi Skoly v obcich do 3000 oby-
vatel a témi, ktefi navstévuji Skoly ve velkych méstech nad 100000 obyvatel, ¢ini v Ceské republice
49 bodi. Jednd se o vyrazné nadprimérny rozdil ve srovnani s primérem zemi OECD, ktery ¢ini
32 bod.
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Obrazek 3.9 Bodovy vysledek v testu tymového feseni problému pro Zaky navsté-
vujici $koly v rizné velkych obcich
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Bodovy vysledek v testu
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Obec s méné nez 3 000 obyvatel Meésto s 3 000 az 100 000 Mésto s vice nez 100 000
obyvatel obyvatel
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Reditelé $kol méli dale moznost prostfednictvim $kolniho dotazniku vyjddrit sviij pohled na kdzenské
klima ve $kole, které je dilezitym predpokladem ucinné vyuky. Aby bylo mozné zjistit, nakolik
chovani zaka ovliviiuje vyuku zakd, byli feditelé dotazovani, do jaké miry (,viibec ne®, ,velmi malo,
»do urcité miry* ,znacné®) je vyuka zaku ve $kole omezovana nasledujicimi faktory:

Obrazek 3.10 Polozky baterie otazek Skolniho dotazniku zaméfené na omezovani
vyuky

Index Omezovani vyuky

e zaskolactvi zak

e absence zaku

» nedostatek Ucty zakd vici ucitelim

e uzivani alkoholu nebo drog mezi zaky

e 74ci, ktefi zastrasuji nebo Sikanuji jiné zaky
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Odpovédi reditelt byly vyuzity pro konstrukci indexu Omezovani vyuky chovanim zakt s mezina-
rodnim primérem nula a smérodatnou odchylkou jedna'. Pozitivni hodnoty indexu znaci, Ze feditel
vnima omezovani vyuky chovanim zaki ve vyssi mife, nez je primérné vnimani v zemich OECD,
a naopak negativni hodnota ukazuje na niz$i miru omezovani vyuky v dtsledku chovan{ zaki. Ceska
republika patfi s hodnotou indexu 0,1 k zemim, kde feditelé v nadpriimérné mire uvadéji negativni
vliv uvedenych faktort na vyuku, podobné jako napt. na Slovensku a ve Svédsku. Hodnota 0,1 nic-
méné ukazuje, ze situace v Ceské republice neni ve srovnani se zemémi OECD vyrazné horsi, jako
je tomu napf. v Kanadé ¢i Nizozemsku. K zemim, kde je v tomto ohledu situace nejpriznivéjsi, patii
Japonsko, Velka Britdnie a Recko (obrazek 3.11).

Obrazek 3.11 Index Omezovani vyuky chovanim zaka v zemich OECD
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13 Pro vice informaci o konstrukci indexti v Setfeni PISA viz Ptiloha 4.
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Prilohy

Priloha 1 Popis ¢tyf arovni schopnosti tymového reSeni
problému

Uroven 4 Skére rovno 640 nebo vyssi

Zéci zatazeni do schopnostni urovné 4 umi uspésné fesit komplikované problémy a zvlddaji velmi
slozité struktury spoluprace. Jsou schopni resit problémy ve slozitych situacich s riiznymi omezeni-
mi, pficemz si jsou neustale védomi podstaty problému. Tito zaci vnimaji proménlivou dynamiku
tymu a ¢ini opatfeni, aby ¢lenové tymu jednali v souladu se svymi dohodnutymi tkoly. Zaroven jsou
schopni sledovat pokrok v feseni problému a identifikovat prekazky nebo mozné obtize, které je
treba vyfesit. Jsou iniciativni, ¢inorodi, odstranuji prekazky a resi neshody a konflikty. Jsou schopni
pfi organizovani tymovych ¢innosti vyvazit procesy spoluprace a feseni problému, rozpoznat efek-
tivni cesty k vyfeseni problému a podniknout aktivni kroky k jeho vyfeseni.

Uroven 3 Skore v intervalu 540 az 640

Na schopnostni turovni 3 dovedou zaci bud fesit komplikované problémy, nebo zvladaji slozité
struktury spoluprace. Umi fesit problémy ve vice krocich, v nichz dovedou vyuzivat mnoho infor-
maci, ¢asto ve slozitych a dynamickych problémovych prostorech. Urcuji role ¢lentim tymu a jsou
schopni urit, které informace v nich jednotlivi ¢lenové tymu k vyfe§eni problému budou potiebo-
vat. Umi rozpoznat informace potfebné pro feseni problému, ziskat je od prislusného ¢lena tymu
a zjistit, kdy jsou poskytnuté informace nespravné. Kdyz v tymu vzniknou spory, dovedou pomoci
k jejich vyreseni.

Uroven 2 Skore v intervalu 440 az 540

Na urovni 2 zaci dovedou spolupracovat na feSeni problému stfedni obtiznosti. Umi se podilet na
feSeni problému komunikovanim se ¢leny tymu o ¢innostech, které maji byt provedeny. Jsou schopni
ochotné poskytovat informace, aniz by byli vyslovené zZadani jinym ¢lenem tymu. Chapou, Ze vsichni
¢lenové tymu nemaji stejné informace, a pri spolupraci berou v uvahu jejich odli$né pohledy. Poma-
haji tymu vytvofit sdilené pochopeni véech trovni feSeni problému. Pri feSeni problému si dovedou
od ¢lent tymu vyzadat potfebné informace a ziskat od nich souhlas nebo potvrzeni postupu, ktery
je tieba udélat. Zaci, ktefi se blizi horni mezi urovné 2, umi iniciativné navrhnout dalsi logicky krok
feSeni problému nebo navrhnout jiny novy postup.

Uroven 1 Skore v intervalu 340 az 440

Z4ci na dovednostni urovni 1 umi vyfesit jednoduché problémy a zvlidaji pouze nizky stupen
spoluprace. Na vyzadani poskytnou informace a po pobidnuti udélaji pfedem naplanované kroky.
Jsou schopni posoudit aktivity nebo navrhy jinych. Obvykle se zamétuji pouze na svou roli ve sku-
piné. Jsou schopni tymu pomoci vyfesit jenom jednoduché problémy a pouze s pomoci ostatnich
¢lent.
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Priloha 2 Technicky scénar ulohy Navstéva, cast 1

CC101 — Navstéva Cast 1

CHAT (,,J4“ = Resitel testu — v kazdé sekci vybira

ednu z moZnosti odpovédi)

Seg- Role Kéd dlohy
ment , h
- Hodnoceni a otazky
cislo
START 94 Jirka Tak fajn, kde zacneme?
Pokracovani z: 94 96 Ja Zeptejme se pani ucitelky, co mame délat. CCc101101
Pokracovani z: 94 98 Ja Mame tfi moznosti. Pojdme hlasovat. CC101101
Pokratovaniz: 94 | 100 Ja Co kdybychom nad tim popfemysleli a probralito | 4159
pozdéji?
Pokratovani z: 94 102 Ja POJdTe si fict, co je tfeba udélat, aby se navstéva CC101101
(1 bod) vydarila.
Pokracovaniz: 96, Musime se rozhodnout rychle. Pojdme se bavit
98, 100 128 Radka o tom, jak by ta ndvstéva méla vypadat
(Radka zachrariuje) +Jakby P )
¢ovani z: 102 . .. . . _
ig;racovanl 2:102, 104 Honza Madame jim ukdazat néco mistniho.
Pokradovani z: 104 106 I4 :[r: jsme si pomohli. Mistnich zajimavosti je tu spous- CC101102
Pokracovani z: 104 108 (1 i)i)d) Néco mistniho, co jim ukaze, jak se tady u nas Zije. CC101102
Pokracovani z: 104 110 Ja OK, musime pohnout a néjak se rozhodnout. CC101102
Pokratovan z: 104 112 14 :I;gga, Ze je prosté nemUlzeme vzit nékam podle CC101102
Pokracovani z: 106, . . S . . Y .
110, 112 130 Jirka AVSI by to mélo byt' nelco, (V:OJln'v\ pomuze udélat si
. L predstavu o tom, jaké nase mésto je.
(Jirka zachranuje)
¢ovani z: 1 Y r .
iggracovam z: 108, 114 Radka Dobfe — napisu to do bloku. Co dal?
Akce] Poznamkovy . Ly v . .
[Akce] oznlam ovy 189 Aplikace Da predstavu o Zivoté v naSem mésté.
blok zobrazi
Pokraovani z: 189 116 Honza Mistni znamen3, Ze ta zajimavost neni daleko.
Pokracovani z: 116 118 Ja Dik, Honzo, ale to uzZ vime. CC101103
Pokracovani z: 116 120 Ja Jasné, proc je tahat nékam daleko? CC101103
Pokratovani z: 116 122 Ja Talfze by to nemélo dlouho trvat dojet tam a zase CC101103
(1 bod) zpatky.
Pokracovani z: 116 124 Ja No, vyznam slova ,, mistni“ zalezi na tom, kde jsi. CC101103
Pokratovani z: 118 OK, ,mistni“ znamena, Ze se tam muzes rychle do-
120, 122, 124 126 Radka stvat. Poznamendm do bloku ,,doba cestovani”, Jesté
néco?
Akce] Pozndmkovy . VT [
[Akce] oznfam ovy 190 Aplikace Doba cestovani je Gnosna.
blok zobrazi
i . Pani ucitelka Lidlova fikala, Ze nas autobus nabere
Pokracovaniz: 190 132 Jirka pristi Ctvrtek v 13:00 a zpatky nas pfiveze v 15:00.

42




Ja

Pokracovani z: 132 134 (1 bod) Jsou tedy vSechna tfi mista oteviena? CC101104
Pokratovani z: 132 136 14 To je do,bre —nikdo nechce trcet ve Skole déle, nez CC101104
je nutné.
Pokracovani z: 132 138 Ja Nékdo ma po skole jesté krouzky. CC101104
Pokracovani z: 132 140 Ja Znamena to, Ze dostaneme min domacich ukold? CC101104
P 5 e o s — <
Pokraovani z: 134, A neni tOJean. stechny tri r‘rv102nost1 Jsgu pékna
6 Honza nuda. Vezméme nase hosty nékam, kde je to bude
136, 138, 140 .
opravdu bavit.
Pokratovani z: 6 8 s Mas pravdu, Honzo. Jestli zadna z moznosti nent CC101105
k nicemu, pojedme nékam jinam.
Y« Ja Honzo, mas pravdu, Zze chceme, aby se bavili, ale
Pokracovaniz: 6 10 (1 bod) napred bychom méli probrat navrhy panf ucitelky. €C101105
Pokradovani z: 6 12 14 P.anl uatell'(a nema ponéti, co décka bavi. Radko, CC101105
Jirko, nemam pravdu?
Pokracovani z: 6 14 Ja Tak co kdybychom je vzali na radnici? CC101105
Pokracovaniz: 8, 88 Jirka Ja nevim. V8echny moznosti jsou asi v pohodé
10,12, 14 ' Y J P '
Pokratovan z: 88 16 Radka Mtjzevum mistnich déjin by jim ukazalo Zivot v naSem
mésté.
Pokracovani z: 16 18 Honza Ale to je trochu nuda. Navic myslim, Ze maji zavieno.
PokraCovani z: 18 20 Ja Znamena to, Ze mame jenom dvé mozZnosti? CC101106
Pokraovani z: 18 2 I4 Podle r'ne nevmavjl zavfeno. Reklamy na muzeum visi CC101106
po celém mésté.
Ja
(2 body POUZE
KDYZ 22k Kiknul Radko, muzeum ma otevieno jenom o vikendu
Pokracovani z: 18 24 |na webové stranky| . ' VJ, . . ) CC101106
« .. » | Pojdme se mrknout na ty dalSi moznosti.
muzea PRED vybé-
rem této repliky,
JINAK 0 bod()
Ja
(1 bod POUZE
KDYZ zak kliknul
Pokracovani z: 18 26 | na webové stranky | TéZko mizZeme navstivit muzeum, kdyZz maji zavieno. | CC101106
muzea PRED vybé-
rem této repliky,
JINAK 0 bod)
Pokratovani z: 20 Hele, divala jsem se na webovku muzea — a ve Ctvr-
22 24 26 B 28 Radka tek odpoledne NEMAIJi otevieno. Do bloku napisu,
T Ze musi mit ve ¢tvrtek otevieno mezi 13:00 a 15:00.
[Akce] Poznlamkovy 191 Aplikace Je otevieno ve Ctvrtek od 13:00 do 15:00.
blok zobrazi
Pokracovani z: 191 90 14 Skod:?, Ze maji ve Ctvrtek zavieno — to by bylo per- CC101107
fektni.
Pokraovani z: 191 92 Ja Jirko, pro¢ jsi nepfiSel s Zddnym ndpadem? CC101107
Pokradovéni z: 191 30 Ja Ztracime Cas zbyte¢nym dohadovénim. Pojdme dal. | CC101107
Pokracovani z: 191 32 (1 Jbaod) Jesté probereme ten trh a automobilku. Ccci01107
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Priloha3 Metodologie dotaznikového setfeni PISA

Obsahové zaméreni dotazniku

Kontextudlni dotazniky PISA pokryvaji Sirokou $kdlu témat na individualni, $kolni a systémové
urovni. Rozsah téchto témat je pro vSechny zucastnéné zemé identicky a je stanovovan na zakladé
konsenzu mezinarodni expertni skupiny. Vysledkem je teoretické ukotveni dotaznika v tzv. Kon-
cep¢nim ramci pro dotazniky (Questionnaire Framework). Ten je pro kazdy cyklus Setfeni aktuali-
zovan tak, aby odrazel nejen zaméfeni dotaznikd s ohledem na hlavni testovanou doménu PISA™, ale
také aktudlni témata, ktera je tfeba pomoci dotaznika pokryt. Na druhé strané koncep¢ni ramec fika,
které polozky zUstavaji napri¢ jednotlivymi cykly neménné, aby bylo mozné sledovat vyvoj danych
ukazatelii v case.

Tvorba koncepéniho ramce je zalozena na tzv. moduldrnim pristupu. Modularni pfistup umoziuje:
1.  identifikovat klicova témata, ktera jsou pro jednotlivé zemé prioritni,

2. rozpracovat vybrand témata na zdkladé dostupné odborné literatury, vzdélavacich vy-
zkum? ¢i zkuSenosti z pfedchozich cykli Setfeni PISA,

3. zkonstruovat jednotlivé polozky dotazniku, které budou dané konstrukty méfit.

Koncep¢ni ramec pro rok 2015 definuje celkem 19 tematickych modulti. Jak je patrné z tabulky na
obrazku P3.1, vétsina z téchto moduli je zastoupena v ramci vice nez jednoho dotazniku, coz umoz-

v7 v

nuje ziskavat $irsi skalu informaci z rtiznych zdroja.

14 V roce 2015 byla hlavni testovanou oblasti PISA pfirodovédna gramotnost, z toho diivodu byla ¢ast dotaznikovych polozek pro zaky zaméfena
na vyuku pfirodovédnych pfedmétt a byl vypracovan dotaznik pro ucitele pfirodovédnych predmétt. V piipadé cyklu PISA 2018, jejiz hlavni
testovanou doménou bude ¢tenatfska gramotnost, budou dotaznikové polozky analogicky soustfedény na vyuku ¢eského jazyka a literatury.
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Obrazek P3.1 Vycet tematickych modula a jejich zastoupeni v dotaznicich PISA

Dotaznik
F4kovsky | Skolni | Ucitelsky | Rodicovsky | 1cT | VZd€lavaci
draha
Vyuka prirodovédnych predmétu
1. Kvalifikace ucitel( a jejich profesni znalosti X X
2. Vyuka prirodovédnych predmétd X X X
3. Podminky pro vyuku ptirodovédnych
predmétd ve skole X X X X
4. Sirsi kontext: motivace, postoje, nazory, « «
postupy
5. Mimoskolni zkusenosti s pfirodovédou X X X X
6. Pfirodovédnd vzdélavaci draha X
SpravedInost
7. Socioekonomicky status Zaka, rodina
a domaci zazemi X X X
8. Narodni pfislusnost a migrace X X X
9. Predskolni vzdélavani X X X
Sirsi vzdélavaci kontext
10. Obecné chovani a postoje X X
11. Pfedpoklady zaka pro tymové feseni
problému X X
Sirsi $kolni kontext
12. Vyuka a vzdélavaci program X X X X
13. Skolni klima: mezilidské vztahy, dQivéra,
otekavani X X
14. Zapojeni rodicl X X X
15. Vedeni skoly X X
16. Zdroje X X X
Vzdélavaci politika
17. Kontrolni misto ve Skolnim systému X
18. Prerozdélovani, vybér a rozhodovani X X
19. Testovani, hodnoceni a odpovédnost X X X

Zatazeni volitelnych ucitelskych dotazniki s sebou prineslo sblizeni Setfeni PISA s jinym mezina-
rodnim Setfenim organizovanym OECD, kterym je Mezindrodni Setfeni o vyucovani a u¢eni TALIS.
Jedna se o dotaznikové Setfeni zamérené na ucitele a feditele $kol, které se kona v pravidelnych péti-
letych cyklech od roku 2008. Vzhledem k blizkosti nékterych sledovanych témat byla pro nasledujici
cyklus Setfeni PISA (2018) pro zapojené zemé pripravena moznost zapojit se do tzv. TALIS-PISA link
modulu. V zemich, které této moznosti vyuziji, bude ucitelsky dotaznik PISA nahrazen dotazniky
TALIS, pficemz jejich administrace probéhne ve vybranych skolach PISA. Zemé tak budou mit jedi-
necnou moznost propojit Sirokou $kalu zjisténi o $kolach a ucitelich s vysledky zaka v kognitivnich
testech. Ceska republika je jednou z jedendcti zemi, které se tohoto modulu zG&astni.

45




Zajisténi kvality

PISA predstavuje nejvétsi mezinarodni Setfeni v oblasti zjistovani vysledkt vzdélavani, ucastni se
ho vice nez sedm desitek zemi z celého svéta. Sbér dat v takto velkém méritku klade vysoké naroky
na pouzitou metodologii a jeji implementaci. Mezindrodni konsorcium projektu definuje celou fadu
mechanismi, tzv. technickych standardd, jez jsou zavazné pro vSechny zapojené zemé. Jen tak je
mozné docilit toho, aby veskera data, ktera jsou v Setfeni shromazdovana, dosahovala stanovenych
kvalitativnich standardt a byla srovnatelna nejen mezi zacastnénymi zemémi, ale v jisté mife také

vvvvv

dardy, upravujici pripravu kontextualnich dotazniki, jejich administraci a nasledné vyhodnocovani.

Vsechny zemé vychazeji pfi pripravé svych narodnich dotaznikt z jednotné mezinarodni zdrojové
verze. Je diilezité, aby tato zdrojova verze obsahovala jen takové otazky, které je mozné administrovat
naprfic¢ véemi zucastnénymi zemémi. Z tohoto diivodu se jednotlivé zemé podileji na posuzovani da-
lezitosti, relevance a korektnosti jednotlivych polozek s ohledem na sviij narodni kontext. Ve stejném
kroku zemé hodnoti, zda nejsou jednotlivé polozky kulturné zatizeny ¢i zda bude mozné jejich text
plnohodnotné prelozit ze zdrojovych jazykt (angli¢tina, francouzstina).

Otazka prekladatelnosti je posuzovana rovnéz na drovni mezinarodniho konsorcia. Zdrojovy text je
tfeba pripravit tak, aby byl co nejlépe prelozitelny do rtiznych jazykt pfi zachovani ptivodniho vyzna-
mu. Jedilezité, abyi pritak velkém poctu pouzitych jazykovych mutaci dotaznikt byly preklady natolik
pfesné, aby respondenti ve v§ech zucastnénych zemich odpovidali na totéZ a nevznikaly rozdily v jejich
odpovédich pravé v disledku drobnych odlisnosti v prekladu. K dispozicijsou dvé jazykové verze zdro-
jovych dotaznikd, jedna v anglickém a druha ve francouzském jazyce. Pro zaji$téni co nejpresnéjsich
prekladd do narodnich jazykt zucastnénych zemi je vhodné pracovat s obéma jazykovymi verzemi
a minimalizovat tak riziko moznych nepresnych prekladu.

Narodni adaptace jsou dalsi klicovou soucasti procesu pripravy dotazniki. Spocivaji v prizpisobeni
znéni otazek jedine¢nym narodnim podminkam jednotlivych zemi tak, aby byly pro respondenty
jasné a srozumitelné. Jako priklad uvedme nejvyssi dosazené vzdélani uciteld. Zatimco na mezina-
rodni drovni je dosazené vzdélani definovano urovnémi mezinarodni klasifikace ISCED, jednotlivé
zemé nahrazuji tyto obecné trovné presnymi nazvy jednotlivych vzdélavacich drovni (viz obrazek

P3.2).

Obrazek P3.2 Priklad ceské narodni adaptace v otazce ucitelského dotazniku: Jaké
je vase nejvyssi dosazené vzdélani?

Moznosti odpovédi: mezina- Moznosti odpovédi: navrhovana narodni | Anglicky preklad navrhované narodni

rodni verze (anglicky jazyk) verze verze

<Below ISCED Level 5> stfedoskolské vzdélani secondary education

<ISCED Level 5B> ukoncena vyssi odborna skola nebo kon- | degree from higher professional
zervatof school or conservatory

<ISCED Level 5A Bachelor de- | ukoncené vysokoskolské vzdélani v baka- | completed university education with

gree> larském studiu Bachelor degree

<ISCED Level 5A Masters de- ukoncéené vysokoskolské vzdélani v magis- | completed university education with

gree> terském studiu Master degree

<ISCED Level 6> védecky titul na vysoké skole (napft. Ph.D., | science degree at university (e.g.
CSc., doc., prof.) Ph.D., CSc., doc., prof.)
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Vsechny narodni adaptace jsou dikladné zaznamenany a schvalovany v tzv. procesu verifikace. Pri
ni jsou v nékolika krocich posuzovany nejen narodni adaptace, ale také veskeré narodni preklady
dotaznikovych polozek.

Vyse uvedené postupy jsou aplikovany pfi ptripravé vSech polozek dotaznikd, které jsou pro dany
cyklus $etfeni nové. Specidlni technické standardy potom upravuji prici s trendovymi otazkami,
tj. témi, které jiz byly v minulosti v Setfeni PISA vyuzity. Takové polozky musi byt pievedeny pro
aktualni cyklus Setfeni v nezménéné podobé (pokud ve zdrojové verzi nedoslo k tpravé). Drobné
zmény ¢i aktualizace narodnich adaptaci jsou mozné, ale musi byt odtivodnény a schvaleny mezina-
rodnim konsorciem.

Jednim z Kklicovych mechanismi zajistujicich kvalitu provedeni Setfeni na ndarodni
i mezindrodni drovni je realizace tzv. pilotniho Setfeni. Hlavnim smyslem pilotniho Setfe-
ni je ovéfeni spravnosti a funkcnosti stanovené metodologie a predevsim ovéfeni reliability
a validity testovych nastroji. Kona se rok pred fazi hlavniho sbéru dat na mensim vybéru skol a jsou
do néj zatazeny vSechny trendové i nové vyvinuté otazky. Do pilotniho dotaznikového Setfeni je
zarazeno velké mnozstvi otazek, jejichZ pocet je nasledné redukovan pravé v zavislosti na vysledcich
pilotniho $etfeni.

Typy otazek

V dotaznicich PISA mutzeme nalézt Sirokou Skdlu typt otazek. Prevazuji otazky uzavre-
né, tedy takové, kde respondent voli jednu ¢i vice odpovédi z predem dané nabidky. Naopak
u otevienych otazek respondent nevybira svou odpovéd z uvedenych moznosti, ale volné ji vpisuje.
Oteviené otazky jsou v dotaznicich zastoupeny v nizsi mife také pro naroc¢nost pfi jejich vyhodno-
covani.

Rozsah pouzitych typl otazek je mimo jiné podminén zptisobem vlastni administrace dotaznika.
Prechod od papirového testovani k elektronickému sbéru dat umoznil zafazeni nékterych novych

formati otazek, jako je napriklad otazka s vybérem odpovédi z rozbalovaci nabidky nebo otazka,
u niz respondent zadava svou odpovéd pohybem posuvniku (viz obr. P3.3).
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Obrazek P3.3 Priklad otazky z Zakovského dotazniku - vyuziti posuvniku

Kolik povinnych vyu&ovacich hodin méte obvykle za tyden z uvedenych pfedméti?

(U kaXdého pfedmdtu umist posuvwnik na podet wucovackch hodin fydrd. Jestite ndjaky pledmdt nemds. umisti posuwak na nulu, )

Pofet wutovacich hodin Eeského jazyka za tyden: R R T T LN [t I NN VS TR I v YRR N N [N v I R I [N N T

0 30
awvice
B0 NADL
|
Fotetvulovecich Todil insbomatiy 2o tidert: ]
0 30
avice
BT
|
Poéet wufovacich hodin pFirodovédnych pfedmétd za tden: —+—t—t—t—t+—t—+—t—+—+—t+—t+——+——+—+——+——+—+—t+—t—+—+—+—+—
(4] 30

Z obsahového hlediska lze otazky v dotaznicich PISA rozdélit do dvou zédkladnich skupin: trendové
otazky a otazky nové. Presné znéni trendovych polozek a jejich zatazeni do konkrétnich dotazniki
zlistavd neménné napii¢ jednotlivymi cykly Setfeni PISA, ¢imz vznikd dualezitd moznost mapovat
vyvoj sledovanych skute¢nosti na ¢asové ose. Nové otazky, vénujici se aktudlnim politickym a vzdé-
lavacim tématim, jsou v ramci kazdého cyklu PISA zafazovany ve vétsi mife do pilotniho Setfeni

a poté ve zredukované podobé do hlavniho sbéru dat.

Sbér dat a jejich vyhodnocovani

V poslednich nékolika letech doslo k zasadni zméné pohledu na testovani ve skolach. Zatimco pro
minulé cykly etfeni PISA byl charakteristicky sbér dat prostfednictvim papirovych testovych a do-
taznikovych sesitti, v pribéhu cyklu PISA 2015 doslo k prechodu od tohoto papirového testovani
k elektronickému sbéru dat™. Doslo tim k celé fadé zmén v oblasti administrace dotazniki a jejich
vyhodnocovani. Skolni a uéitelské dotazniky jsou od zminéného roku 2015 administrovany on-line,
respondenti do nich vstupuji pomoci unikatnich prihlasovacich udaju, které obdrzeli od narodniho
centra. Dotazniky urcené zdkiim jsou soucasti aplikace uloZzené na stejnych USB flash discich, na
nichz zaci vypracovavaji kognitivni testy PISA. V papirové podobé ziistavaji pouze dotazniky pro
rodi¢e 74kd, které viak nejsou v Ceské republice administrovany.

Zavedeni elektronického testovani s sebou pfineslo vyrazné zjednoduseni procesu sbéru dat a jejich

zpracovani. Data z on-line dotaznikd jsou automaticky ukladdna na server a pripravena k dal$imu
zpracovani. Zakovské odpovédi jsou potom ukléddany na USB flash disky, odkud jsou pied vlastnim

15 Nekteré zemé administruji dotazniky i nadale v papirové podobé. Tyto dotazniky jsou o néco kratsi nez jejich elektronicka verze.

48



zpracovanim data extrahovany. Zcela zde odpada nutnost ru¢niho pofizovani dat, které je charakte-
ristické pro zpracovani papirovych dotaznikd. Odpovédi vsech respondentt jsou nasledné vyhodno-
covany automaticky prostfednictvim pocitace, pouze s vyjimkou odpovédi na tzv. oteviené otazky.

Odpovédi na oteviené otazky je tfeba v pribéhu zpracovani dotaznikovych dat prevést na ciselné
kody, a to na zakladé mezinarodni klasifikace, jez zajisti komparabilitu téchto koédu napfi¢ véemi
zemémi. Kédovani probihd vidy na narodni trovni. Jednim z prikladi oteviené otazky je polozka
z z4kovského dotazniku zjistujici zaméstndni matky zdka. Zék uvadi nejen ndzev konkrétniho
zaméstnani, ale v nasledujici otazce dale upfesnuje, co jeho matka v zaméstnani déla. To ma napomoci
presnéjsi interpretaci a spravnému zafazeni v prubéhu kddovani'®. Na obdobném principu je zaloze-
na otazka zjistujici zaméstnani otce a také otazka, ve které zak uvadi, jaké zaméstnani bude mit podle
svého nazoru ve tficeti letech.

Obrazek P3.4 Priklad kodovani povolani z Zakovského dotazniku dle mezinarod-

ni klasifikace ISCO 08
Zaméstnani Co v zaméstnani déla Kéd ISCO
Ucitelka Uci zaky na stfedni Skole. 2330
Geolog Zkouma typy kamen(. 2114
Prekladatelka Preklada agenturou poslané clanky. 2643
Zahradnice Stara se o kytky a stromy na zakazku. 6113
Starostka méstské ¢dsti, politik Stard se o Zadosti a problémy v obci. 1113
Strojni inZzenyrka Stara se o zasilky, objednavky diod. 2144

Stejné jako data z zakovskych testii matematické, prirodovédné a ¢tenarské gramotnosti jsou i data
z kontextudlnich dotaznikid nejprve zpracovavana centralné — provede se jejich ¢isténi, které zahr-
nuje napt. jednotné prekédovani chybéjicich hodnot apod. V této fazi jsou rovnéz vytvoreny nékteré
nové proménné, napt. stratifikacni proménné mapujici strukturu vybérového souboru dané zemé,
vahy, $kalové proménné aj. Data z jednotlivych kontextualnich dotaznikd jsou poté poskytnuta zu-
¢astnénym zemim ve formé mezinarodnich databazi.

Na zakladé mezinarodnich databazi byly v ¢eském narodnim centru PISA pfipraveny datové soubo-
ry obsahujici pouze informace o ¢eskych zacich, ucitelich a skolach:

Zakovsky datovy soubor

obsahuje identifika¢ni proménné (napi. CNTSTUID), veskera data z zakovskych
dotaznikd, tj. zakovského dotazniku (ST005QO01TA az ST078Q11NA) a ICT do-
taznik (IC001QO01TA az IC016Q07NA), odvozené proménné a $kaly (napf. HIS-
CED), zakovské vahy (W_FSTUWT a W_FSTURWT1 az W_FSTURWTS0)
a proménné reprezentujici vysledky zakl v testech matematické (PVIMATH az
PV1OMATH), ¢tenarské (PVIREAD az PVIOREAD) a prfirodovédné gramotnosti
(PV1SCIE a2 PV10SCIE).

16 Povolani jsou kédovéana na zakladé€ narodni Klasifikace zaméstnani, ktera ptimo vychdzi z mezinarodniho standardu ISCO (International Stan-
dard Classification of Occupations).
17 Mezinarodni dotaznikové databaze jsou vefejné dostupné na webovych strankach OECD: http://www.oecd.org/pisa/data/2015database/
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Skolni datovy soubor

obsahuje identifikacni proménné (CNTSCHID), data ze s$kolniho dotazniku
(SC001QO01TA az SC064Q04NA), odvozené proménné a skialy (TEACHPART)
a $kolni vahy (W_SCHGRNRABWT).

Ucitelsky datovy soubor

obsahuje identifika¢ni proménné (CNTTTCHID), data z dotazniku pro ucitele pri-
rodovédnych predmétt a data z dotazniku pro ucitele ostatnich pfedméta (TC001Q-
01NA az TC055Q14NA), odvozené proménné a skaly (napt. SATJOB).

Pro usnadnéni orientace v obsahlych datovych souborech byly vytvoreny doplnujici materialy s po-
pisem struktury jednotlivych soubort. Pro zajemce o praci s daty byl rovnéz pripraven stru¢ny ma-
nual, vénovany softwaru IDB Analyzer, ktery byl vyvinut specialné pro tcely analyzy dat z velkych
mezinarodnich Setfeni. Veskeré datové soubory, které se vazou ke kontextualnim dotaznikéim PISA,
jsou spolu se vSemi uvedenymi dopliujicimi materialy verejné dostupné na webovych strankach
Ceské kolni inspekce'®.

18 http://www.csicr.cz/Prave-menu/Mezinarodni-setreni/PISA/Datove-soubory-a-dotazniky/Ceska-skolni-inspekce-zverejnuje-narodni-a-mezinar
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Priloha 4 Indexy a skaly

Kontextudlni dotazniky se snazi pokryt Sirokou $kdlu témat na zakovské, $kolni i $irsi politické arov-
ni. Velkou ¢ast zkoumanych jevi 1ze sledovat pfimo, tj. konkrétné formulovanou otdzkou. Pfikladem
muze byt pocet pocitacti v domacnosti zaka ¢i pocet hodin stravenych dal$im vzdélavanim uciteld.
Takové otazky, resp. odpovédi na né, jsou pfi nasledném zpracovani dat prevedeny na jednoduché
proménné, s nimiz lze dale analyticky pracovat’. Nékdy jsou vsak sledovany jevy, které nelze pro
jejich slozitost méfit pfimo, pfimo se na né dotazovat. Tyto slozitéjsi konstrukty, jako je napf. socio-
ekonomické zazemi zaka nebo $kolni klima, jsou méfeny s vyuzitim slozitéjsich baterii otazek, které
se skladaji z urcitého poctu tematicky podobnych polozek, ¢i s vyuzitim kombinace vice rtiznych ota-
zek. Vysledné proménné, které mizeme nalézt v datovych souborech, jsou vysledkem pokrocilych
statistickych metod pro vypocet indexi a skal.

V Setfeni PISA lze rozlisit tfi typy odvozenych proménnych: jednoduché indexy, skaly
a specialni index ESCS*.

Jednoduché indexy

Jednoduché indexy vznikaji prekédovanim ¢i jinou jednoduchou matematickou transforma-
ci jedné nebo vice dotaznikovych polozek. Jako priklad uvedme otazku , Kterym jazykem doma
vét§inou mluvite?. Z4ci vybirali z dané nabidky, kterym jazykem doma vétsinou mluvi (otdz-
ka ST022). Nabidka jazyki byla v kazdé zemi adaptovana tak, aby co nejlépe odpovidala mist-
nim podminkam?®. V prabéhu zpracovani dat byly vSechny moznosti napfi¢ zucastnénymi ze-
mémi slouceny do jedné proménné (LANGN). Vedle toho byly odpovédi zakia z jednotlivych
zemi prekddovany tak, aby byly mezinarodné srovnatelné. Vysledkem je proménna ST022 s dvé-
ma nasledujicimi kategoriemi: 1. jazyk, kterym se hovofi doma, je stejny jako jazyk testovani;
2. jazyk, kterym se hovori doma, je jiny nez jazyk testovani.

Jinym prikladem mtiZe byt baterie otazek z ucitelského dotazniku (obrazek P4.1) mapujici ti¢ast uci-
telti na aktivitich profesniho rozvoje (TC020). Ucitelé u kazdé uvedené aktivity uvadeli, zda se ji
v poslednich 12 mésicich zacastnili.

19 V datovych souborech jsou tyto proménné oznaceny pocatecnimi pismeny ST pro zakovsky dotaznik, SC pro skolni dotaznik a TC pro ucitelsky
dotaznik.

20 Podrobné informace o konstrukei indexti a $kal jsou obsahem technické zpravy PISA 2015 (kapitola 16). Technicka zprava je dostupna na http://
www.oecd.org/pisa/data/2015-technical-report/

21 V piipadé Ceské republiky vybirali Zici z téchto moznosti: &esky, slovensky, romsky, rusky, ukrajinsky, vietnamsky, &insky, jingm jazykem.
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Obrazek P4.1 Konstrukce indexu - priklad otazky z ucitelského dotazniku

Utastnilla jste se b&hem poslednich 12 mésicli nékteré z ndsledujicich aktivit?

(V' kadoem faoku virberte prosim jednu odpovéd. )

Shudium ke zvyEeni kvalifikace (napf. bakalaiské, magisierské nebo dokinrské studium)
Zapojeni do skupiny uditelli, kiera se specializuje na dalsi vz délavani uditeli

Individudini nebo skupinowy vizkum na téma, kieré je zajimavé z hlediska vasi profese

% : 2 B 5 : Co20Q04NADL TG0 Q0LMADZ
Mentorovan! anebo vzajemna hospitace & kougovdnl oficidlng organizované vasi kolou - —

JOSNADE

Cetha odbomé fiteratury (napf, Easopisl, vwzkumnpch praci, akademickych praci)

Meforméini rozhovor s kolegy na Bma, jak zlepEit vasi wiku

Odpovédi respondentti byly rekddovany tak, aby vysledna proménna PRODT20 nabyvala dvou hod-
not: 1. ucitel se ztcastnil nékteré aktivity profesniho rozvoje (pfipad, kdy ucitel odpovédél alespon
na jednu z uvedenych polozek kladné) a 2. ucitel se nezucastnil zadné aktivity profesniho rozvoje
(ptipad, kdy ucitel u vSech uvedenych polozek vybral moznost ,,Ne®).

Skaly

Skély jsou v Setfeni PISA konstruovany na zékladé tzv. IRT statistickych model (Item Response
Theory, ¢esky Teorie odpovédi na polozku). Konkrétné se jednd o jednoparametricky Raschtiv model
pro dichotomické polozky a o model s ¢astecnym poctem bodt (Partial Credit Model) pro otazky
s vice nez dvéma kategoriemi. Skdly jsou standardizovany tak, aby primérnd hodnota OECD byla 0
se smérodatnou odchylkou 1. Znamena to, Ze napt. primérny zak OECD bude mit hodnotu gkély 0,
pficemz dvé tretiny vSech zdkd OECD budou spadat mezi hodnoty §kaly -1 a 1. Kladna hodnota na
dané $kale neznamend, Ze vysledek respondentti v dané zemi je lepsi ve srovnani s primérem OECD,
a stejné tak zdpornd hodnota nepoukazuje na horsi vysledek. Vysledek na gkale je tieba interpreto-
vat spiSe jako pozitivnéjsi, resp. negativnéjsi trend v odpovédi respondenta, napt. jako vyssi ¢i nizsi
socioekonomicky status, nez je primér zakiit OECD. Protoze jednou z hlavnich pfidanych hodnot
Setfeni PISA je moznost rozsdhlé mezinarodni komparace, jsou vSechny $kaly konstruovany tak,
aby takové srovnani jednotlivych zemi umoznily. Pro $kaly, které byly v nezménéné podobé pouzity
v cyklech PISA 2006 a PISA 2015, je zajisténa rovnéz srovnatelnost vysledki v ¢ase.

Jako priklad skalovani informaci z zakovského dotazniku uvedme predpoklady zakd pro tymové
feSeni problému. Tymové feseni problému, kterému je vénovana prvni c¢ast této publikace, tvori
v cyklu PISA 2015 samostatnou testovou doménu. Aby bylo mozné ziskané vysledky lépe interpre-
tovat, obsahuje zakovsky dotaznik baterii otazek vénujicich se tématu spoluprace mezi zéky. Zaci
vyjadfovali miru souhlasu se sadou vyrok na ¢tyfstupnové Likertové stupnici (kategorie ,,rozhodné
nesouhlasim®, ,,nesouhlasim®, ,,souhlasim®, ,,rozhodné¢ souhlasim®). Na zékladé jejich odpovédi byly
zkonstruovany dvé gkaly:
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Skéla Potésent ze spoluprdce (Enjoyment of cooperation, COOPERATE) zahrnuje miru souhlasu
zaka s témito vyroky:

- Umim ostatnim naslouchat.

- Teési mé uspéch spoluzaka.

- Beru v uvahu, co zajima ostatni.

- Rad/a beru v tivahu rtizné thly pohledu.

Skéla Hodnota spoluprdce (Value of cooperation, CPSVALUE) zahrnuje miru souhlasu zak? s témito
vyroky:
- Pracuji radéji ve skupiné (tymu) nez sam/sama.
- Domnivam se, Ze skupinova (tymova) rozhodnuti jsou lepsi nez rozhodnuti jednot-
livee.
- Domnivam se, Ze prace ve skupiné (tymu) zvySuje mou vlastni efektivitu prace.

- Rad/a spolupracuji se svymi kamarady.

Jinym prikladem mohou byt $kaly vytvorené na zdkladé baterie otdzek z ucitelského dotazniku,
jejichimz cilem je zjistit, jak jsou ucitelé v jednotlivych zemich spokojeni se svym zameéstnanim.
Ucitelé se vyjadrovali k sérii vyrokii na ¢tyrbodové Likertové stupnici s kategoriemi ,,rozhodné ne-
souhlasim® ,,nesouhlasim®, ,,souhlasim®, ,,rozhodné souhlasim® (viz obrazek P4.2).

Obrazek P4.2 Konstrukce skaly - priklad otazky z ucitelského dotazniku

Réadi bychom se zeptali, jak obecné nahliZite na svou prici. Do jaké miry souhlasite s nasledujicimi tvrzenimi?

v kafdém faoku vyberte prosim jedou odpovéd, )

Ruxtoond pesouhlasim Nesoufasim Souhlasim Rozhodmd souhlasim
Vyhody uitelského povolanl jednoznaing pevadujl nad jeho TCOZEQOINADY TEOR6QOINADZ TCO26Q01INADS COZBQOINADA
nevyhodami i } L (
TCO26Q02NAD 1 1026 02N A TCO26QOIHNADS CO2EGOINADS
Kdybych se méla znovu rozhodnout, opét bych si zvolilfa praci uiele. o ERET : '] ok Lo iad
L )
g h & TCOZ8QODIANARL TEO2 QOANALS TCO2EQO3INADS TCO26R003NADS
Kdyhy to bylo moZné, radia bych pfefelipfeila na jinou Skolu. . - -
TCo28Q0aNARL TCO26 Q04N AL2 TCOXEQUOANADT TCOEQO04NALD.
Lituji svého rozhodnutl st se ulielemiutiefbow. = ks e - I N
TCO2E00aNALL TEO26 QOSNADZ TCOZEQOENADS TCO2BQOENADS
Prace na této Zkole se mi ilhi. i i ar o oo
COZEQOBNADL TC02R QDN TCO26QUENADS TCO2EQa8NADS
MNapada mé&, jesth jsem si rad&ji nem&la wwhbrat jiné povolani, = A oy b :
- ¥ - - N TCO26Q07TNADL TCO2EQOTNALZ COXEQOTNADT TCo26Q0TNADA
Do poruiilfa bych wio £kolu jako pfijemné pracoviis - y ¥ -
COZOQOBMADL CO2600BNMZ COZBQUBNADS TCO2BQ00MADE
Mysiim, 22 si spoleénost uitelského povaléni cenl. sy ki o L".J-'
cozs SMNADL CO26005NANZ CO26Q09NADS TCo2 oNADS
Se svym plisobenim v této Skole jsem spokojenia =3 T - b‘J o
TCOZBQMNAD TC026 0 I0NAD2 TCOBEQI0NADS COZEQIDNADS
Celkové jsem se svou praci spokojenia c., v e e s =
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Odpovédi na vybrané vyroky byly vyuzity pro konstrukci $kal Spokojenost s pracovnim prostiedim
SAT]JOB (Prace na této $kole se mi libi, Doporucil/a bych tuto $kolu jako pfijemné pracovisté, Se
svym pusobenim v této skole jsem spokojen/a, Celkové jsem se svou praci spokojen/a) a Spokoje-
nost s ucitelskou profesi SATTEACH (Vyhody ucitelského povolani jednozna¢né prevazuji nad jeho
nevyhodami, Kdybych se mél/a znovu rozhodnout, opét bych si zvolil/a praci ucitele, Lituji svého
rozhodnuti stat se ucitelem/ucitelkou, Napada mé, jestli jsem si radéji nemél/a vybrat jiné povolani).

Index ekonomického, socialniho a kulturniho statusu ESCS

Index ekonomického, socidlniho a kulturniho statusu (Index of Economic, Social and Cultural Sta-
tus — ESCS) se lisi od vyse uvedenych odvozenych proménnych tim, Ze je konstruovan specific-
kym zptisobem kombinaci jinych indext a skal. Socioekonomicky status je standardné vniman jako
kombinace vzdélani, zaméstndni a piijmu. ProtozZe vSak Setfeni PISA nezjistuje piijem domdcnosti,
pouziva se k odhadu bohatstvi vlastnictvi ur¢itého typu vybaveni. Obrazek P4.3 nize ilustruje stavbu
indexu ESCS v ramci Setfeni PISA 2015.

Obrazek P4.3 Konstrukce indexu ekonomického, socidlniho a kulturniho statusu

ESCS
Vzdélani rodicu Vlastnictvi domdaciho vybaveni
ISCO ISCED
Zameéstnani rodica Dosazené vzdélani rodicd
ISEI HISCED

Zaméstnanecky status rodicu Nejvyssi dosazené vzdélani rodicu
HISEI PARED HOMEPOS

Nejvy$si zaméstnanecky status rodicd Vzdélani rodicd Vlastnictvi vybaveni

ESCS

Index ESCS je vypocitan na zakladé informaci o zaméstnani rodicti zaka, dosazeného vzdélani a vlast-
nictvi vybaveni domacnosti. Zaméstnanecky status otce a matky (resp. zakonnych zastupct) je zjis-
tovan prostfednictvim otevienych otazek v zakovském dotazniku. Odpovédi zaki jsou kédovany na
zakladé mezinarodni klasifikace ISCO tak, aby byly v ztcastnénych zemich srovnatelné (viz kapitola
Sbér dat a jejich vyhodnocovani). Ziskané ¢tyfmistné kody jsou prevedeny na mezinarodni index so-
cioekonomického statusu povolani (ISEI) zvlast pro matku a zvlast pro otce. Nejvyssi socioekonomicky
status (HISEI) je potom pro kazdého zaka definovan jako vyssi hodnota z téchto dvou koda.

Dosazené vzdélani rodicu zjistuji dvé otazky z zakovského dotazniku, jedna zaméfend na matku
a druha na otce zaka. S vyuzitim Mezindrodni standardni klasifikace vzdélavani (ISCED) jsou
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zakovské odpovédi prekodovany na indexy MISCED (dosazené vzdélani matky), FISCED (dosazené
vzdélani otce) a HISCED (nejvyssi dosazené vzdélani rodicti). Pro ucely vypoctu indexu ekonomic-
kého, socialniho a kulturniho statusu ESCS je index nejvyssiho dosazeného vzdélani rodici prepoci-
tan na pocet roku skolni dochazky (index PARED).

Posledni slozku indexu ESCS tvoti materidlni vybaveni domécnosti z4kt. Zakovsky dotaznik ob-
sahuje tfi otazky zjistujici, jaké vybaveni maji Zaci doma, pfipadné jaké mnozstvi. Vybrané polozky
slouzi ke konstrukeci péti indext: materialni bohatstvi rodiny (WEALTH), kulturni bohatstvi rodiny
(CULTPOS), domaci vzdélavaci zdroje (HEDRES), ICT zdroje (ICTRES) a vybaveni domacnosti
(HOMEPOS). Tabulka na obrazku P4.4 uvadi, jaké konkrétni polozky byly pro konstrukci téchto
indext vyuzity. Index HOMEPOS, ktery byl vyuzit pro vypocet ekonomického, socidlniho a kultur-
niho statusu zaka, je vytvoren na zakladé odpovédi zakd na vSechny tyto polozky.

Obrazek P4.4 Konstrukce indexu vlastnictvi domacnosti

PoloZka vyuZita pro vypocet indexu
HOMEPOS | WEALTH | CULTPOSS | HEDRES | ICTRES

Polozka dotazniku

Které z uvedenych véci mate doma?

Psaci stul, u kterého se mlizes ucit

TvUdj samostatny pokoj

Klidné misto na uceni

Pocitac, ktery muzes pouZivat pro pripravu do Skoly

Pocitacové vyukové programy

Pfipojeni na internet

Klasickou literaturu (napt. Capek, Neruda)

Basnické sbirky

Umélecka dila (napf. obrazy, sochy)

Knihy, které mazes vyuZit pfi pripravé do Skoly (napf. encyklopedie)

X I X | X |X|X[X|X|X|X|X|[X
>

Manualy, navody (napf. k pocitacovym program(m, k domacim
spotrebi¢liim)

Slovnik

DVD prehravac

Plocha, plazmova nebo LCD televize

Kabelova nebo satelitni televize

X [ X | X |X|[X

x

Knihy o uméni, hudbé nebo designu

Kolik téchto véci mate doma?

Televize

Automobil

Koupelna

Mobilni telefon bez internetového pfipojeni

Mobilni telefon s internetovym pfipojenim (napf. chytry telefon)

Pocitac (stolni pocita€, prenosny pocita¢ nebo notebook)

X[ X | X |X|X|[X[X

X [ X | X | X

Tablety (napf. iPad, Nexus, Acer)

Ctecka elektronickych knih (napf. Kindle, Nook, Wooky)

X[ X | X|X[|X|[X|[X|X|X

Kolik mate doma knih?
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