C:’eskcg Skolni inspekce Zprava o moznostech sledovani inkluzivnich
(j.: CSIG-276/18-G2 Dpristupu na urovni Skoly

Standardy kvality ve vztahu ke spravedlivému pristupu k Zakim (kritérium 6)

Standardy kvality vetfejnych sluzeb jsou formulovany v tzv. Marianin¢ kodexu (Réferentiel de
Marianne). Sice se daji vztahnout i k oblasti vefejného Skolstvi, jsou ale znacné obecné, aby
do nich bylo mozno zahrnout vétSinu typt vetfejnych instituci. V roce 2013 byly vyhlaskou
& MENE1315928A definovany standardy pro pedagogické pracovniky ve $kolach.*® Hned
na prvnim misté tento dokument zminuje dulezitost predavani republikanskych hodnot,
explicitné je v dokumentu zminovana rovnost a odmitnuti jakychkoli forem diskriminace,
diraz ma ucitel klast na uspéch vSech zakl pii soucasném zohlediiovani jejich diverzity.
Existenci specifickych standardt kvality Skoly jsme nebyli schopni na zaklad¢ dikladné resSerse
francouzskych oficialnich (ministerskych) i neoficialnich zdrojt potvrdit.

Nastroje pro (auto)evaluaci §kol v oblasti spravedlivosti

Skolam ve Francii nabizi francouzské ministerstvo $kolstvi riizné nastroje pro vniténi
hodnoceni. Ptikladem muze byt tzv. Nastroj pro autoevaluaci a pilotaz skoly (OAPE, Outil
d’auto-évaluation et de pilotage de [’établissement). Jedna se o webovou aplikaci slouzici
feditelim Skol, ktera diagnostikuje Skolu v péti oblastech (vyuka, hodnoceni zakt, Skolni klima,
ambice a autoevaluace), na zakladé odpovédi feditele Skoly na sadu otazek aplikace analyzuje
siln¢ a slabé stranky Skoly, vystupem je kvalitativni zpétna vazba pro vedeni §koly. Doporuceno
je hodnoceni indikdtorii typu: pocet Zzakli opakujicich rocnik, pocet zakl piredCasné
opoustéjicich vzdélavani, moznosti podpory neprospivajicich zakd uzivané ve Skole apod.
(Ayada et al., 2012, s. 10).

Dalsi nastroj pro autoevaluaci nazvany Qualéduc byl vytvofen s cilem ,,zvysit efektivitu
a spravedlivost vzdélavaciho systému‘ (Qualéduc, 2017, s. 2) a je zalozen na Demingové
modelu fizeni typu PDCA (plan — do — check — act, ¢esky naplanuj — proved’ — ovéi — jednej).

Tabulka5  Obecné schéma doporuceného procesu autoevaluace

Plan Do
o Identifikace oblasti: procesy, témata, e Popsat, co bylo provedeno nebo co se
opatieni pro rozvoj ¢i zlepseni ma provést
e Pléan aplikace v daném kontextu e  Aktéti — akce — dostupné prostiedky
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(pisemny plan zdmért a priorit skoly

e Upfesnéni cilii, smyslu opatieni

1 Kdo déla co? Kde? Kdy? Jak? Kolik?
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Realizace sdilené diagnostiky: shrn e Nalezeni jednoduchych indikatort ¢i
silnych a slabych bodt pozorovani, které by umoznily sledovat

proveditelnost a efektivitu akci v Case
o Identifikace sméra dal§iho zlepSovani

e Definice dalsich akci

Zdroj: Qualéduc (2017, s. 6). Pielozil a upravil: V. Stastny

30 Arrété du 1-7-2013 (J. O. du 18-7-2013) MENE1315928A. Référentiel des compétences professionnelles des
métiers du professorat et de l'éducation. Dostupné na:
http://www.education.gouv.fr/pid25535/bulletin_officiel.html?cid_bo=73066.
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