Cjeskcg Skolni inspekce Kritéria hodnoceni podminek,
Cj.: CSIG-3358/19-G2 prubéhu a vysledku vzdeélavani

1.2 SPZ funguje podle jasnych pravidel umoZiiujicich konstruktivni komunikaci viech
aktéri (pracovnici SPZ, klienti).

Popis kritéria

SPZ ma zpracovan soubor smérnic a vnitinich piedpist zajistujicich chod organizace, ktery je
v souladu s provozem konkrétniho SPZ. Piijaté vnitini normy jsou v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. SPZ aktivné vytvaii prostor pro to, aby pracovnici SPZ byli zapojeni do
jejich tvorby, pripadné jejich uprav. Pracovnici SPZ jsou seznameni s vydanymi piedpisy a ve
své praci je respektuji a naplituji.

1.3 SPZ spolupracuje s vnéj$imi partnery takovym zptisobem, ktery napliiuje potieby
vzdélavani a osobnostni rozvoj jejich klienti. Spolupraci vyuzZiva k vlastnimu
rozvoji a zkvalitiiovani ¢innosti.

Popis kritéria

K feSeni specialnich vzd&lavacich potieb ditdte, zaka &i studenta pfistupuje SPZ vzdy

komplexné¢, ziskava podklady z vice zdrojt. Pravidelné a cilevédomé spolupracuje se Skolami,

rodinami klientti SPZ a dal§imi odborniky, kte¥i se podileji na pééi o zaka. Aktivné spolupracuje

I s dalSimi subjekty podilejicimi se na zdravém vyvoji a vzdélavani klienta i formou dal$ich

sluzeb (napt. dalsi SPZ, 1ékati a odbornici ve zdravotnictvi, stfediska rané péce, neziskové

organizace z oblasti podpory déti a mladeze, organizace poskytujici sluzby osobam
se zdravotnim znevyhodnénim, organizace zabyvajici se prevenci a intervenci v prevenci
rizikového chovéni ¢i urady prace). V odiivodnéném ptipadé, kdy zdkonny zéstupce zaka
prokazatelné nejednd v zajmu svého ditéte, SPZ informuje o této skuteénosti OSPOD, piipadné
obec s rozsitenou piisobnosti, Policii CR & soud. Prostfednictvim této spoluprace se vyznamné
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2 Vedeni SPZ
Piedpokladem kvalitniho SPZ je jeho profesiondlni vedeni.

Kritéria v této oblasti kladou duraz na aktivitu vedeni poradenského zarizeni. To je
reprezentovaino jednak rediteli SPZ (zejména v pripadé PPP), jednak rediteli $kol a vedoucimi
poradenskych zaiizeni (zejména v pripadé SPC). Vzhledem ke slozité struktuie cdsti SPZ se
jedna rovneéz o vedouci jednotlivych pracovist' (véetne dislokovanych). Pravé pristup vedeni
SPZ v oblasti Fizeni poradenskych procesii je klicovy pro kvalitu poradenské cinnosti. Diraz je
kladen na propojeni vsech tri zakladnich cinnosti: realizace opatieni a jejich Fizeni,
monitorovani a vyhodnocovani i nasledném prijimani opatieni. Nezbytnou soucdsti vedeni je
| vtvareni zdravého klimatu, zajisténi a rozvoj kvalitniho pracovniho kolektivu, ale i zajisteni
materidlnich podminek pro realizaci poradenského procesu. Nutnym predpokladem kvalitniho
vedeni SPZ je vlastni profesni rozvoj ¢lenii vedeni SPZ.

2.1 Vedeni SPZ aktivné ¥idi, pravidelné monitoruje a vyhodnocuje praci SPZ a pfijima
ucinna opatreni.

Popis kritéria

Vedeni SPZ priib&Zné a systematicky monitoruje a vyhodnocuje efektivitu poradenské &innosti

vSech odbornych pracovnikli SPZ a vytvaii takové pracovni podminky, které umoziiuji
realizovat poradenskou ¢innost ve prospech klientl. SPZ ma jednoznac¢né urcené pracovniky,

Schvaleno ministrem Skolstvi, mladeze a telovychovy
po projednani v 25. porade vedeni MSMT dne 2. 7. 2019.
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