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vzdélavacich potieb. Vedeni SPZ aktivné sleduje aktualni trendy v oboru a zmény v pfislusné
legislativé a v odlivodnénych ptipadech na jejich zdkladé méni zavedené pracovni postupy.
Systematicky sleduje a sbira informace podstatné pro své dal§i sméfovani (pravni zmeény,
trendy ve vzdélavani, vyvoj vzdélavaci politiky, socioekonomické zmény a demografické data)
a zohlednuje je v aktualizacich své strategie a koncepce.

V ptipadé, ze teditel Skoly deleguje fizeni SPC na manazerské povinnosti vedouciho
pracovnika SPC, vytvaii mu vyborné¢ podminky pro vykon odborné, fidici a koordina¢ni
¢innosti. S vedoucim SPC pravideln¢ komunikuje a vzdy si je plné védom své zodpoveédnosti
za tuto soucast skoly. Vyse uvedené se vztahuje i na vedouciho dislokovaného pracovisté (PPP
1 SPC).

2.2 Vedeni SPZ aktivné vytvaii distojné podminky pro poskytovani poradenskych
sluZeb — petuje o vztahy mezi pracovniky SPZ a o vzijemné vztahy a spolupraci
vSech aktéri (klienti, Skoly, zakonni zastupci, spolupracujici organizace).

Popis kritéria

Vedeni SPZ vytvafi vyborné podminky pro vzajemnou spolupraci vsech zudastnénych

subjektl. Zajist'uje supervize pro vsechny odborné pracovniky nebo obdobné formy odborného

provazeni. Vede pracovniky SPZ k tomu, aby mezi sebou konzultovali odborné problémy

s cilem zajistit klientovi optimalni podminky pro jeho vzdélavani a osobnostni rozvoj. Vedeni

SPZ vytvaii na pracovisti takové klima, ve kterém je respekt ke klientovi a jeho zadkonnému

zastupci samoziejmosti. Normou je respektovani partnerského principu a ochrana osobnich

a citlivych dat. K tomu ma zpracovany takovy postup, ktery zabezpecuje jednotny ptistup ke

klientovi u viech pracovnikit SPZ. Vedeni SPZ vede pracovniky k tomu, aby i se $kolami

a jejich pedagogy komunikovali na partnerské urovni, zvazovali jejich nazory a jejich moznosti.

Pii pfipadném stetu zajmi vzdy jednaji v nejlepSim zajmu klienta a v souladu s etickym

kodexem poradenského pracovnika.

2.3 Vedeni SPZ vytva¥i viem odbornym pracovnikiim podminky pro vykon jejich prace
a jejich profesni rozvoj a u¢inné podporuje zaéinajici pracovniky SPZ.

Popis kritéria

Vedeni SPZ vytvafi takové pracovni podminky, aby byla mozna vyména zkusenosti pracovniki
SPZ a mohly probihat konzultace aktualnich problémti mezi pracovniky SPZ i s odborniky
z jinych SPZ. Aktivné vytvafi ptiznivé podminky pro odborny rozvoj viech pracovnikti SPZ
a podporuje jej (zejména v oblasti vyuzivani novych diagnostickych néstrojt i nabidky podpory
klientli pro jejich komplexni rozvoj a v oblasti tzv. ,,mékkych dovednosti®). Ma zpracovany
takovy plan dalsiho vzdélavani pracovnikis SPZ, ktery odpovidad dlouhodobym koncepénim
zaméram i aktudlnim potfebam SPZ a jeho personalnim a finanénim moznostem. SPZ ma
zpracovan systém podpory novych a zacinajicich pracovnikd.

2.4 Vedeni SPZ cilené pefuje o udrZovani a rozvoj prostorovych a materialnich
podminek SPZ.

Popis kritéria

SPZ ve spolupraci se ziizovatelem aktivné zajidtuje vhodné prostory pro vykon poradenské

¢innosti (individualni i skupinové) a disponuje dostateCnym socialnim zazemim pro klienty

i pracovniky SPZ. Je vybaveno v dostate¢ném mnozstvi vypocetni technikou s internetovym

piipojenim a s moznosti sdileni dat uvniti organizace. Diky vybaveni mobilnimi telefony
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