Ceskd skolni inspekce Kritéria hodnoceni podminek, priubéhu
Cj.: CSIG-2519/16-G2 a vysledkii vzdelavani

1.2 SPZ funguje podle jasnych pravidel umoziiujicich konstruktivni komunikaci viech
aktéra (pracovnici SPZ, klienti)

Popis kritéria

SPZ ma zpracovan soubor smérnic a vnitinich piedpisii zajistujicich chod organizace. Ten je
v souladu s provozem konkrétniho SPZ. Pfijaté vnitini normy jsou v souladu s platnymi
legislativnimi normami. Z rozhovoru s pracovniky SPZ je ziejmé, e pracovnici SPZ maji
moznost podilet se na tvorb¢ vnitinich norem tak, aby tyto umoznovaly plnéni cile organizace.
Pracovnici SPZ jsou seznameni s vydanymi ptedpisy a ve své praci je respektuji a napliiuji.

1.3 SPZ spolupracuje s vnéjsimi partnery takovym zpuisobem, ktery napliiuje potieby
vzdélavani a osobnostni rozvoj jejich klienti. Spolupraci vyuziva k vlastnimu
rozvoji a zkvalitiiovani ¢innosti.

Popis Kritéria

Pravidelnou spolupraci se $kolami a rodinami klientd SPZ napliiuje potfebu komplexniho

ptistupu k feseni specialnich vzdélavacich potieb ditéte, zaka ¢i studenta. V piipadé potieby

vSak spolupracuje i s dal$imi subjekty podilejicimi se na zdravém vyvoji a vzdélavani klienta,
jako napt. 1ékafti a dal$i odbornici ve zdravotnictvi, neziskové organizace z oblasti podpory déti

a mladeze, organizace poskytujici sluzby osobdm s postizenim, organizace zabyvajici se

prevenci a intervenci v prevenci rizikového chovani ¢i Utady prace. V odiivodnéném piipads,

kdy zakonny zastupce zaka prokazatelné nejedna v zajmu svého ditéte, SPZ informuje o této
skutenosti OSPOD, piipadné obec s rozsifenou pusobnosti, Policii CR & soud.

Prostfednictvim této spoluprace se rozsifuji kompetence odbornych pracovnikli a vedou

ke zkvalitnéni poradenské ¢innosti.

2  Vedeni SPZ

Kvalitni SPZ musi mit kvalitni vedent.

Kritéria v této oblasti kladou diiraz na aktivitu vedeni poradenského zarizeni. To je
reprezentovaino jednak rediteli SPZ (zejména v pripadé PPP), jednak rediteli Skol a vedoucimi
poradenskych zarizeni (zejména v piipadé SPC). Vzhledem Ke slozité struktuie casti SPZ se
jedna rovneéz o vedouci jednotlivych pracovist (véetné dislokovanych). Pravé pristup vedeni
SPZ v oblasti Fizeni poradenskych procesii je klicovy pro kvalitu poradenské cinnosti. Diraz je
kladen na propojeni vsech tri zakladnich Ccinnosti: realizace opatieni a jejich Fizeni,
monitorovani a vvhodnocovani i ndsledném prijimani opatreni. Nezbytnou soucasti vedeni je
| vtvareni zdravého klimatu, zajisténi a rozvoj kvalitniho pracovniho kolektivu, ale i zajisteni
materialnich podminek pro realizaci poradenského procesu. Nutnym predpokladem kvalitniho
vedeni SPZ je vlastni profesni rozvoj ¢lenii vedeni SPZ.

2.1 Vedeni SPZ aktivné ¥idi, pravideln& monitoruje a vyhodnocuje praci SPZ a pfijima
ucinna opatreni

Popis kritéria

V ptipadé, Ze fteditel Skoly deleguje fizeni SPC na manaZzerské povinnosti vedouciho
pracovnika SPC, vytvaii mu takové podminky, aby mohl vykonavat jak odbornou, tak fidici
a koordina¢ni ¢innost. Vytvaii zejména podminky pro bezpecny vykon funkce vedouciho SPC.
S vedoucim SPC pravidelné komunikuje a vzdy si je plné¢ védom své zodpovédnosti za tuto
soucast skoly. Vyse uvedené se vztahuje i na vedouciho dislokovaného pracovisté (PPP i SPC).
Vedeni SPZ pribézné monitoruje efektivitu poradenské ¢innosti vSech odbornych pracovnikli
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