Ceskd skolni inspekce Kritéria hodnoceni podminek, priubéhu
Cj.: CSIG-2519/16-G2 a vysledkii vzdelavani

3.3 Poradensti pracovnici SPZ vstiicné spolupracuji, poskytuji si vzajemné podporu
a zpétnou vazbu

Popis kritéria

Poradensti pracovnici SPZ mezi sebou vytvateji, podporuji a udrzuji kolegialni vztahy a vzajemny

respekt. Aktivné spolupracuji, predavaji si poznatky a vyuzivaji k tomu i moznost konzultovat

odborné problémy s kolegy z jinych poradenskych pracovist. Vzniklé problémy jsou oteviené
feSeny, samoziejmosti je snaha pracovat jako tym.

3.4 Poradensti pracovnici SPZ aktivné spolupracuji na svém profesnim rozvoji

Popis Kritéria

Poradensti pracovnici SPZ svoji praci pravidelné vyhodnocuji. Jsou aktivni v pfistupu ke svému
profesnimu rozvoji. Pravidelné se ucastni kurzli a seminait k doplnéni svého vzdélani a odbornych
dovednosti. Uceln€ vyuzivaji i samostudia a rozmanitych efektivnich forem sdileni zkuSenosti.
Zajimaji se o nové trendy a ziskané poznatky uplatiuji ve vzdélavani. ZkuSeni poradensti
pracovnici SPZ pusobi ve vztahu ke svym koleglim v poradenském systému jako lektofi, mentofi
¢i koucové. Tak predavaji systematicky své zkuSenosti s cilem ovlivnit pozitivné kvalitu
poradenského systému.

4 Pribéh poradenské ¢innosti
Kvalitni poradenské zaiizeni poskytuje sluZby v nejvyssi mozné kvalité.

Veskeré aktivity, které poradensky pracovnik SPZ realizuje, sméruji k vytvdieni podminek
pro uspésné napliovani specidalnich vzdélavacich potreb klientii a jsou vzdy vedeny v jejich
nejlepsim zdjmu. Jsou realizovany v souladu s etickymi pravidly a respektuji nejnovéjsi
poznatky teorie i praxe. Pri konfliktu zajmu ruznych aktéri poradenského procesu (klient,
pedagog, rodic) vidy upiednostiuji nejlepsi zajem klienta.

4.1 Poradensti pracovnici SPZ pii diagnostice vyuZivaji adekvatni diagnostické
nastroje
Popis kritéria
Poradensti pracovnici SPZ pouzivaji k uréeni specialnich vzd&lavacich potieb klienta vhodnou
formou standardizované diagnostické nastroje v ptipad¢, ze tyto jsou dostupné. V ptipadé, ze
pro diagnostiku ur¢itych funkci nejsou tyto standardizované nastroje k dispozici, preferuji ty,
které akceptuji obecné uznanou normu. Pro diagnostiku zakli se znevyhodnénim, pro které
nejsou na Ceském trhu upravené diagnostické ndstroje, upravuji ty, které jsou urceny
pro intaktni populaci, a Vv piipad¢ potieby vytvareji pomocné diagnostické nastroje vlastni.
Pti pouZzivani nestandardizovanych diagnostickych nastrojli hledaji konsenzus na jejich pouZiti
i v jinych SPZ s obdobnym zaméfenim tak, aby v ramci CR bylo dosaZeno co nejvyssiho stupné
objektivity v posuzovani specialnich vzdélavacich potieb zaka.

4.2 Poradensti pracovnici SPZ vedou o své ¢innosti piedepsanou dokumentaci
a dodrzuji predepsané terminy

Popis kritéria

V SPZ je tadné vedena a bezpetné uchovavana veskera dokumentace tykajici se poradenské
¢innosti s klientem. Spisy klientli jsou uloZeny tak, aby k nim nem¢ély ptistup nepovolané osoby
a nemohlo dojit kjejich zneuZiti. Jedna se zejména o nasledujici dokumentaci: Zadost
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