Tematicka zprava — Kvalita skolniho stravovani
(vybrané aspekty véetné dietniho stravovani)
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3 Podminky pro zajiSténi Skolniho stravovani

3.1  Personalni zajiSténi Skolniho stravovani

Informace o personalnich podminkach byly zjisStovany prostfednictvim otdzek na dostatecnost
personalniho zajisténi stravovacich sluzeb, zplsoby feSeni persondlniho vypadku
(neptitomnosti n€kterého zaméstnance), organizaci provoznich porad, zabezpeceni odborného
rozvoje zamestnanct a jejich odménovani.

Za dostatecné povazuje personalni zajisténi Skolniho stravovaciho zatizeni 85,5 % teditela Skol
se Skolni jidelnou. Obdobné¢ hodnoti personadlni podminky vedouci skolnich jidelen, kde jako
dostatecné zajisténi uvadi 81 % z nich. Pfiznivéjsi personalni podminky maji podle vedoucich
zafizeni vydejny a vyvatovny (92,1 %, resp. 100 % uvadi dostatecné zajisténi).

v

Podrobngjsi informaci o personalnim zabezpeéeni $kolniho stravovani poskytuje pichled
dopadi, resp. vynucenych opatfeni, ke kterym v zafizenich Skolniho stravovani dochazi
v disledku absence nékterého zaméstnance.

Tabulka ¢. 1

V pripadé absence nékterého zaméstnance

SJ -

Dopady a opatieni v pfipadé absence nékterého zaméstnance — podil ZSS (v %)

y SJ -
SJ vydejn

ZSS -
vyvarovny samostatné

M¢ni se vydejni doba 0,5 0,9 - -
Omezujeme doplitkovou Cinnost 0,8 66,8 - 5,9
Provoz ziistava beze zmény 65,6 24,6 50,0 52,9
Ptijmeme kratkodobé pomocnou silu 35,9 0,9 33,3 23,5
Snizujeme pocet jidel na vybér 3,4 42,2 16,7 5,9
Zajistujeme plnohodnotny zastup 35,1 6,0 83,3 17,7
Zamegstnanci jsou financné 1épe ohodnoceni 15,6 19,0 16,7 41,2
ZUstava na vybér stejny pocet jidel 28,3 1,7 50,0 47,1
Zvysuje se procento vyuZiti polotovarti 2,3 0,9 50,0 5,9

Vice nez polovina zatizeni Skolniho stravovani dokaze eliminovat dopady absence nékteré¢ho
ze svych zaméstnanct tak, ze se provoz zadnym zpisobem neméni. Zatimco vétSina zatizeni
fesi takovouto situaci zastupem, samostatné subjekty, jejichz vedeni maji vyssi rozhodovaci
pravomoc, voli ¢astéji moznost finanéniho ohodnoceni zaméstnanci za vétsi objem prace
vykonané i za neptfitomné kolegy. Absence nékterého zaméstnance vS§ak ma dopady do nabidky
a velmi Casto se v takovém ptipad€ sniZzuje pocet nabizenych jidel.

Pro kvalitu ¢innosti zafizeni Skolniho stravovani a poskytovanych sluzeb mé velky vyznam
zajisténi dobré informovanosti a odborného rozvoje zameéstnancti. Informovanost zaméstnanct
prostfednictvim pravidelnych provoznich porad zajiStuje pfiblizn€ 40 % Skolnich jidelen
a tietina vydejen a vyvafoven. Naproti tomu zadné formalizované provozni porady, tzn. ani
nepravidelné dle potfeby, neuskuteciiuje 5 % Skolnich jidelen a necelych 20 % vydejen
a vyvaroven, piicemz jde zpravidla o zafizeni matefskych $kol, v nichz pracuje maly pocet
zaméstnancl. Podrobnéjsi analyzy této skupiny neprokazaly zadné dopady deficitu porad
na kvalitu poskytovanych sluzeb. V zatfizenich Skolniho stravovani, které jsou soucasti skol, se
provoznich porad tcastni 85 % ftediteld Skol nebo jejich zastupcii. V zafizenich, ktera jsou
samostatnymi pravnimi subjekty (nejsou tedy soucasti Skoly), jsou pravidelné provozni porady
uskuteciiovany v 56 %.
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