reditelti Skol uvedlo, Ze ve sledovaném obdobi nebylo tieba se témito podnéty zabyvat, 1,6 %
feditel 8kol se jimi nezabyvalo a 39,4 % se jimi v patficném rozsahu zabyvalo. Ve
sledovaném obdobi bylo v navstivenych zékladnich Skolach zaznamenano celkem 308
diavodnych podnéti, stiznosti a petic feSenych feditelem skoly.

Ve $kolnim roce 2011/2012 piijala CSI celkem 258 stiznosti na &innosti v ZS (meziro&ni
pokles 0 17 %), které obsahovaly 454 bodu Setieni (meziro¢ni pokles o 35 %). V zakladnim
vzdélavani bylo pfijato nejvice stiznosti ve véci komunikace se zakonnymi zastupci,
k zajisténi BOZ zakd, k hodnoceni vysledkti vzdélavani zakt a k ud€lovani vychovnych
opatfeni. Pocet divodnych bodi Setfeni mirné vzrostl na 39,4 %. Analyza stiznosti je uvedena
v tabulkové casti (tabulka B 17).

2.3.5 Rozvoj partnerstvi v zakladnim vzdélavani

Rozvoj partnerskych vztahu skoly se zfizovatelem, Skolskou radou, mistnimi organizacemi
a dalSimi Skolami a Skolskymi zafizenimi byl vyuzivan ke zvySovani kvality vzdélavani
arozvoji osobnosti zdka v 99,2 % hodnocenych Skol. Z tohoto podilu bylo dokonce 8,9 %
Skol hodnocenych jako Skoly, kde jsou vztahy s partnery na nadstandardni urovni (na Grovni
ptikladti dobré praxe). Zajimavym poznatkem je, Ze mirné lepSiho hodnoceni v této oblasti
doséhly i velké ZS nad 150 zaka.

Pozitivnim zjisténim bylo postupné zkvalitiovani informac¢niho systému vici vefejnosti,
kvalitné a s vypovidajici hodnotou zpracované webové stranky Skoly, které slouzi nejen
k prezentaci Skoly, ale i ke vzajemné komunikaci Skoly a zakonnych zastupcd, moderni
elektronicky informacéni systém (vnitini i vngjs$i) — elektronicky vedend dokumentace skol,
zakovské knizky, internet, vybaveni vypocetni technikou prostfednictvim projektu ,,EU
penize Skolam*, informacni brozury pro rodice a zéky a vefejnost.

Moznost zakd aktivné se podilet na spravé Skoly, nejcastéji formou ucasti v zakovskych
samospravnych organech, hraje vyznamnou roli ve vychové zaki. Reditel $koly respektoval
stanovisko a vyjadieni samospravnych organti zakd ve 46,3 % navstivenych skol, pouze
Vv ptipadé 1,5 % zékovskych samosprav se jejich stanovisky a vyjadfenimi nezabyval. Ziizeni
téchto samospravnych organti dosud nevyuzilo celkem 49,1 % z navitivenych ZS, ve 3,1 %
Skol nefunguji nebo nevyvijeji Zadnou aktivni ¢innost, pfestoze byly ztizeny.

2.3.6  Zajisténi péce o Zaky se SVP v zakladnim vzdélavani

V souvislosti se zaméry DZ 2007 podil institucionalni péfe mezirocné klesal a byl
kompenzovan naristem forem skupinové a individudlni podpory v béznych Skolach. Podil
74kt se SVP v zakladnim vzdélavani byl podle statistiky MSMT 9 %. Institucionalni podporu
zakam se SVP zajistovalo 422 ZS specialnich. Celkova mira skupinové integrace byla
45,5 %. Mira individudlni integrace byla 54,5 %, coZ ukazuje pozitivni trend ve vztahu
k pozadavku inkluze v zakladnim vzdé¢lavani.

Problémovou skupinou zlstavaji zaci s LMP a jejich sprdvné zafazeni do konkrétniho
vzdélavaciho oboru. Tento rozpor byl pifedevsim negativné vniman v souvislosti s postupem
transformace byvalych zvlastnich skol. Podil Zakt se SVP v navstivenych Skolach v krajském
¢lenéni uvadime v nasledujici tabulce.
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